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El éxito de un área protegida como estrategia de con-
servación de la biodiversidad se basa en el supues-
to de que su existencia protege adecuadamente los 

valores que resguarda, no obstante, para que esto suceda 
se requiere de una gestión administrativa eficaz, que debe 
adaptarse a las exigencias particulares del sitio, dado que 
cada área protegida tiene características biológicas y socia-
les diferentes, así como una diversidad de usos y presiones. 
El logro de ese objetivo de gestión de manejo efectivo re-
quiere de la adopción de sistemas de gobernanza adecuados 
y una dotación óptima de recursos, pero sobre todo requiere 
de buenas estrategias de gestión de recursos y procesos que 
no tendrían éxito sin un adecuado monitoreo y evaluación 
sistemático, que garanticen que se está obteniendo éxito en 
las metas propuestas (Hockings et al., 2006).

Sistema Nacional de 
Áreas de Conservación, 
SINAC
(mauricio.arias@sinac.go.cr)
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La evaluación de efectividad de ma-
nejo se puede definir como el grado en que 
las áreas protegidas están protegiendo 
sus valores y logrando sus objetivos y me-
tas. El objetivo principal de la evaluación 
es permitir a los administradores mejorar 
la conservación y el manejo de tales áreas 
(Hockings et al., 2003). Hay muchas razo-
nes por las que se quiere evaluar la efecti-
vidad del manejo, por ejemplo, promover 
políticas y prácticas a nivel institucional; 
los administradores de las áreas silves-
tres protegidas (ASP) las requieren para 
mejorar su rendimiento e informar sobre 
los logros a instancias superiores guber-
namentales o grupos de interés externos 
(SINAC, 2016). La evaluación sistemáti-
ca permite dar a conocer los aciertos de la 
gestion realizada y al mimo tiempo aque-
llas oportunidades de mejora, donde la 
unión de esfuerzos es clave  para alcanzar 
umbrales de efectividad más tangibles y 
sostenibles  a través del tiempo.

Desde un contexto más estratégi-
co para el país, la medición periodica de 
la efectividad de manejo efectivo de las 
ASP contribuye al seguimiento y alcan-
ce de metas nacionales de la Estrategia 
Nacional de Biodiversidad 2016-2025 
(MINAE, CONAGEBio, SINAC, 2016) y 
al mismo tiempo, para cumplir compro-
misos país establecidos recientemente, 
como el Marco Mundial de Biodiversi-
dad de Kunming-Montreal del Conve-
nio sobre la Diversidad Biológica (CDB) 
2020-2030, específicamente la meta 
mundial #3.

Garantizar y hacer posible que, para 
2030, al menos un 30 % de las zonas 
terrestres y de aguas continentales 
y de las zonas marinas y costeras, es-
pecialmente las zonas de particular 
importancia para la biodiversidad y 
las funciones y los servicios de los 
ecosistemas, se conserven y gestio-
nen eficazmente mediante sistemas 
de áreas protegidas ecológicamente 
representativos, bien conectados y 
gobernados equitativamente y otras 
medidas de conservación eficaces 
basadas en áreas, reconociendo, 
cuando proceda, los territorios in-
dígenas y tradicionales, y que estén 
integradas a los paisajes terrestres, 
marinos y oceánicos más amplios, 
garantizando al mismo tiempo que 
toda utilización sostenible, cuando 
proceda en dichas zonas, sea plena-
mente coherente con la obtención de 
resultados de conservación, recono-
ciendo y respetando los derechos de 
los pueblos indígenas y las comu-
nidades locales, incluidos aquellos 
relativos a sus territorios tradicio-
nales (CDB, 2022).

La evaluación del manejo debe ser 
vista como una parte integral del proceso 
de gestión de un ASP y este proceso de 
gestión se debe observar de una forma 
cíclica, de forma tal que facilite y apoye 
un enfoque adaptativo en el proceso de la 
gestión, al tiempo que ayuda a asignar los 
recursos más eficientemente, promueve 
la rendición de cuentas (transparencia) 
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al involucrar a la comunidad y promover 
los valores de cada ASP (Hockings et al., 
2006), demanera que durante su imple-
mentación exista una retroalimentación 
continua (Figura 1).

destinada a probar el nuevo estándar de 
efectividad de la gestión mediante la apli-
cación de una herramienta de efectividad, 
esto junto al proyecto centroamericano 
PROARCA/CAPAS que proveyó toda la 
logística requerida para el desarrollo 
de la iniciativa, mientras que el SINAC 
aportó el conocimiento, las capacidades 
y experiencia de su talento humano. Las 
primeras ASP que aplicaron la herra-
mienta fueron el Parque Nacional Braulio 
Carrillo, el Parque Nacional Volcán Poás, 
el Parque Nacional Volcán Irazú, el Mo-
numento Nacional Guayabo y la Reserva 
Forestal Grecia (sector Bosque del Niño), 
del Área Conservación Volcánica Central 
(ACVC), hoy día Área Conservación Cen-
tral (ACC).

Tras un año de trabajo la herra-
mienta se ajustó a la realidad del país, 
se logro la adopción de la herramienta 

en el resto de las Áreas de 
Conservación del país, ade-
más se analizó en el seno 
del foro de Directores de 
las Áreas de Conservación, 
decidiéndose formalizar 
la aplicación de la herra-
mienta para la evaluación 
de la efectividad de manejo 
(HEEM) en todas las ASP 
por medio de una directriz 
emitida a inicios de 1998 
por parte del entonces Di-
rector General del SINAC.

Desde esa fecha se 
ha venido aplicando la he-
rramienta de forma anual, 

Figura 1. Ciclo de manejo adaptativo de un proyecto. Fuente: 
CMP, 2020.

Esta evaluación ayuda a que la 
gestión de las ASP se adapte y mejore a 
través de un proceso de aprendizaje con-
tinuo. Consiste en revisar los resultados 
alcanzados a partir de las acciones toma-
das y medir si tales acciones han produ-
cido los resultados deseados. No obstante, 
el vínculo entre la acción y el resultado no 
suele ser tan obvio frente a las exigencias 
cotidianas del trabajo, lo que produce que 
muchos administradores no supervisen y 
examinen de manera sistemática los resul-
tados de sus esfuerzos, lo que posiblemen-
te conlleve a ser poco efectivos y eficientes.

Desde 1997 Costa Rica inició el pro-
ceso para el desarrollo de una fase piloto 
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donde el requisito mínimo es que que 
las ASP tengan su Plan General de Ma-
nejo (PGM) oficializado, en el año 2014 
se oficializa mediante acuerdo del Con-
sejo Nacional de Áreas de Conservación 
(CONAC) la  segunda  y actual versión 
(MINAE y SINAC, 2016), la cual contie-
ne tres ámbitos principales de gestión e 
incluye 19 indicadores de efectividad, que 
resumen la gestión integral y los princi-
pales resultados de conservación que se 
esperan de un ASP en cualquiera de las 
categorías de manejo vigentes en el país.

La medición de la efectividad de 
la gestión en las ASP se tornó más im-
portante al convertirse en el medio para 
dar seguimiento a su gestión y en la bús-
queda de la mejora continua, y que se 
complementó con el respaldo de recursos 
mediante el programa institucional Costa 
Rica por Siempre y fondos propios del SI-
NAC. Por otro lado, la Contraloría Gene-
ral de la República (CGR) jugó un papel 
importante al asumir el rol de fiscalizar el 
Patrimonio Natural del Estado, desenca-
denando  una serie de auditorías operati-
vas que han obligado al SINAC a retomar, 
poco a poco, la senda de la normalización 
de procesos bajo la Ley General de Con-
trol Interno (Ley n.o 8292, 2002).

De forma paralela, se avanzó en 
la conceptualización del plan general 
de manejo como el instrumento técnico 
estándar para la gestión de las ASP, de 
manera que gradualmente se exploraron 
formas alternativas para formularlo y 
darle mayor aplicabilidad y utilidad en 
el campo y así poder darle seguimiento 

a través de la HEEM. Ambos instru-
mentos permitieron visibilizar la impor-
tancia de ir más allá de las labores de 
control, protección y atención de visitan-
tes en el ASP, atendiendo cuestiones de 
fondo sobre el manejo del paisaje y los 
recursos naturales en cumplimiento de 
los objetivos y metas de conservación de 
las ASP, como fue el caso del esfuerzo a 
nivel institucional para empezar a medir 
sistemáticamente la integridad ecológi-
ca a través del monitoreo ecológico de los 
elementos focales de manejo (EFM) de 
las ASP y que hoy día está oficializado a 
través del programa nacional de monito-
reo ecológico del país (PRONAMEC)

A través de la aplicación de la 
HEEM se empezó a reflejar el eje de par-
ticipación, dentro del ámbito social, a raíz 
del apoyo gubernamental a este tema en 
los últimos años. De hecho, la herramien-
ta para formular los planes generales de 
manejo (SINAC, 2016) ha fortalecido la 
participación ciudadana en estos proce-
sos y que está convirtiendo en una herra-
mienta para la toma de decisiones como 
sistema a nivel de país.

Como parte de la toma de decisiones 
a partir de la información generada con 
la herramienta, el CONAC, a través del 
proceso de formulación de planes y presu-
puestos, establece la obligación de utili-
zar los resultados de la herramienta para 
asignar los recursos presupuestarios. Los 
resultados de las últimas evaluaciones 
han dejado ver como el ámbito de Manejo 
de Recursos Naturales y Culturales es el 
más débil en el sistema; además, permitió 
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tomar la decisión de priorizar los esfuer-
zos futuros en esta dirección, aprobando 
las recomendaciones del Informe Nacio-
nal  de Evaluación del 2018 que, entre 
otros aspectos, consideraba el fortalecer 
la inversión en este tercer ámbito que, 
como ya se indicó, tiene que ver con la ra-
zón de ser de las ASP del país.

Es de esperar que en la medida en 
que se involucre el personal del SINAC 
en este proceso de mejora continua, in-
crementará paulatinamente la capacidad 
(tanto individual como colectiva) para ge-
nerar nuevo conocimiento y aplicarlo en 
la solución de los complejos retos técnicos 
que plantea la gestión de las ASP y de los 
ecosistemas naturales del país en general. 
Como un ejemplo de esto, mediante la uti-
lización de los protocolos técnicos oficiales 
para la medición e interpretación de los 
indicadores desarrollados en el marco del 
Programa Nacional de Monitoreo Ecológi-
co (PRONAMEC), el personal de algunas 
ASP ha venido participando en la genera-
ción de publicaciones científicas relaciona-
das con la integridad ecológica y los efectos 
del cambio climático en el sector biodiver-
sidad. Estas nuevas capacidades y conoci-
mientos prometen robustecer cada día más 
los fundamentos y las prácticas utilizadas 

por el SINAC para la gestión del Patrimo-
nio Natural del Estado. En este sentido, 
se pueden mencionar los esfuerzos reali-
zados en esta materia por funcionarios del 
Parque Nacional Isla del Coco, el Refugio 
Nacional de Vida Silvestre Mixto Playa 
Hermosa Punta Mala y el Parque Nacio-
nal Santa Rosa (sector marino).

A partir de los datos de los últimos 
años que se aplicó la herramienta en el 
ámbito  nacional (Cuadro 1). Con los re-
sultados agregados para todas las ASP 
evaluadas se observa que el ámbito so-
cial (63 %, 2018) es el que ha obtenido un 
mejor desempeño en el periodo evaluado 
(2016-2019). Sin embargo, para el caso del 
ámbito de recursos naturales y cultura-
les, el avance ha sido muy limitado y osci-
la entre un 45 % y un 48 %, lo cual ubica 
este ámbito de gestión en una categoría no 
aceptable, según la escala de evaluación 
del instrumento. Finalmente, aunque el 
ámbito administrativo avanzó durante el 
2018 (56 %), en el año 2019 cayó dos pun-
tos porcentuales (54 %), lo que lo ubica en 
una categoría de poco aceptable.

Cuadro 1 . Porcentaje de efectividad de manejo ponderado por ámbito de gestión de 
las ASP. 2016-2019.

Año/#ASP Ámbito Social
Ámbito 

Administrativo
Ámbito Recursos 

Naturales
Promedio de 
efectividad

2019 (87) 59 % 54 % 48 % 54 % 
2018 (65) 63 % 56 % 48 % 56 % 
2017 (64) 51 % 48 % 48 % 49 % 
2016 (74) 52 % 49 % 45 % 49 %

De forma general, el promedio de 
efectividad total por año ha venido au-
mentando lentamente entre el 2018 y el 
2019. No obstante, tales incrementos no 
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son suficientes para lograr una categoría 
de manejo aceptable, al punto que en el 
2019 dos de los tres ámbitos del instru-
mento de evaluación (social y administra-
tivo) tuvieron un descenso porcentual y 
los ámbitos de recursos naturales y cul-
turales se mantuvieron igual a la evalua-
ción del 2018 (48 %).

Las razones de este estancamiento 
en los tres ámbitos del instrumento de 
evaluación en el 2019 pueden estar re-
lacionado con el aumento de la cantidad 
de ASP evaluadas (principalmente en el 
ACC), dado que muchas de ellas fue la 
primera vez que aplicararon la herra-
mienta. En este sentido, las líneas base 
de sus indicadores están en una etapa de 
construcción y con un nivel de implemen-
tación muy incipiente, representado la 
ejecución de algunas acciones aisladas. 
Otro aspecto es la complejidad de las ca-
tegorías de manejo que se agregaron a la 
evaluación (reservas forestales y zonas 
protectoras, por ejemplo), dado que los 
regímenes de tenencia de la tierra son 
altamente privados, se dificulta estable-
cer y sostener una gobernanza uniforme 
a través del tiempo. Así mismo,  la ges-
tión institucional es de oportunidad, ya 
que no necesariamente se cuenta con los 
recursos logísticos apropiados para pro-
mover un adecuado direccionamiento de 
estas ASP. Esto debido a que, la priori-
dad para colocar los recursos humanos y 
logisticos de apoyo han sido dirigidos a 
categorías de manejo tales como los Par-
ques Nacionales y Reservas Biológicas 
principalmente. Usualmente estas otras 

categorías de manejo, se atienden desde 
oficinas subregionales del SINAC en la 
medida de sus posibilidades logísticas 
existentes. Esto representa un reto im-
portante para la institución actualmente.

La efectividad del manejo es un 
proceso donde la aplicación de la herra-
mienta y la generación de los informes 
en sus diferentes niveles son una parte 
del todo, donde lo más importante es la 
toma de decisiones que se haga con fun-
damento en los resultados obtenidos, 
las cuales deben mostrar un cambio a 
partir de una redefinición de las priori-
dades y la asignación del presupuesto 
correspondiente para poder atender-
las. Además, el uso de la herramienta 
permite resaltar y robustecer los roles 
de los distintos funcionarios, como los 
administradores de las ASP, los encar-
gados de programa, los directores re-
gionales de ASP, los directores de las 
Áreas de Conservación y también el pa-
pel de los órganos colegiados tales como 
los Consejos Locales de Áreas de Con-
servación (COLAC), Consejos Regiona-
les (CORAC) y el Consejo Nacional de 
Áreas de Conservación (CONAC).

Las lecciones identificadas se agru-
pan en las de carácter innovador y las 
de alto valor. En el caso de las lecciones 
innovadoras, el establecimiento de una 
unidad técnica en la Secretaría Ejecuti-
va del SINAC dedicada al seguimiento 
del tema de la efectividad del manejo de 
las ASP, que va mucho más allá de la 
utilización de la herramienta para eva-
luar la gestión de las ASP, permitiría 
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brindar un mejor y continuo acompaña-
miento a las Áreas de Conservación en 
la gestión de las ASP, así como promo-
ver la gestión del conocimiento derivado 
de sus prácticas de manejo en todo el 
territorio nacional. Asimismo, permiti-
ría fortalecer los equipos de trabajo de 
las ASP mediante el apoyo en la conse-
cución de recursos, la capacitación del 
personal de campo, la realimentación y 
fiscalización requeridas para la imple-
mentación de los planes de mejora defi-
nidos anualmente en cada sitio.

Con respecto a las lecciones de alto 
valor se destaca la relación que existe 
entre la plena participación de los dife-
rentes estratos del SINAC durante todo 
el ciclo de manejo de las ASP -en aras de 
sensibilizar a todos sobre el grado de cum-
plimiento de las metas de conservación y 
obtener la necesaria realimentación con-
tinua entre los niveles decisores y aque-
llos a cargo de las tareas operativas- y el 
desarrollo de una nueva política nacional 
de reinversión en las ASP, que atienda, 
por una parte y de una manera integral, 
sus costos reales para una operación efec-
tiva y sostenible a través del tiempo, y, 
por otro lado, los beneficios socioeconómi-
cos (monetarios y no monetarios) que le 
proporcionan a la sociedad.

Para poder avanzar en el proceso 
de evaluación de la efectividad del mane-
jo de las ASP, en especial sus resultados 
y lecciones aprendidas, este debe mate-
rializarse en políticas y lineamientos de 
cambio que verdaderamente fortalezcan 
la gestión de la biodiversidad terrestre y 

marino costera del país. A pesar de la dis-
ciplina institucional para aplicar el ins-
trumento, el proceso aún no ha permeado 
lo suficiente dentro de la toma de deci-
siones en sus diferentes niveles (estratos 
organizacionales del SINAC), lo que re-
dunda en la necesidad de contar con me-
jores abordajes para atender las enormes 
brechas de todo tipo que históricamente 
se han venido arrastrando.

Persisten algunos retos, por ejem-
plo, ¿cómo convertir la información que 
genera la herramienta (datos, estadís-
ticas, etc.) en conocimiento y aplicarlo a 
la gestión de las ASP en particular, o de 
las Áreas de Conservación en general?, 
revisar con mayor detenimiento y desde 
la práctica el concepto tradicional del 
manejo de las ASP dentro del contexto 
territorial de las AC, esto es, el modelo 
de la gestión de la cerca para adentro en 
relación con el enfoque alternativo de la 
cerca para afuera. Así como poner más 
atención al equilibrio entre la aplica-
ción y observancia de la normativa ver-
sus lo que dictan la ciencia, la técnica y 
los riesgos comprobables a futuro.  Es 
muy importante para esto que en toda 
la institución se promuevan espacios 
de reflexión sobre la información que se 
genera, en este caso sobre el proceso de 
evaluación en los diferentes  niveles del 
territorio, así como de la estructura or-
ganizacional del SINAC.
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