Revista mensual sobre la actualidad ambiental ISSN 1409-214X N° 152 MAYO 2006

SUMARID

2 ANA ISABEL BARQUERO

Agua en Costa Rica: problematica,
logros y retos

4 JOSE MILLAN

La crisis del agua

6 FREDDY PACHECO
TLC, agua y libre comercio

9 KATIANA MURILLO
Agua: carrera contra el tiempo
IV Foro Mundial del Agua

11 OSVALDO DURAN
Davos del agua en México

(SEPARATA DE LA REVISTA AMBIENTALES 31]
I6 MARCO OTOYA

Turismo, motor de crecimiento

y desarrollo de Costa Rica

www.galetiaambientalistauna.ac.cr
MILESDE FOTOSDEL AMBIENTE
TICOY MESOAMERICANO

AMBIENII (o

Revista mensual sobre la actualidad ambiental

Director y editor Eduardo Mora

Consejo editor Manuel Argiiello, Gustavo Induni,
Wilberth Jiménez, Luis Poveda

Fotografia Alfredo Huerta [salvo sefalamientos)
Asistencia y administracidn Rebeca Bolafios

Telefono: 277-3688. Fax: 277-3289
Apartado postal: 86-3000, Costa Rica.

ambienticoluna.ac.cr, www.ambientico.una.ac.cr

AMBIENII (e

El agua que has de beber

El empobrecimiento de las fuentes de agua dulce accesibles para el
uso humano es ahora, junto con el calentamiento global, acaso el
problema ambiental que mdés preocupa y mds suscita discusion
publica. La conflictividad sociedad-naturaleza sigue desplegandose
en una pasmosa multiplicidad de ambitos, unos hace mucho
conocidos y otros recién revelados, pero quizas nada alarma hoy
tanto como aquellas dos problematicas. Con el agua, a diferencia de
los otros recursos naturales, sucede que no decrece nunca en
cantidad sino que lo que se reduce es su disponibilidad para usos
humanos: cambia de lugar respecto de los asentamientos humanos,
no es suficiente ante la gran multiplicacion de la demanda, y asume
“presentaciones” que la hacen inusable para las poblaciones. De alli
que, en condiciones sociales de imperio creciente del mercado, el
agua se haya convertido en una mercancia mas -practicamente
indistinguible ya de cualesquiera otros productos fabriles- y de
precio ascendente, lo cual no deja de asombrar a viejos e incluso a
muchos jovenes aun familiarizados con el consumo casi irrestricto
del agua... como del aire. El hecho de que la dependencia que
tenemos ante el agua sea superior a la que se tiene respecto de
cualquier otro recurso natural, y el hecho de que (integradamente) el
negocio en torno al agua sea altamente rentable, han dado lugar a la
intervencion de muy poderosos intereses economicos en el asunto y
a la crispacion de poblaciones y de entidades representativas de
éstas. Como afrontar la crisis del agua en su dimension fisica
(degradacion y escasez relativa del liquido segun lugares) y en su
dimension politico-economica (obtencion, tratamiento, distribucion)
es un asunto abierto a la discusién que en esta edicién 152 de
Ambientico planteamos.

La Fortuna, Costa Rica

Gregory Basco
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® Agua en Costa Rica: problematica,
@) logros y retos

ANA ISABEL BARQUERO

onstantemente se escucha alusiones a la ventajosa situacién que presenta Costa Rica respecto de la

disponibilidad de recursos hidricos: 27.936 m® per céapita, comparado con los 8.883 de Estados Unidos, los

2.820 de El Salvador y los 326 m® de Niger (Segura et al. 2004). 34 cuencas hidrogréficas principales con
sistemas fluviales formando una intrincada red de drenaje que se distribuye por todo el territorio nacional: nuestros
rios se deslizan desde las cumbres de las mas altas montafias discurriendo hasta desembocar, unos en el rio San
Juan, otros en el Caribe y otros en el Pacifico. A lo largo de su recorrido, sus aguas son el medio en el que unas
variadas flora y fauna se desarrollan en diversos y complejos ecosistemas tropicales, aguas que a su vez son
utilizadas para consumo humano, riego, procesos industriales, navegacion, produccion hidroeléctrica y actividades
turisticas.

Con una precipitacion anual nacional promedio de 3.300 mm, una temperatura promedio de 24 ° C, asi como
elevaciones desde el mar hasta 3.820 msnm y una ubicacion en la region latitudinal tropical, en Costa Rica se ha
definido la existencia de 12 zonas de vida (Hartshorn er al 1983). Para completar este panorama, por sus
caracteristicas geoldgicas nuestro pais cuenta con un alto potencial de recursos hidrogeoldgicos, del que aun no se
tiene informacién diagnostica actualizada (Segura ef al. 2004).

Pero hay una serie de aspectos que estan ocasionando el deterioro de los cuerpos de agua, poniendo en peligro
su calidad, cantidad y sobre todo la sostenibilidad de ese recurso vital para la supervivencia de los humanos y demas
seres vivos. Entre ellos, el aumento poblacional que conlleva crecimiento urbano, mayor demanda de agua potable
y electricidad y contaminacion con desechos liquidos y sélidos, ya que los cursos de agua se utilizan como
botaderos. En Costa Rica, solamente un 2,4 por ciento de la poblacion cuenta con alcantarillado sanitario y planta
de tratamiento en operacion (Ibid.), por lo que es de imaginar el impacto que la contaminacion causada por cerca de
cuatro millones de habitantes genera en los rios y aguas subterraneas. Igualmente, el crecimiento urbano genera un
aumento en la escorrentia superficial y ocasiona en muchos casos el irrespeto a las areas de proteccion y de recarga
acuifera. Las municipalidades y demas instituciones publicas vinculadas directamente con la gestion y la
administracion del recurso hidrico no han sido capaces de crear los mecanismos para el control y eliminacion de
estas situaciones.

Diversos conflictos por el uso del agua suscitados en nuestro pais hacen evidente que la presion sobre el recurso
va en aumento conforme una cantidad creciente de usuarios aspira a utilizar una cantidad limitada del recurso. Ese
es el caso del acuifero Nimboyores, en Santa Cruz, Guanacaste, donde varias comunidades han ejercido presién
para que el preciado recurso no sea concesionado a los grandes establecimientos hoteleros sin que se haya definido
previamente las potencialidades del acuifero; dejando ademas claro que el uso prioritario de esas aguas es el
consumo humano y no el riego de canchas de golf como al parecer se pretendia. Por su parte, la movilizacién de los
vecinos en Poas de Alajuela dio como resultado la paralizacion de la actividad de construccién de urbanizaciones
en ese cantdn, ante el peligro de afectar las areas de recarga acuifera ubicadas en esos terrenos.

El uso intensivo de agroquimicos en Costa Rica, hasta el punto de ser calificada como “una de las naciones
centroamericanas que mas usa plaguicidas, en términos de ingrediente activo por area cultivada, por habitante y por
trabajador agricola” (Programa Estado de la Nacioén 2004), hace que nuestras aguas superficiales y subterraneas se
encuentren contaminadas con ese tipo de producto, con efectos sobre la salud humana y los ecosistemas. Por
ejemplo, el Instituto Regional de Estudios en Sustancias Téxicas de la Universidad Nacional ha documentado -en
2004- la presencia de productos quimicos como herbicidas en las aguas de pozos cercanos a plantaciones intensivas
de pifa y en rios y otros cuerpos de agua superficiales; y el Laboratorio de Hidrologia Ambiental de la misma
Universidad ha encontrado -en 2005- en el acuifero Barva presencia de nitratos provenientes de actividades
agricolas y de la proliferacion de tanques sépticos en el area de estudio; asimismo, la Comision Interinstitucional de
Microcuencas de Heredia ha indicado que la industria, los talleres mecanicos y las estaciones de gasolina, las
instalaciones sanitarias como hospitales y clinicas, las casas de habitacidén, los hoteles y restaurantes en esa
provincia tienen una fuerte responsabilidad en el deterioro de los cuerpos de agua superficiales; por su parte, la
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Empresa de Servicios Publicos de Heredia detectd que uno de sus pozos, ubicado en Barreal de Heredia esta
contaminado con hidrocarburos provenientes -al parecer-, de una estacion de servicio cercana (dado que revertir
este tipo de situacion es muy dificil, el caso fue declarado emergencia nacional y se encargd a una comision hacerle
frente).

Por otra parte, la existencia de cerca de 115 leyes y decretos ejecutivos que norman la gestiéon del agua en
nuestro pais produce en alguna medida traslape de competencias.

pesar de lo anotado, hay

areas en las que el pais
ha realizado esfuerzos
importantes y fructiferos en lo
referente a la problematica del
agua. Por ejemplo, ya el 76
por ciento de la poblacion
cuenta con acceso al agua
potable a nivel nacional;
asimismo, se ha iniciado el
desarrollo de un movimiento
ciudadano -0 comunal-
interesado en la proteccion
del recurso, el cual se ha
percatado de que a cada
comunidad le corresponde su
vigilancia y de que las
acciones que impactan el
recurso tienen consecuencias
a corto, mediano y largo
plazos en su calidad de vida. Esta conciencia ciudadana es la que debe ejercer presién para que el agua como
recurso nunca se llegue a privatizar en nuestro pais y para que la institucionalidad y la capacidad operativa que se
ha desarrollado en aspectos como agua potable, hidroelectricidad y servicios ambientales, y que ha permitido
importantes avances sociales y econdmicos, no sea vendida o transferida a entes foraneos. El abordaje del tema del
agua por parte de las universidades estatales es también positivo, dado que éstas gozan de gran credibilidad entre los
costarricenses; el establecimiento de grupos de trabajo interinstitucionales en los que participa la academia esta
produciendo aportes sumamente interesantes, tal es el caso de la Comision Interinstitucional de Microcuencas de
Heredia, con un importante liderazgo del Programa Cambios de la Universidad Nacional. El hecho de que el
recurso hidrico sea tema prioritario para instituciones como el Ministerio del Ambiente hace creer que la aprobacion
de la nueva ley del recurso hidrico, la implementacion del canon de aprovechamiento de agua y el rescate del
proyecto de canon de vertido pueden ser inminentes. El avance logrado en el reconocimiento -y pago- del servicio
ambiental que prestan los bosques en cuanto a proteccién del recurso hidrico es también un punto a favor de lo
actuado en nuestro pais.

Turrialba, Costa Rica

Estas realidades nos motivan a plantear una serie de retos en el tema del agua, tales como la necesidad de
lograr una vision de estado que promueva la gestion integral del recurso hidrico, con enfoque de cuencas. Esto
implica un cambio de paradigma respecto de la division politico-administrativa, el abordaje institucional y la
responsabilidad ciudadana con su entorno, entre otros aspectos. El gran desafio para Costa Rica es implementar el
alcantarillado sanitario y el tratamiento de las aguas, prioritariamente en el Valle Central y paulatinamente en
todas las poblaciones del pais. Esta medida permitira la recuperacion de los cuerpos de agua deteriorados.

La academia tiene el reto de generar y divulgar informacion que sirva de apoyo a la gestion integral del recurso
hidrico en temas como monitoreo de la calidad de las aguas subterraneas, superficiales y marinas, educacion
ambiental, participacion ciudadana en la gestion del agua, impacto de las actividades humanas y ordenamiento
territorial, para mencionar solo unos cuantos. Definir con claridad las areas de recarga acuifera, las potencialidades
de los acuiferos y la verdadera oferta hidrica a través del balance hidrico nacional, son también temas prioritarios
que permitiran la toma de decisiones en el tema de los recursos hidricos teniendo como meta el desarrollo
sostenible del pais.

Referencias bibliograficas
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La crisis del agua

JOSE MILLAN

1 cada vez mas dificultoso acceso al recurso hidrico se ha convertido en detonante de numerosos y crecientes

conflictos. Esta realidad, conocida como estrés hidrico por el mundo cientifico, ha hecho que el agua

paulatinamente devenga uno de los ejes estratégicos -si no el principal- que determinara la supervivencia y
desarrollo en el presente siglo de quienes habitamos el mundo. Si bien es cierto que existe una cantidad considerable
de agua en el planeta, estimada en 1.400 millones de km3, solo el 2,5 por ciento es dulce y la mayor parte se
encuentra en forma de hielo o en depositos subterraneos de dificil acceso, por lo que el agua disponible para las
actividades humanas se reduce, en teoria y en el mejor de los casos, a 0,01 por ciento del total, y esta minima
porcidn frecuentemente se localiza en lugares inaccesibles o esta contaminada, lo que dificulta su aprovechamiento
(Pnuma 2002). Mundialmente existen diferencias notables respecto de la cantidad de agua disponible en cada
region: Asia y América del Sur cuentan con recursos hidricos superiores a los 10.000 km?, en contraste con Medio
Oriente y Norte de Africa, Oceania, Centroamérica y Caribe, cuyos recursos hidricos renovables no alcanzan los
2.000 km?,

En estas circunstancias, el agua es considerada factor critico para el desarrollo de las naciones y, de hecho, quizas
sea el recurso que define los limites del desarrollo sustentable (Fnuap 2001), ya que no solo es indispensable para el
desarrollo econémico y social de la humanidad sino también para el funcionamiento de los ecosistemas del planeta.
De ahi la importancia de contar con informacion fiable acerca de la cantidad y calidad de este recurso, en términos
de su disponibilidad, usos y grado de deterioro.

Entre la demanda creciente de agua dulce por una parte, y los suministros de agua limitados y cada vez mas
contaminados por otra, muchos paises en desarrollo enfrentan decisiones dificiles. El numero de habitantes
continda aumentando rapidamente, pero la Tierra no tiene ahora mas agua que 2.000 afios atras, cuando estaba
habitada por menos del tres por ciento de la poblaciéon actual. La demanda creciente de agua para la agricultura de
regadio, el consumo doméstico (municipal) y la industria estan imponiendo una dura competencia por la
adjudicacidn del escaso recurso hidrico a las diversas zonas y tipos de uso.

Focalizandonos en Centroamérica, las estadisticas nos indican que en la region llueve cuatro veces mas que el
promedio mundial, pero el istmo sufre de problemas de agua. Aunque los paises de la region -en general- cuentan
con una importante oferta hidrica (véase cuadro 1), esos problemas se derivan de la distribucion irregular del recurso
tanto en tiempo como en espacio, a lo que se suma la deforestacion en las cuencas, el deterioro del agua por
contaminacion, la administracion del recurso con base en leyes que no corresponden con la realidad actual o sin
siquiera esa base, la muy baja planificacion con informacion demasiado somera para la toma de decisiones, el
financiamiento muy bajo, la falta de una cultura de gestion integrada y la débil capacidad organizativa y técnica
(GWP 2004).

Cuadro 1. Centroamérica: oferta y demanda hidrica

Pais Precipitacion Oferta Demanda total
mm/afio hidrica de agua
(m? per (% del recurso
capita) hidrico)
Belice 1.500 — 4.600 64.817 0,60
Guatemala 2.200 11.970 0,22
Honduras 1.880 14.777 1,80
El Salvador 1.880 2.876 4,10
Nicaragua 1.000 — 4.000 38.668 0,70
Costa Rica 3.300 29.973 5,10
Panama 3.000 52.437 1,10

Fuente: Global Water Partnertship 2004.

Segun la Agenda ambiental del agua (2004), Costa Rica cuenta con una enorme riqueza en recursos hidricos
convirtiéndonos en uno de los paises méis humedos del mundo. Sin embargo, dichos recursos se consideran
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vulnerables debido a que han sido minados considerablemente para responder a diferentes modelos de desarrollo.
Una conjuncién de problemas, como deforestacién en el pasado, cambios de uso del suelo, contaminaciéon por
vertidos, multiplicidad de entes con responsabilidades en la gestion del recurso con consecuentes duplicaciones de
funciones y una ley obsoleta, ha hecho que desemboquemos en la actual crisis del agua, ante la que es necesario
desarrollar politicas que promuevan un tratamiento integral y sostenible del recurso para mantener su disponibilidad
y su calidad de forma eficiente y constante para todos los sectores de la poblacion.

De la crisis del recurso hidrico ninglin pais escapa por mas agua que tenga: el crecimiento demografico, la
agricultura, las industrias y las ciudades demandan
cantidades crecientes de agua. A ella hay que enfrentarla
dando respuestas coordinadas en los niveles local, nacional e
internacional. Una via de enfrentamiento privilegiada Ila
constituyen las iniciativas de origen local, que muestran que
en muchos casos los grupos de base organizados pueden
aprovechar el agua mas eficientemente. En el plano nacional,
especialmente en las regiones con escasez de agua y alta
densidad de poblacion, la adopcién de una perspectiva de
ordenacion de una vertiente o cuenca hidrografica es una
alternativa necesaria frente a politicas no coordinadas de
ordenacién de las aguas por jurisdicciones distintas. En el
plano internacional, los paises que comparten cuencas
hidrograficas, como por ejemplo los centroamericanos,
pueden adoptar politicas factibles para ordenar mas
equitativamente los recursos hidricos entre otras acciones.
Ademas, uno de los pilares en los cuales se basa una gestion
eficiente del agua es la informaciéon y la educacion a la
ciudadania; cada vez es mas notoria la necesidad de ir creando
la cultura ambiental necesaria para que pueblos e individuos
conozcan mas sobre el valor integral del agua y de la
importancia de aplicar practicas adecuadas que promuevan su
uso eficiente, especialmente en las zonas donde existe escasez.
Un mundo con escasez de agua es un mundo
intrinsecamente inestable. Al comienzo del nuevo milenio, la
crisis del agua ha comenzado a obstaculizar el mejoramiento
de los niveles de vida y la salud en un nimero cada vez mayor
de paises e incluso ha promovido conflictos serios por el
acceso a suministros escasos de agua dulce. Resolver la crisis
de ésta es, sin embargo, solo uno de los diversos desafios con
los que la humanidad se enfrenta en este tercer milenio y ha de
considerarse en este contexto. La crisis del agua debe situarse
en una perspectiva mas amplia de solucién de problemas y de
resolucién de conflictos.
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® TLC, agua y libre comercio

FREDDY PACHECO

rente al falaz argumento de que en el TLC (Tratado de Libre Comercio con EU, Centroamérica y Republica
Dominicana) no se plantea la posibilidad de que pudiera multiplicarse la exportacion de agua envasada,
tenemos lo siguiente:

Una de las partes a las que ha de prestarse mayor atencion en el documento del TLC es el parrafo del articulo 1.3
que establece que “[l]as Partes confirman los derechos y obligaciones vigentes entre ellas conforme al Acuerdo
sobre la OMC y otros acuerdos de los que sean parte”. Como es conocido, la Organizacion Mundial del Comercio
(OMC) es el unico organo internacional que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises. Sus
acuerdos establecen las normas juridicas fundamentales del comercio internacional y constituyen esencialmente
contratos que obligan a los gobiernos a mantener sus politicas comerciales, con la pretension de ayudar a los
productores de bienes y servicios, asi como a los exportadores e importadores, a llevar adelante sus actividades
comerciales con la méxima libertad posible, eliminando obstaculos y estableciendo normas claras. Asi, los acuerdos
de la OMC tratan sobre agricultura, textiles y vestidos, servicios bancarios, telecomunicaciones, contratacidén
publica, normas industriales, sanidad de alimentos, propiedad intelectual y muchos otros, destacandose que el
sistema de comercio debe ser: (1) no discriminatorio: un pais no debe discriminar entre sus interlocutores
comerciales (se concede a todos la condicién de “nacién més favorecida”) y tampoco debe discriminar entre sus
propios productos, servicios o ciudadanos y los productos, servicios o ciudadanos extranjeros, a los que se concede
el “trato nacional”; (2) mas libre: los obstaculos deben reducirse; (3) previsible: no se establecerd arbitrariamente
obstaculos comerciales como aranceles y otras medidas, que afectaren a empresas, inversionistas y gobiernos
extranjeros, y (4) mas competitivo: se desalienta practicas impropias como las subvenciones a la exportacién y el
dumping de productos.

Como antecedente importante a los acuerdos de la OMC, con la aprobacién en Cuba (1948) de la Carta de la
Habana se constituy6 la Organizacion Internacional de Comercio, que, al no haber sido ratificada por EU y otros
estados, por medio siglo el comercio mundial estuvo regido por un conjunto de normas comerciales y concesiones
arancelarias acordadas entre un grupo de naciones, llamado Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio (Gatt), que, pese a su caracter provisional y a un campo de accién que excluia a los paises del
desaparecido bloque soviético, tuvo un papel relevante en el crecimiento del comercio mundial. Pero las elevadas
tasas de desempleo y las crisis sociales y econdmicas de los afios setenta y los primeros ochenta impulsaron a los
estados desarrollados del Norte a crear nuevas barreras comerciales no arancelarias, a tratar de concertar con sus
competidores acuerdos bilaterales de reparto del mercado y a incentivar a sus productores agropecuarios, lo que
erosiono la credibilidad del Gatt. Al acelerarse la mundializaciéon de la economia, el comercio de servicios no
cubierto por las normas del Gatt derivo en las negociaciones de la llamada Ronda de Uruguay, con la participacién
de 125 estados, que condujo a la firma, en 1994 en Marruecos, de EIl Acuerdo de Marrakech, por el que se cred la
OMC.

Con el anterior atrevido resumen de tan amplio tema queremos inferir, por 1o menos, los alcances de la mencion
que sobre la OMC tiene el TLC.

1 comercio del agua bajo las normas del TLC (y la OMC) esta sujeto a la condicion de nacion mds favorecida y

al trato nacional. Si se concede a un estado una ventaja especial, por ejemplo una reduccién arancelaria para un
producto, se tiene que extender hacia los demas miembros, para con ello evitar “discriminaciones”. Por otro lado,
segun el llamado trato nacional las mercancias importadas y las producidas en el pais deben recibir un trato
igualitario desde el momento en que las mercancias extranjeras entren al mercado. Por tanto, las regulaciones,
normas y tarifas relacionadas con la venta, distribucion y uso del agua no pueden discriminar a los comerciantes
extranjeros (articulo 3.2 del TLC), estimulandose asi a las voraces companias transnacionales a comerciar el agua
con plena libertad para exportarla. Bajo la condicion de nacion mdas favorecida un estado no puede otorgar ninguna
preferencia al comercio de bienes de ningin estado en particular.

Igualmente, segtin el articulo 3.2 del TLC, “[c]ada Parte otorgara trato nacional a las mercancias de otra Parte,
de conformidad con el articulo III del Gatt de 1994” y, segun el 3.8, “ninguna Parte adoptara o mantendra alguna

Freddy Pacheco, bidlogo, es profesor en la Universidad Nacional (fpacheco@una.ac.cr).
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prohibicion o restriccion a la importacion de cualquier mercancia de otra Parte o a la exportacion o venta para la
exportacion de cualquier mercancia destinada al territorio de otra Parte”. También conforme al concepto de acceso
de mercado, referido a la reduccion y eliminacion de barreras arancelarias y no arancelarias, se prohibe el aumento
de tarifas existentes y el establecimiento de nuevas.

En el anexo 3.3 se prevé la eliminacion gradual de tarifas y otras medidas existentes, que podrian incluir
actuales o eventuales limitaciones a la exportacion de agua potable extraida de acuiferos. Asi, bajo estas clausulas, a
las empresas comercializadoras de agua no se les podria “obstaculizar” la extraccion y exportacion de cuanta agua
ellas quisieran, independientemente de los efectos que pudieren tener sobre el ambiente o sobre el nivel de
abastecimiento requerido por las comunidades que se abastecen o esperan abastecerse del insustituible liquido.
Aunque en el TLC se incluye excepciones o “medidas disconformes” supuestamente planteadas para proteger el
interés publico, los “negociadores” costarricenses se cuidaron de no hacer ninguna mencién al comercio del agua.

Aunque hoy no tenemos certeza de como se actuaria en relacion con el comercio del agua, si sabemos que las
decisiones de los entes encargados de la solucion de controversias se basan en fallos precedentes, bajo un estricto
sistema de confidencialidad, donde la sociedad civil tiene pocas posibilidades de ser escuchada. Por ejemplo, para el
caso de las tortugas marinas, un panel de la OMC determin6 que las limitaciones estadounidenses a la importacion
de camarones eran discriminatorias e ilegales debido a que establecian una restriccién basada en la forma en que un
bien era producido, colocando en un plano inferior los argumentos ambientales. Con ello se demostrd la forma en
que el concepto de acceso al mercado ha sido interpretado de forma tal que incluye una prohibicién a imponer
restricciones basadas en “métodos de produccién”, sin importar cudn dafiinos pudieran ser.

La Gamba, Golfito, Costa Rica

En vista de que las fuentes de agua potable son consideradas renovables, no extinguibles, solo una pequefa
porciéon de las reservas del preciado liquido caerian dentro de las normas de excepcion. Ademads, en el Gatt se
establece que cualquier restriccién impuesta a la exportacion de agua realizada por una compaifiia no puede ir mas
alla de las que rigen el uso doméstico. Asi, en tiempos de sequia (por ejemplo), si un gobierno intentara establecer
restricciones a la extraccion y posterior exportacion de agua, la comunidad tendria que enfrentar las mismas
restricciones, independientemente de sus necesidades de agua para consumo humano.

Ademas, el capitulo XVII del TLC no contiene lo que algunos interpretan como garantias para hacer cumplir la
legislacién ambiental, pues se le da relevancia a la “discrecion” en relacion con las prioridades indicadas para
ciertos aspectos ambientales, donde los intereses comerciales adquieren especial relevancia. El articulo 17.1
establece que los estados mantienen el derecho de ejercer su discrecionalidad respecto a “asuntos ambientales a los
que se haya asignado una mayor prioridad”.

El asunto es relevante pues el TLC no contiene ningin mecanismo que obligue a los estados parte a cumplir su
legislacién ambiental y, mucho menos, a alcanzar estandares internacionales superiores. Mas bien, el TLC establece
en forma explicita en el articulo 17.2(3) la prohibicién de que un estado pueda “realizar actividades orientadas a
hacer cumplir la legislacion ambiental en el territorio de la otra Parte”, por lo que, por ejemplo, Costa Rica no
podria obligar a una compaiia embotelladora de agua a cumplir con una normativa nacional relacionada con el



agua embotellada proveniente de otro estado, o viceversa, facilitindose asi el comercio internacional de esa
“mercancia”.

Otro aspecto preocupante es el relacionado con la definiciéon de legislacidon ambiental que, explicitamente
(articulo17.13), “no incluye ninguna disposicion de ley ni reglamento, o disposicion cuyo proposito principal sea la
administracién de la recolecciéon o explotacidbn comercial de recursos naturales, ni la recolecciéon de recursos
naturales con propositos de subsistencia o recoleccion indigena”. En vista de que el agua es un recurso natural
“recolectado”, ;quién garantiza que no pueda ser usada esa definicion para oponerla a medidas de proteccion o
conservacion? La recoleccion, tratamiento, distribucion y transporte de agua envasada estarian sujetos a normas
comerciales que podrian afectar la habilidad de los gobiernos para regularlos. Como era esperable, dentro de las
“medidas disconformes” del TLC no aparece siquiera la palabra agua.

na situacion esclarecedora sucedidé en New Hampshire, EU, donde la compaifiia USA Springs Inc. solicité en

2001 un permiso para extraer 439.000 galones diarios de agua del subsuelo de una comunidad del estado. La
oposicion de la comunidad exigid la ejecucidn de la ley estatal que establece la obligacion de demostrar que la
extracciébn no afectaria negativamente los niveles locales de agua. Ante la protesta, la compania bajoé sus
pretensiones hasta 310.000 galones diarios, pero aunque el Departamento de Servicios Ambientales de New
Hampshire rechazo la solicitud en primera instancia, luego tuvo que autorizarla... ante los compromisos del Nafta
(Tratado de Libre Comercio entre México, Canada y EU).

Segun las normas de ese TLC, si parte del agua es exportada hacia alguno de los paises participantes, tal
operacion cae bajo las normas del Tratado y se le aplican las normas de “trato nacional” y “acceso de mercados”,
por lo que el o los paises receptores podrian requerir que la cantidad de agua importada sea equivalente a la
cantidad vendida en territorio estadounidense. En ese caso, New Hampshire tendria que decidir si aumenta o
mantiene los volumenes extraidos, limitando asi su propio abastecimiento. Por otro lado, si USA Springs fuera
vendida a una compania costarricense, se podria aplicar normas propias de “nuestro” TLC relacionadas con las
demandas ante los tribunales especiales, lo cual preocupa a los habitantes de New Hampshire puesto que la Corte
Suprema de Justicia de EU determind que el agua es un articulo de comercio interestatal, por lo que no puede
prevenir su exportacion.

Ahora bien, si se tratara mas bien de agua costarricense exportada hacia EU (lo cual es mas factible
considerando el creciente estrés de agua en la poblacion estadounidense), es predecible la situacion que se
presentaria. Con un agravante: en el caso nuestro, el TLC estaria por encima de toda la legislacién nacional con la
unica excepcion de la Constitucion politica, por lo que habria que someterse a las normas de libre comercio citadas.
De no hacerlo, el estado costarricense se expondria a demandas y penas imposibles de atender, como las que
torcieron el brazo a los gobernantes de New Hampshire.

Habria que darle un tratamiento igualitario a compainias nacionales y extranjeras, al tiempo que no podria
imponerse especificaciones técnicas u otros requerimientos o condiciones que pudieren excluir a una compaifiia en
razén de su origen, aunque existieran buenas razones socioecondémicas para ello, como seria, por ejemplo, la
creacion de una divisién comercial especifica en el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados que le
permitiera -con exclusividad- abastecer, por ejemplo, agua envasada a barcos cruceros de visita en Costa Rica o
durante emergencias producidas por desastres naturales.

Los permisos otorgados a la Nova Company para exportar agua del Lago Superior a Asia y la demanda
presentada por la Sunbelt Water Incorporation of Santa Barbara, California, evidenciaron la creciente amenaza
intrinseca de la comercializacidén del agua en gran escala. La demanda de Sunbelt sostiene que Canada no puede
prohibir o establecer (segiin el Nafta) algun tipo de restriccidn sobre la exportacion de cualquier producto destinado
al territorio de cualquier otro estado miembro...

Asi, segun lo dispuesto en el capitulo 11, la transnacional presentd en 1998 la querella en vista de que el
gobierno de Columbia Britanica prohibié la exportacion de agua. La transnacional actud pese a que en 1993 los tres
paises acordaron que “al menos que el agua en cualquiera de sus formas hubiere entrado a un proceso comercial y
llegado a ser un bien o un producto, no estd cubierta por ninguna de las disposiciones de cualquier tratado
comercial, incluyendo el Nafta”.

Es claro, pues, el conflicto directo con los tratados... tal y como se vislumbra sucederia con el TLC, cuyas
partes ni siquiera negociaron un acuerdo como el citado, por lo que la amenaza para el agua de Costa Rica es
innegable.

®



® Agua: carrera contra el tiempo
n IV Foro Mundial del Agua

KATIANA MURILLO

I as visiones encontradas sobre el agua, como bien econémico y como derecho humano, son las que mueven

actualmente el debate acerca del futuro y el manejo del recurso hidrico en el mundo. El IV Foro Mundial del
Agua, celebrado en México en marzo, puso en evidencia que la gestion adecuada de tal recurso es una carrera
contra el tiempo en la que las iniciativas locales y comunales son una alternativa a la respuesta poco eficiente del
manejo estatal y a la privatizacion de los servicios de agua -pasados a manos de compaiiias transnacionales.

En el IV Foro, al que asistieron representantes de gobiernos, agencias de desarrollo, oenegés, organizaciones
gubernamentales, academia, industria, grupos indigenas, jovenes y medios de comunicacién preocupados por la
situacion del recurso hidrico en el mundo, se discutid, entre otros temas relacionados con el agua y el desarrollo,
sobre mecanismos de financiamiento, iniciativas locales de manejo del recurso y sobre politicas. También, para dar
a conocer cémo en la accion local pueden estar las grandes soluciones para una mejor administracién y proteccidén
del agua en el mundo, fueron presentadas alrededor de 500 iniciativas locales de proteccidén y manejo sostenible de
ella. Por ejemplo, segun un informe de la Red Centroamericana de Accion del Agua, solo en Centroamérica las
Juntas de agua o comités de acueducto proveen de agua potable a cerca del 25 por ciento de la poblacion de la
region.

Segun el Segundo Informe de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo de los Recursos Hidricos en el Mundo,
presentado en el Foro, actualmente uno de cada cinco habitantes del planeta no tiene acceso a agua potable y el 40
por ciento de la poblacion mundial no dispone de sistemas de tratamiento, lo que sucede porque, pese a que el
mundo dispone aun de gran abundancia de agua dulce, ésta se encuentra desigualmente repartida y su calidad no
esta garantizada para una buena parte de la poblacion mundial. Si asi fuera, se estaria en capacidad de salvar la vida
de 1.600.000 personas cada afio. Por el contrario, solo en 2002, las enfermedades diarreicas y el paludismo acabaron
con la vida de 3.100.000 seres humanos, el 90 por ciento de los cuales eran menores de cinco afos.

mérica Latina, no obstante ser la regiébn mas rica del mundo en recurso hidrico, sufre una crisis de

gobernabilidad que hace que éste no esté disponible por igual en areas urbanas y rurales ni posea la misma
calidad para cubrir las necesidades de todos los usuarios, segin el Documento de la Region de Las Américas,
presentado en el Foro. Este continente -seflala Maureen Ballestero, coordinadora para Centroamérica de Global
Water Partnership (GWP)- se caracteriza por una gestion del agua deficiente, corrupcidn, falta de instituciones
adecuadas, inercia burocratica, déficit de nuevas inversiones en la creaciéon de capacidades humanas y escasez de
infraestructura fisica. Y la tendencia -afirma ella- es hacia el deterioro del recurso por el exceso de contaminacion
industrial y doméstica, por practicas agricolas insostenibles y por un incremento en la demanda. América Latina es
la region mas urbanizada del mundo y cerca del 80 por ciento de la poblacidén se ubica en areas urbanas, con
excepcion de Centroamérica, que tiene una poblacion rural importante. Precisamente, uno de los grandes retos de la
region es cerrar la brecha existente entre el 88 por ciento de la poblacién de areas urbanas que esta siendo dotada de
agua potable en América Latina y el 66 por ciento en el area rural, segun Ballestero. Lo mismo sucede con el
saneamiento.

De acuerdo con el Documento de la Region, si bien el 85 por ciento de los 337 millones de habitantes urbanos
cuentan con un saneamiento adecuado, la regidon requiere dotar de éste a 131 millones de habitantes urbanos y a 32
millones de habitantes rurales y brindar acceso al agua potable a 120 millones de personas mas para cumplir con los
Objetivos del Milenio, que buscan reducir a la mitad, en el afio 2015, el nimero de personas que no tienen acceso
permanente a agua potable y a saneamiento.

El reto es grande, ya que, segin Ballestero, en América Latina solo el 10 por ciento de las aguas son tratadas, y
en Costa Rica solo el cuatro por ciento (el resto se vierte de forma cruda a los cuerpos de agua). Esto a pesar de que
Costa Rica es uno de los paises de la region que mas ha avanzado en la implementacién del Plan de Gestion
Integrada del Recuso Hidrico y es el tinico que ha incorporado el pago de servicios ambientales para la proteccion
de cuencas mas alla de un nivel local, como lo reconoce el Documento de Las Américas. En algunos paises de
Centroamérica, incluyendo Costa Rica, esta falta de saneamiento adecuado y los bajos niveles de tratamiento de
aguas residuales incrementan la vulnerabilidad de los acuiferos. Centroamérica tiene 12 acuiferos transfronterizos
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que poseen algun grado de amenaza.

Para Rocio Cordoba, coordinadora del Area Tematica de Humedales, Aguas y Zonas Costeras para
Mesoamérica de UICN, otro reto importante, especialmente para los paises centroamericanos, es la aprobacién de
nueva legislacion en la materia, que actualmente esta en proceso, asi como la introduccion de la prevencion del
riesgo como parte de la gestién integrada de este recurso. Aspecto este ultimo sobre el que el Informe de las
Américas sefiala que, si bien los prondsticos acerca de tormentas y huracanes son adecuados y oportunos, la
capacidad de respuesta es deficiente y se carece de suficientes recursos humanos y financieros. Solo en la década de
los noventa mas de 45.000 personas murieron y otros 40 millones se vieron afectados en América Latina y el
Caribe. Los humedales costeros -como los manglares-, entre cuyas funciones esta la proteccion ante tormentas y
huracanes, sufren de gran amenaza debido a la construccion de megaproyectos turisticos y la presion del desarrollo
urbano, segin sostiene Margarita Astralaga, asesora para las Ameéricas de la Convencion Ramsar, referente a los
humedales de importancia internacional.

e acuerdo con el Informe de Naciones Unidas, nuestra capacidad para satisfacer el aumento creciente de la

demanda mundial dependerd del buen gobierno y de la calidad de la gestion de los recursos hidricos
disponibles. Mientras que la poblaciéon mundial se triplico en el siglo XX, el consumo del agua ya se ha multiplicado
por seis. Un estudio del Banco Mundial estima que cada afio son requeridas inversiones anuales del orden de $11,3
billones para mejorar los servicios de agua y convertir este recurso en un instrumento de crecimiento. Solamente
Latinoamérica necesita $150.000 millones como nuevas inversiones de acuerdo con datos de la Asociaciéon
Internacional de Recursos Hidricos.

Si se tiene en cuenta la falta de inversidén en infraestructura y la calidad del servicio de agua potable en América
Latina, aqui la situacién no ha sido facil al menos en las ultimas tres décadas. “El tema de las aguas no ha sido
prioritario politicamente y a partir de los programas de ajuste estructural se empezd a sacrificar mucha de la
inversion social y en servicios. Tenemos una crisis y recuperar lo perdido es dificil”, seiiala Ballestero.

Esta poca capacidad estatal para enfrentar el problema ha dado lugar a una creciente participacién del sector
privado y las comunidades en el suministro de los servicios de agua y saneamiento. Se estima que el sector privado
cubre entre el 8 y el 15 por ciento de la poblacion total de Latinoamérica y el Caribe. Pero el poco éxito que han
tenido muchas iniciativas privadas para garantizar el suministro de agua potable a las comunidades mas pobres ha
hecho que paises como Bolivia propongan la exclusién del recurso hidrico y sus usos de los tratados de libre
comercio en América. Para Ballestero, durante el Foro “fue importante la discusidn sobre la participacion del sector
privado, que no se ha negado, pero que debe ser regulada”.

Un punto medio parece ser las organizaciones de cuenca como medios para la descentralizacion y la
instrumentalizacion de la gestion integrada de recursos hidricos, con el fin de abordar aspectos relativos a las aguas
superficiales, subterraneas y a la calidad del agua. En Costa Rica estan, por ejemplo, la Comisién para la
Coordinacion del Rio Tércoles y el Rio Reventazén de la Comision de Manejo de las Cuencas de la Parte Alta. En
todos los paises centroamericanos existen grupos comunales cogestionarios y autogestionarios organizados con el
proposito de brindar servicios de agua potable a sus comunidades en zonas donde el servicio no es provisto por
entidades estatales y que generalmente se ubican en zonas periurbanas y rurales. En Costa Rica reciben el nombre
de asociaciones administradoras de sistemas de acueductos y alcantarillados comunales (asadas) y existen alrededor
de 1.820 que cubren al 33 por ciento de la poblacion nacional. Sin embargo, de acuerdo con la Red
Centroamericana de Accion del Agua, hay también un nimero importante de comités vecinales administrando
acueductos sin estatus legal, lo que podria elevar a mas de 2.400 estas experiencias de gestion. Para Rolando Castro,
coordinador del Programa de Gestién Integrada del Recurso Hidrico, del Centro de Derecho Ambiental y de
Recursos Naturales (Cedarena), “las juntas de agua son experiencias exitosas alternativas al centralismo estatal y a
la privatizacion, como una forma eficiente de cumplir con las Metas del Milenio y de respuesta comunal ante otras
necesidades anexas de salud y educacion”.

Durante el Foro, los ministros de Ambiente, ademas de resaltar el intercambio de experiencias locales, se
comprometieron a invertir en la prevencién y reduccidn de desastres relacionados con el agua, a gestionar asistencia
oficial para el desarrollo y otros recursos para ayudar a los paises en desarrollo a cumplir con las Metas del Milenio.
Reafirmaron, asimismo, el compromiso -adquirido en la Cumbre sobre Desarrollo Sostenible de Johannesburgo- de
elaborar los planes nacionales de gestion integrada del recurso hidrico para una mejor administracion de ese liquido
vital. Mientras tanto, las organizaciones de la sociedad civil en América Latina luchan por que el agua se visualice
como un derecho humano y se actie en consecuencia.

®
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E Davos del agua en México

OSVALDO DURAN

el 16 al 22 de marzo de 2006 se realizé en México el IV Foro Mundial del Agua, evento que hemos

definido como el Davos del agua: en el Foro Econdmico que se realiza anualmente en Davos los paises
mas poderosos del planeta definen sus lineas de politica econdémica para el control mundial, y en el Foro del Agua
se reafirman las orientaciones para el control y explotacion privada del agua a nivel mundial.

El tema de fondo del Davos del agua fue como incrementar el negocio privado del agua, aunque las
instituciones financieras internacionales, las empresas privadas del agua y sus entidades civiles como el Consejo
Mundial del Agua y Global Water Partnership (GWP), entre otras, hablaron de responder a los retos de
financiamiento, acceso, distribucion, papel de los gobiernos, etcétera, e incluso proclamaron -repitiendo
exactamente el mismo discurso de todos los eventos anteriores, documentos y articulos de prensa- su oferta de
favorecer el acceso al agua de la poblacion mas pobre del planeta, cuya exclusion se ha agudizado, precisamente,
tras las privatizaciones de los servicios de agua, saneamiento y alcantarillados promovidos por ellas.

El Foro Mundial del Agua (FMA) es organizado por el Consejo Mundial del Agua (WWC), integrado por
representantes del Banco Mundial, de las transnacionales del agua como Veolia y Suez y de las llamadas agencias
de cooperacion. “Actualmente -segin Andrés Barreda y Tony Clarke (2006)-, el WWC esta compuesto por 300
miembros de tan solo 50 paises del mundo, entre los que destacan ejecutivos de empresas privadas como Biwater y
Sevent Trent, consultores financieros de empresas como Prizer Water Cooper, asi como de empresas constructoras,
firmas financieras, departamentos gubernamentales y varias asociaciones de profesionales”.

Segun estos analistas, el Foro “ha sido disefiado para demostrar lo que pueden hacer las grandes empresas y los
gobiernos para promover ‘soluciones’ desde el sector privado”, y México fue seleccionado porque el presidente Fox
esta promoviendo su plan Promagua que facilitara “la apropiacién privada y transnacional de los sistemas
municipales de agua por empresas como Suez, Veolia y RWE-Thames, con ayuda de instituciones financieras
internacionales como el Banco Mundial”.

El Davos del agua fue un foro de exclusién para todas las organizaciones sociales e instituciones que no
coinciden con la politica de promocion de la privatizacion del Banco Mundial, el Consejo Mundial del Agua y el
Gobierno Federal de México, organizadores del encuentro. Estas entidades, como lo habiamos advertido mucho
tiempo antes, controlaron toda la organizacion del evento, los temarios, las mesas de trabajo, los paneles, etcétera,
para impedir las disidencias con sus tesis mercantilistas. Incluso dentro del foro, cuyo costo oficial de inscripcién era
$600, algunas manifestaciones como la promovida por el Fondo Mundial para la Naturaleza (WWF) de Canada,
para la defensa de 2.609 rios del planeta, fueron amedrentadas y seguidas “muy de cerca” por los militares del
Estado Mayor Presidencial de México, cuyo despliegue de seguridad sorprendié a todos los asistentes y fue
seflalado por la prensa local.

Precisamente por la exclusion de organizaciones sociales nacionales e internacionales defensoras del agua
publica, fue que la Secretaria del Agua del Gobierno del Distrito Federal de México organiz6 un foro del agua
paralelo, con el propdsito de colocar la vision de defensa del agua como un tema relevante desde la Optica
gubernamental. También, la Coalicion de Organizaciones Mexicanas por el Derecho al Agua convoco y congregd
organizaciones sociales de todo el planeta en el Foro Internacional en Defensa del Agua, que, en palabras de Maude
Barlow (2006), una de las principales analistas y opositora de la privatizacion del agua en el mundo, fue “el
verdadero espacio para defender el derecho a conservar el agua como bien comun”. Barlow ya habia reafirmado, en
el Foro Social Mundial de Porto Alegre en enero de 2005, la urgencia de reforzar campafias mundiales contra las
transnacionales del agua Suez, Veolina y Bechtel, y otras empresas como Coca Cola, Pepsi y Nestlé, que estan
multiplicando sin limite la explotacion del agua como negocio privado, excluyendo a segmentos cada vez mayores
de poblacion pobre y fomentando modelos corruptos e ineficientes, como se ha demostrado en todo el planeta (ver
Pnud 2003).

Para quienes defendieron el cardcter publico del agua desde los foros alternativos, el IV FMA fue el foro
“convocado por las empresas transnacionales y los organismos financieros internacionales”, como lo sintetizd un
representante de los opositores de la construccion de la represa La Parota en Guerrero -México- (35.000
desplazados). La revision del Davos del agua y de los dos eventos alternativos paralelos podemos orientarla en

Osvaldo Duran Castro, socidlogo, es presidente de la Asociacion Proyectos Alternativos para el Desarrollo Social (Proal), miembro de la Junta
Directiva de Fecon v trabaia en Redes Iberoamericanas para la Defensa del Agua (osvaldod@proalcr.org).
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alrededor de tres cuestiones cruciales sobre las que las sociedades debemos decidir: (1) agua publica o privada, (2)
agua nacional o de las empresas transnacionales y (3) agua como derecho humano inalienable o mercancia para
enriquecer a los comerciantes privados y reafirmar la exclusiéon de la gente més pobre. No se trata de simples
diferencias de matiz o escala, sino de antagonismos de cuya resolucion depende la vida de miles de millones de
personas. La respuesta ante estos derroteros varia segiin el modelo de sociedad que defendamos y, en gran medida,
del perfil de los gobiernos cuyo accionar puede acelerar o impedir la mercantilizacion de las reservas de elementos
naturales. Esta contraposicion es la que revisaremos a continuacion.

Agua publica o privada

Que el agua sea publica no se restringe a que sea controlada por el estado, sino que pasa por el nivel de
participacion social que se pueda articular para su manejo solidario, justo y equitativo. No podemos reducir lo
publico a lo estatal, sobre todo en tiempos en que muchos estados han sido secuestrados (o usurpados ilegalmente
como en Costa Rica) por elites de poder neoliberales cuya vocaciéon desnacionalizadora y privatizadora pone en
inminente riesgo a la sociedad y la naturaleza. La defensa del caracter publico del agua no significa pedir que se
regale a los consumidores, salvo casos extremos de pobreza, en los que el manejo publico responsable del agua sirve
para su distribucion solidaria y no lucrativa. Con esto se asegura que todas las personas tengan acceso
independientemente de su condicidn socioecondmica. Un servicio publico eficiente garantiza que los costos reales
del servicio sean cubiertos por los consumidores segun las utilidades que se dan al agua. En todo el mundo, y Costa
Rica no es la excepcion, las concesiones a privados se dan con privilegios tarifarios que degeneran en subsidios de la
gente mas pobre para los mas ricos. Esto es una forma de privatizacion-explotacion del agua a favor de empresas
locales y foraneas. Los enclaves hoteleros de Costa Rica, por ejemplo en Guanacaste, son un claro ejemplo de
competencia desigual entre éstos y las comunidades empobrecidas y con cada vez mas problemas para defender y
asegurar su agua.

Lo que el Davos del agua y otras citas anteriores -en Johannesburgo, La Haya, Japon, etcétera- han demostrado
es que las empresas transnacionales del agua y la banca privada mundial estan creando escenarios propicios para
apoderarse de todos los mercados de distribucion de agua y sistemas de saneamiento y alcantarillados sin importar
su tamafo, dado que en todos los casos resultan rentables, basicamente por dos razones: porque son indispensables
para toda la poblacion, por lo que toda la gente tratara de pagar, y porque los estados, cuyo trafico de influencias y
corrupcién asociadas a la privatizaciéon ha sido ampliamente demostrado, facilitan la gestion de las empresas
transnacionales -como en Bolivia, Argentina, Filipinas, Chile y Sudafrica.

Sin rebotar el maniqueismo del discurso privatizador que condena toda accion del estado, lo cierto es que en el
caso del agua la privatizacion no registra casos exitosos. El Pnud, fuente de aceptacidon generalizada, en su Informe
de desarrollo humano (2003) indica que la privatizacién, e incluso las sociedades publico-privadas promovidas por
GWP -entre otras entidades- para supuestamente mejorar la “gobernabilidad del agua”, agravaron la exclusion de la
gente mas pobre, subieron las tarifas de manera prohibitiva, no mejoraron los sistemas de saneamiento y
demostraron ser ineficientes, irresponsables y corruptas.

Agua nacional o de las transnacionales

Aunque la comercializacion privada de agua representa apenas entre el cinco y el seis por ciento de todas las
ventas mundiales, ya significa enormes ganancias para algunas empresas. Se calcula que Suez y Vivendi, ambas
francesas, controlan entre el 65 y el 70 por ciento del negocio. A ellas se une la alemana RWE-Thames como
tercera, y un poco mas pequefia es Bechtel, recordada por su guerra del agua contra el pueblo de Cochabamba -
Bolivia. Estas cuatro empresas tienen cerca de 350 millones de clientes extendidos por todos los continentes gracias
a las estrategias de apertura y atraccion de inversiones externas que los gobiernos promueven.

Otro fastuoso negocio del agua privada y transnacionalizada es el agua embotellada. Se calcula que en los afios
setenta se vendia unos 2.000 millones de litros de agua embotellada, pero ya antes del afio 2000 el negocio era de
mas de 84.000 millones de litros. Las cifras de las ventas son mas reveladoras: se pas6 de $22.000 en 2000 a $42.000
en 2003. Nestlé, Pepsi, Coca Cola y Danone son algunas de las marcas de mayor venta en el planeta. Igual de
rentable para las transnacionales del agua han sido las privatizaciones facilitadas por los gobiernos y promovidas
por agencias como el Banco Mundial, casualmente uno de los principales impulsores de los foros mundiales del
agua (véase Shiva 2005).

El debate sobre la propiedad del agua se esta desarrollando en medio de grandes resistencias sociales debido a la
excepcional importancia de ella para la vida. Ante su privatizacion, las respuestas populares de oposicién y
resistencia han sido mas rapidas, decididas y contundentes que ante cualesquiera otras privatizaciones. Un ejemplo
claro del peso de la resistencia civil es la expulsion de Coca Cola de Keralda -India- en febrero de 2004. Esta lucha
es particularmente emblematica porque fue iniciada por las mujeres adivasi, y gracias a su empefio fue reforzada por
estudios que comprobaron la desmedida extraccion y explotacién comercial del agua (producir un litro de Coca
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Cola implica el gasto de nueve litros de agua), los dafios a los ecosistemas y sus efectos negativos en la salud de las
personas. Vandana Shiva (Ibid.) nos recuerda que los prejuicios hacia la administracion publica han contribuido a
una privatizacion que, lejos de lo que se anuncia, impide proveer de agua de buena calidad y precio justo a la
poblacién mas pobre. Este tema alcanza ahora mayor notoriedad en medio de las desprivatizaciones que se estan
imponiendo como una tendencia exitosa de movimientos sociales y gobiernos en Suramérica, y que encuentra en la
insistencia neoliberal de privatizacion ya casi
una contratendencia que sobrevive gracias a
los gobiernos centroamericanos, incluido el
de Costa Rica, que siguen promoviendo la
privatizacion, la apertura y las concesiones
como mecanismos de operacion para
eliminar la gestion publica responsable del
estado.

Los ligamenes entre corporaciones y
gobiernos y su peso en la definiciéon de la
geopolitica contra la naturaleza a escala
global se expresan en las guerras y negocios
en Medio Oriente en las ultimas décadas. En
diciembre de 1983, tres afios después de que
Sadam Hussein atacara Iran, Ronald Reagan
y George Schultz enviaron a Iraq un
emisario llamado Donald Rumsfeld para
discu-tir como Estados Unidos podia ayudar : -, g
a Irak en esta guerra. Segl'm explica Ignacio Poblacién de Cochrane (Chile) recibiendo informacion sobre las megarrepresas que alli
Ramonet, director de Le monde diploma-  construird Endesa. (Foto de Nicolas Duran)
tique, el resultado mas claro de la entrevista fue el acuerdo de construir un oleoducto a cargo de Bechtel, gigantesca
empresa de la que George Schultz habia sido presidente y director general hasta el momento de asumir su puesto en
el gobierno de Reagan (volvio a la direccion de la empresa después de 1989). Ahora, de nuevo, después de la
invasion de Irak, y siguiendo la logica de los negocios y no las disputas politicas entre Estados Unidos e Iraq,
Bechtel es una de las empresas mas beneficiadas con contratos de “reconstrucciéon” hasta por $1.800 millones. Esta
misma empresa “que financia las campafias electorales de la familia Bush, proporcion6 a Irak una fabrica quimica”
(Ramonet 2005: 54). Bechtel fue la transnacional que provoco la guerra del agua en Cochabamba -Bolivia- y
demando6 por $25.000.000 a ese pais luego de que fue expulsada por incumplimiento de contrato y por convertir el
agua en un lujo. También es, en Costa Rica, la concesionaria del manejo del aeropuerto Juan Santamaria y de la
carretera Bernardo Soto, una de las operaciones de atraccion de inversion externa directa. Los negocios del agua
son una cartera mas en la agenda de las grandes empresas transnacionales, con la finalidad de elevar sus ganancias,
aun cuando los resultados sociales de sus operaciones sean “desastrosos”, como lo ha reconocido el Pnud.

La mancomunidad entre transnacionales del agua y gobiernos queda bien reflejada en Chile donde Endesa de
Espafa acaparo, gracias a los gobiernos anteriores, el 96 por ciento de todas las concesiones de agua en la region de
Aysén -Patagonia. Ahora estan buscando, en medio de una creciente resistencia social, construir represas en los rios
Pascua y Baker -el mas caudaloso de Chile- para generar hasta 2.400 megavatios, que serian usados para mas
explotaciones mineras.

Derecho humano inalienable 0 mercancia

Definir si el agua ha de ser publica o privada, y si nacional o de las transnacionales, obliga a resolver sobre el
acceso irrestricto de todas las personas al agua de calidad y en cantidad adecuada, sobre su purificacion y
potabilizacién, sobre su utilizacion priorizada en consumo humano y domiciliar, sobre la seguridad alimentaria,
sobre la clarificacion de costos reales y precios justos para cada sociedad, sobre sistemas de saneamiento, etcétera.
Todos estos aspectos son relevantes pero antes de resolver sobre cada uno ellos es indispensable prestar toda la
atencion a la proteccion de los ecosistemas que garantizan su ciclo vital, pues en cualquier caso una gestion social
del agua puede resultar inutil si se descuidan los ecosistemas.

La declaratoria del agua como derecho humano inalienable esta cobrando cada vez mas importancia ante los
fracasos de la privatizacion y de las concesiones de operaciéon a empresas transnacionales. Las guerras del agua
comenzaron hace décadas y ya contabilizan varios muertos. En la agenda social, publica y de derechos humanos del
agua, y en los espacios regionales, nacionales, comunitarios y personales, lo que se esta posicionando con fuerza es
la defensa del agua como elemento vital para la vida y para impedir que termine de ser enrolada en los circuitos de
acumulacion de riqueza global. La amenaza es real: las grandes empresas transnacionales estan invirtiendo dinero
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en armas, guerras, sobornos y toda clase de presiones politicas para apoderarse del agua de América Latina y del
mundo entero. Para ellas no somos paises sino regiones geopoliticas: Puebla-Panama, la regién andina alta
incluidas Colombia y Venezuela, la Amazonia, el acuifero Guarani que cubre un territorio en cuatro paises de
1.194.000 km? y acumula 55.000 km? de agua, la Patagonia, etcétera. Un ejemplo claro de esto es que las lineas de
tendido eléctrico para el trafico de hidroelectricidad en América Central ahora proyectan traspasar el tapén de
Darién para unir el Plan Puebla Panama con el Plan Colombia. Este es un proyecto concesionado a Endesa y
financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo (Bid).

El paso clave de arranque de la tendencia recuperadora de la dignidad social colectiva se dio con el plebiscito en
Uruguay que incorporé reformas a la Constitucion declarando el agua “esencial para la vida”, y el acceso a ella y
los servicios de saneamiento como “derechos humanos fundamentales”. Ademas, el 60 por ciento del electorado
que participd en la decision establecid que los servicios de agua seran prestados exclusivamente por entidades
estatales. La gesta del plebiscito se dio entre disputas con dos operadoras privadas de agua por sus reiterados
incumplimientos: “Aguas de la costa pertenece a la espafiola Aguas de Barcelona, que a su vez es filial de la
francesa Suez-Loynnaise des Eaux. Desde que se instald6 en Maldonado en 1992, las tarifas del servicio pasaron a
ser siete veces mas altas que en el resto del pais”. Uragua, la otra compaiiia expulsada de Uruguay, es propiedad de
las firmas espafiolas Cartera Uno, Iberdrola y Aguas de Bilbao (segin Raul Pieri). Otros impulsos para la defensa
del agua que estimularon los debates en los foros alternativos al Davos del Agua son la creacion del Ministerio del
Agua en Bolivia y el envio, por parte del gobierno de Evo Morales, de una carta a la Organizacion Mundial del
Comercio (OMC) exigiendo que el agua sea excluida de cualquier negociacién en acuerdos comerciales, como los
tratados de libre comercio. También Uruguay, secundado por Bolivia y Venezuela, presenté documentos
alternativos a la declaracion ministerial que es la posicion oficial negociada de previo por el Banco Mundial y los
gobiernos que asistieron al Foro del Agua. No menos importantes fueron las manifestaciones sociales contra la
privatizacion efectuadas durante todos los dias de los eventos, también realizadas en medio de un despliegue
inusitado de contingentes militares y vigilancia aérea constante.

Derecho humano vs. privatizacion

La creacidon de una memoria historica para reivindicar el agua como un elemento bajo cuidado y propiedad de
los paises y para los pueblos se ha reafirmado también con la decisién del gobierno de Néstor Kirchner de expulsar a
la transnacional Suez de Argentina. Ahora la empresa quiere demandar a este pais por $1.200 millones.

Los organizadores del Davos del agua repitieron el discurso sobre la crisis del agua y sobre las multimillonarias
sumas necesarias para atenderla. La respuesta de las instituciones financieras internacionales es incrementar las
inversiones de manera “sustancial” en cada pais y de acuerdo con la Declaracion ministerial esto sera posible con
créditos de la banca multilateral y las inversiones de empresas en sociedad con estados -Plan Puebla Panama- y
privadas. El Banco Mundial, ahora dedicado a promover la gestion del agua, considera que la inversion publica es
esencial pero que sera insuficiente y, por esa razon, es que el G8 ha definido una linea de financiamiento para el
agua. Exactamente lo mismo propuso el presidente del Bid, Luis Alberto Moreno, al resaltar la necesidad de
estimular la atraccién de inversiones externas multi y bilaterales, iniciando con un pequefio fondo de $1.500.000
con posibilidades de ampliacion pronta (La Jornada 18-3-06: 42). También hubo propuestas técnicas para la
purificacion de agua, sistemas de saneamiento, acueductos, etcétera, pero ante esa propuesta de cooperacion del
Banco Mundial, el Bid, la Organizacién de Paises para la Cooperacion, etcétera, lo primero que habra que asumir es
que el agua de nuestros propios paises servira a los del G8 para nuevos ciclos de endeudamiento externo.

La conexion entre las instituciones financieras internacionales y el agua privada se aclara con el movimiento de
sus tecnoOcratas. Michel Camdessus, expresidente del Fondo Monetario, fue designado desde su salida de esta
entidad como una especie de “iluminado” del agua del G8. Su polémico Informe Camdessus, calificado por
Vandana Shiva como "una receta para la privatizacion del agua", procura orientar la privatizacion del agua bajo las
reglas de la OMC, con el fin de asegurar a las instituciones financieras internacionales, controladas por el mismo
G8, una nueva fuente de endeudamiento de los paises del Sur. En México, hablando como vocero de los
promotores de la privatizacién, Camdessus dijo que las inversiones requeridas solo para atender la demanda de
agua en agricultura es de hasta $40 millones por afio (La Jornada 18-3-06: 42), dinero que seria en buena parte
“aportado” por tales instituciones financieras.

La sintesis del Davos del agua es que tenemos muy poco o ningun avance en el mundo para resolver el acceso al
agua de toda la poblacion. La meta de este IV Foro Mundial del Agua de reducir en 2015 a la mitad la cantidad de
gente sin agua no es nueva, sino que repite los objetivos fijados en el II Foro -L.a Haya 2000- y en el III Foro —Japén
2003. Esto significa que ni los acuerdos de los foros previos ni la Declaracion del milenio, ni el Plan de
implementacion de Johannesburgo -de 2000-, han sido cumplidos. La discursiva Declaracion ministerial incita a los
gobiernos a implementar estrategias en “favor de los mas pobres” para reducir la pobreza, pero no dice nada
respecto de los fracasos de los procesos de privatizacidon que ellos mismos promueven y que han agudizado y

14



complicado el acceso al agua para esa poblacion. Por eso es que advertimos sobre un nuevo ciclo de endeudamiento
externo con el agua como pretexto.

El saldo més notable de los foros alternativos es el perfil de una agenda mundial comun para la defensa del
agua. Esta orientacion se basa en la necesidad de frenar la conversidén del agua en una mercancia, con lo que ya
empresas como Suez, Veolia (Vivendi), RWE-Thames, Bechtel, Pepsi Cola, Coca Cola, Nestlé (estas tres con agua
embotellada) y muchas mas estan obteniendo “indecentes” ganancias en todo el planeta. Danielle Miterrand, una
de las defensoras del agua mas reconocidas en el mundo, ha dicho que “debemos impulsar acuerdos basicos que
generen un discurso alternativo en el que se establezca que el agua no es una mercancia y no podemos
comercializarla” (La Jornada 18-3-06: 44).

Los gobiernos de sello neoliberal siguen aplicando politicas de apertura comercial y estimulo de la inversion
externa que incluyen el agua como atraccion dada su rentabilidad inmediata. En muchos casos, ademas de
promover la inversion, allanan el camino con aumentos previos a la privatizacién y durante su implementacion.
Segun Elsa Bruzzone, estudiosa del proceso de privatizacion del agua, en Argentina el gobierno aumento6 las tarifas
holgadamente antes de privatizar (54 por ciento en 1991, 18 por ciento de 7va en 1992 y 8 por ciento en 1993) y, solo
ocho meses después de privatizada, Aguas Argentinas (nombre local de la francesa Suez) pidi6 una "revision
extraordinaria" de tarifas. Resultado: a lo largo de la concesion hubo un 54 por ciento de aumento y, considerando
el deterioro salarial, el "incremento real de la tarifa media ha sido de 187 por ciento". Es por esto que podemos
asegurar que los gobiernos no han promovido la privatizacién como una opcién salvadora sino como parte de su
plan de saqueo de las economias nacionales. No solo las transnacionales del agua han ganado sino también sus
socios locales, y es por esto que las sociedades de privatizacion publico-privadas resultan un mecanismo no solo de
venta del agua sino también de corrupcion, robos y estafas.
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[SEPARATA DE LA EDICION DE JUNID-2006 (NO. 31) DE LA REVISTA SEMESTRAL AMBIENTALES]

ﬁ Turismo, motor de crecimiento
y desarrollo de Costa Rica

MARCO OTOYA

Resumen
Se pondera la influencia que sobre la economia de Costa Rica tiene el sostenido crecimiento del turismo: ingreso de divisas, generacion de empleo,
estimulo a la inversion en diversos sectores...; también se menciona los impactos negativos ambientales y sociales. Se pone énfasis en el desarrollo que
ha experimentado en el pais el ecoturismo que, apoyado en las politicas de proteccién de la naturaleza, tiene un impacto positivo cada vez mayor en las
comunidades cercanas a donde se realiza; se analiza la experiencia particular de Térraba-Sierpe, con sus fortalezas y limitaciones. Finalmente, se sefiala
varias orientaciones que habria que integrar a las politicas publicas a fin de mantener, mejorar y crear nuevas condiciones para que nuestra industria
turistica sea mas competitiva, especialmente aquellos proyectos que incentivan el desarrollo local en armonia con el ambiente.

The influence that the maintained growth of tourism has on the economy of Costa Rica is weighed: currency entrance, generation of employment,
stimulus to investment in diverse sectors...; the negative environmental and social impacts are also mentioned. The development of ecotourism
experienced in the country is emphasized, which being based in the policies of protection of nature, has every time a greater positive impact in the
communities near to where it’s carried out; the particular experience of Térraba-Sierpe is analyzed, with its strengths and limitations. Finally, several
orientations that should be integrated to the public policies are indicated, in order to maintain, improve and create new conditions so that our tourist
industry be more competitive, especially those projects that encourage local development in harmony with the environment.

I crecimiento del turismo en Costa Rica, y de la serie de servicios y actividades conexas, estimulan el

desarrollo nacional, facilitando no solo la generacion de empleo y la atraccidén de inversion sino también la

creaciéon de procesos de innovacidon y aprendizaje ligados al aprovechamiento de diferentes servicios
ambientales. Esto ha sido posible gracias a los diversos factores que posicionan al pais con ventajas comparativas y
competitivas, en algunos casos tinicas, con respecto a otras naciones.

Dentro de los factores mas representativos en la base de este fenomeno se destaca la gran biodiversidad que
posee el territorio nacional (uno de los 20 paises con mayor biodiversidad en el mundo), potenciada por la gestion
del marco institucional y legal para la proteccién y conservacion del ambiente. La politica dirigida a promocionar a
Costa Rica como destino turistico internacional, donde el turismo diverge en sus diferentes formas (ecoturismo,
turismo de sol y playa, turismo de aventura, etcétera), ha tenido un papel primordial en el desarrollo turistico,
como asimismo lo ha tenido la estabilidad econémica y democratica de nuestro sistema, en conjunto con nuestra
cultura y el crecimiento de las tecnologias de informaciéon y comunicacion.

Impactos del turismo

Segun datos de Proyecto Estado de la Nacion (2005), desde 1997 la afluencia de turistas al pais se ha
incrementado en forma sostenida pasando de 811.490 visitantes internacionales en ese afio a 1.452.926 en 2004 -
sin considerar los visitantes provenientes de cruceros. Para el afio 2005 el Banco Central estimo6 que el nimero de
visitantes extranjeros aumentd aproximadamente en un 15 por ciento y la industria turistica en su conjunto
continu6 destacandose como la principal fuente generadora de divisas de Costa Rica.

El sector se ha posicionado en la economia nacional de manera que desde 2001 ocupa el primer lugar en
cuanto a ingreso de divisas para el pais (Ibid.), destacando Estados Unidos como el principal mercado de origen.
2004 fue un afio sobresaliente para el sector debido a que se presentd una visitacién de 1,4 millones de turistas,
generando un monto por ingreso de divisas equivalente al 3,6 por ciento del producto interno bruto (Borges 2005).
A su vez, el sector mostré un crecimiento de 17,3 por ciento, el mayor en los ultimos doce afios. El pais ha logrado
mantener tasas de crecimiento en el sector turismo superiores al 12 por ciento, mientras el turismo mundial crece al
cinco o seis por ciento, segun datos de la Organizacion Mundial del Turismo.

La industria turistica contribuye a la estabilidad en el campo macroeconémico con el ingreso de divisas,
aportando por este concepto en 2005 unos $683 millones en el primer semestre, lo que compenso en alto grado la
salida de una gran cantidad de capital especulativo que, de lo contrario, hubiera impactado mucho mas la inflacién

Marco Otoya, economista, es investigador y profesor en la Universidad Nacional.

16



anual -por la pérdida de divisas- con su consecuente desequilibrio de las reservas del Banco Central. Se trata de un
sector intensivo en empleo de todo tipo por las actividades conexas que desencadena, como el transporte, la
alimentacidn, el comercio y el hospedaje.

El ingreso de divisas al pais por concepto de turismo en los ultimos afios es creciente a pesar de condiciones
que atentan contra la sostenibilidad de la industria turistica, como el deterioro de la infraestructura vial (puentes y
carreteras), el estancamiento en mejoras a puertos, acropuertos e infraestructura tecnolédgica y los altos precios de
los hidrocarburos que afectan la estabilidad econdmica, entre otros. Pero, no obstante las condiciones adversas
internas y externas (entre estas ultimas los altos precios del petréleo y de ciertos insumos para la construccion), en
esta industria se mantiene el estimulo a la inversién en el pais. La inversion turistica analizada por las diferentes
actividades manifiesta que la actividad conserva un comportamiento estable. De 1996 a 2004, en términos relativos
para ese periodo, las provincias que encabezan el mayor porcentaje de inversion son Guanacaste (43 por ciento),
Puntarenas (24 por ciento) y San José (17 por ciento); Cartago y Limén (cada una con un 1 por ciento de la
inversion total del periodo) son las provincias donde menos se ha invertido (ICT 2006). Por las condiciones que
ofrece el Pacifico Norte, Guanacaste ha atraido a inversionistas privados, 1o que explica que ocupe el primer lugar
en cuanto a inversion. Limoén y Cartago, aunque cuentan con diversos atractivos naturales y culturales, requieren
de un mayor estimulo para que se incremente el desarrollo local, producto de potenciar las actividades turisticas
conexas. Es claro que el desarrollo turistico de una zona de altos atractivos naturales, como Limon, deberia
liderarse desde las mismas comunidades de manera que contribuyera al desarrollo local y los beneficios se
distribuyeran de manera equitativa. Los procesos de capacitacion y el apoyo estatal son elementos cruciales a
considerar en un proceso de ese tipo.

Aunque en términos economicos las cifras son alentadoras, se requiere de un marco legal e institucional
adecuado y su correcta implementacidn para lograr mejoras en el desempeiio social y ambiental; de lo contrario el
turismo puede conllevar una serie de impactos que generen deterioro. En la mayoria de los casos, en el desarrollo
turistico predomina una gestion basada primordialmente en los intereses econémicos de los inversionistas, dejando
de lado los impactos negativos ambientales y socioculturales (Schulte 2003). Como el turismo esta estrechamente
ligado a la creacion de infraestructura y al cambio en el uso del suelo, dependiendo de la escala del proyecto y de la
fragilidad del ambiente puede tener repercusiones ambientales y socioecondémicas irreversibles. En términos
ambientales los impactos negativos de la actividad turistica son diversos. El cambio en el uso del suelo, la
sobreexplotacion del agua y la energia para el desarrollo de las actividades turisticas, el deposito de desechos en
aguas superficiales y subterraneas y la alta emisién de desechos s6lidos son parte de la probleméatica ambiental
generada. El incremento en el precio de la tierra, la movilizacién de familias, la migracion y el desplazamiento de
mano de obra son parte del impacto socioecondmico generado. En consecuencia, es sustancial que las politicas
nacionales de desarrollo y fomento a la industria turistica se replanteen las vias para lograr una reduccion
considerable de los efectos negativos del turismo, de manera que en el balance de los efectos de la industria turistica
los impactos positivos sean cada vez mayores respecto de los negativos.

Ecoturismo rural comunitario

La definicién tradicional del turismo estd basada en el concepto de demanda y se refiere a todas las actividades
que realizan las personas que viajan a alguin lugar fuera de su entorno habitual por un tiempo menor a un afio y con
motivos de ocio, diversidn, negocios u otros (Ibid.). Por su parte, la Organizacién Mundial del Turismo ha
adoptado el enfoque sostenible para el turismo y lo ha definido de la siguiente manera: "El desarrollo sostenible
atiende las necesidades de los turistas actuales y de las regiones receptoras y al mismo tiempo protege y fomenta las
oportunidades para el futuro. Se concibe como una via hacia la gestién de todos los recursos de forma que puedan
satisfacerse las necesidades economicas, sociales y estéticas, respetando al mismo tiempo la integridad cultural, los
procesos ecolégicos esenciales, la diversidad biologica y los sistemas que sostienen la vida” (WTO 1993). Este es un
enfoque mucho mas integral y amplio que involucra el atender la demanda sin deteriorar las condiciones locales
(econdmicas, sociales, ambientales y culturales) del lugar donde se lleva a cabo la actividad.

En torno a las definiciones de turismo han surgido diferentes clasificaciones dependiendo de la actividad
especifica que se oferta. Entre ellas sobresalen: el turismo urbano, el turismo cultural, el turismo de resort o
complejo turistico, el agroturismo y el ecoturismo. En esta seccion centraremos nuestra atenciéon en el ecoturismo,
al que UICN define como “aquella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en viajar o visitar
dreas naturales relativamente sin disturbar, con el fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales
(paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del
pasado) que pueda encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve la conservacion, tiene bajo impacto
ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo y socioecondmicamente benéfico de las poblaciones
locales" (Ceballos-Lascurain 1993 en Schulte 2003). El término ecoturismo se presta para ser confundido con el
término turismo sostenible, sin embargo se debe considerar que el ecoturismo es solo una parte del conjunto
denominado turismo sostenible (Schulte 2003).
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En nuestro pais el ecoturismo es una de las formas de turismo que mas se practica, gracias en gran medida a los
esfuerzos realizados en conservacion y proteccion, que se materializan en el hecho de tener poco mas del 25 por
ciento del territorio nacional bajo alguna categoria de proteccidn, y que aumenta gracias al apoyo de la iniciativa
privada que dedica crecientes areas al ecoturismo y a la investigacion cientifica (Miranda 2005). El Sistema
Nacional de Areas de Conservacion esta conformado por 11 areas de conservacion que llevan a cabo una gestion
descentralizada de la biodiversidad con la participacidn activa de las comunidades aledanas a las areas protegidas
que albergan, participacion que es de vital importancia para la conservacion y uso sostenible de la biodiversidad a
nivel local, nacional y global, donde el ecoturismo ha sentado gran parte de sus actividades garantizando que los
recursos se generen y distribuyan a nivel local.

El papel desempefiado por los bosques costarricenses es considerable en el desarrollo econdémico nacional por su
aporte al ecoturismo. El desarrollo del sector forestal en Costa Rica ha impactado positivamente la implementacién
de una serie de actividades socioecondmicas impulsadas por los parques nacionales y las reservas bioldgicas, siendo
una de estas actividades el ecoturismo, gracias a que en 2002 el monto obtenido por la admision a los parques fue de
1.137 millones de colones, generado por la visita de 933.000 turistas, de los que el 55 por ciento fueron nacionales y
el 45 por ciento extranjeros. Los grandes polos de atraccion de turistas son los parques nacionales Poas (29,21 por
ciento), Manuel Antonio (17,93 por ciento), Iraza (14,87 por ciento), Cahuita (8,65 por ciento) y Santa Rosa (5,12
por ciento) (Furst et al. 2004). El mayor aporte econémico a los parques nacionales y reservas biologicas del pais
tiene que ver directa o indirectamente con el desarrollo del turismo, derivando de ahi la importancia de mantener
los esfuerzos en proteccion y conservacion de nuestro patrimonio natural.

De acuerdo con un estudio realizado por el Instituto Centroamericano de Administracion de Empresas (De
Shazo y Monestel 1998), los turistas visitan en promedio 4,5 areas protegidas publicas durante su estadia, en lo que
invierten entre un 52 y un 87 por ciento de su tiempo. Muy probablemente los gastos relacionados con su estadia:
hospedaje, alimentacién y transporte, también se ven determinados por el tiempo invertido en estas visitas.

Un estudio elaborado por el Centro Internacional de Politica Econémica de la Universidad Nacional en 2004
(Furst et al. 2004) identificd y analizé el aporte socioeconémico de tres parques nacionales: el volcdn Pods, el
Chirrip6 y el Cahuita, estimando que generaron un aporte total al Ministerio de Ambiente y Energia, por concepto
de entradas, de 359 millones de colones, siendo el Parque Nacional Volcadn Poas el que més aportd y el que brinda
una mayor contribucion a nivel local, con poco mas de 1.569 millones de colones. Ademas del aporte del turismo,
existe una serie de actividades conexas que benefician a una amplia variedad de actores, habiendo éstas aportado
aproximadamente en 2002 la suma de ¢325.171 millones de colones (Ibid.).

Un caso que claramente muestra los aportes del ecoturismo a la economia local es el del Parque Nacional
Chirripod, donde las comunidades involucradas se beneficiaron en 2002 con un ingreso aproximado de 66 millones
de colones gracias a la existencia, conservacion y visitacion del Parque. En 2002 ascendieron al cerro 6.324
personas, de las que 5.692 se hospedaron en cabinas y hoteles de la zona, estimdndose el monto aproximado de
ingreso por este servicio en 50 millones de colones; y también se puede distinguir alli siete actividades conexas:
verduleria local, abastecedores locales, pesca de truchas, aguas termales, porteadores y arrieros, guias, servicio de
cocineras, alquiler de implementos para pernoctar en el albergue y la carrera al Chirripo (Ibid.).

Potencialidad turistica de Térraba Sierpe

El Humedal Nacional Térraba Sierpe es ejemplo de 4rea nacional de gran potencial ecoturistico. En esta zona la
actividad turistica se perfila como el elemento reactivador del crecimiento y el desarrollo local. Sin embargo, por las
condiciones econdmicas, sociales y culturales se ha identificado una serie de prerrequisitos necesarios para lograr
que la actividad no deteriore el ambiente. A continuacidn se pasa revista a esta experiencia y se muestra como el
ecoturismo puede representar una alternativa atractiva de desarrollo.

El Térraba Sierpe, ubicado en el Pacifico sur es una unidad ecolédgica y econdémica que, por un lado, es fuente
de vida para gran cantidad de especies acudticas, aéreas y terrestres, proporcionando una serie de servicios
ambientales no comerciables o transables en los mercados comunes; y, por otro lado, es fuente de una variedad de
actividades productivas dado que proporciona condiciones idéneas para la reproduccion de especies marinas
comerciales (piangua, pescado, camarén) y también favorables para el desempefio de actividades agricolas, como
arroz, platano y palma africana, que constituyen alternativas de desarrollo en tanto fuentes de ingreso para los
pobladores de la zona.

Sin embargo, las actividades econémicas que se desempefian en el lugar son ilegales y la mayoria se desarrollan
sin considerar los limites ecologicos o biofisicos de las especies comerciales, del ecosistema ni de los aportes que éste
hace a la sociedad, a pesar de que los pobladores tienen clara conciencia de la necesidad de conservar la
biodiversidad del humedal. La responsabilidad de ese desatino corresponde a la escasez de fuentes alternativas de
ingreso y a la falta de capacidades institucionales, que incluso han llevado al desaprovechamiento del potencial
ecoturistico del lugar (Otoya et al. 2005).
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Las diversas actividades productivas que se desarrollan en Térraba Sierpe, como se desprende de los resultados
del Estudio de valoracion socio-econdmica del HNTS (Reyes et al. 2004), generan ingresos importantes a quienes se
benefician de éstas, pero tales ingresos no se distribuyen eficientemente por la escasa capacidad organizativa, el bajo
nivel de escolaridad y la cultura de la poblacién, con la consecuencia obvia del bajo grado de desarrollo que tiene la
zona (Ibid.). Esos factores han limitado el desarrollo y desempefio de una gran cantidad de actividades turisticas que
podrian desarrollarse en la zona de manera sostenible, lo que traeria consigo grandes beneficios en términos de
generacion de empleo, mejora en la calidad de vida de las personas y desarrollo local en general.

UICN desarrolld, durante 2004 y 2005, un proceso que permitié inicialmente valorar econdémicamente los
aportes del Humedal Térraba Sierpe a nivel local de acuerdo con las diferentes actividades productivas que se
realizan. En el primer semestre de 2005 logré satisfactoriamente crear y mejorar capacidades institucionales locales -
mediante organizacién formal y capacitacién- en una serie de grupos que aprovechan los beneficios del humedal
pero que, dado su nivel educacional, factores culturales y su escasa organizacién, no obtienen los mejores
beneficios. Adicionalmente, se eligié seis organizaciones con las que se trabajo participativamente de manera que
pudieran a largo plazo innovar con actividades de ecoturismo y agroturismo, obteniéndose un plan de negocios con
vision de largo plazo para estos grupos y con posibilidades viables de ponerlo en marcha.

Un ejemplo de las organizaciones que han logrado aprovechar procesos como el impulsado por UICN vy el
Programa de Pequefias Donaciones del Pnud es Coopemangle, que ha iniciado con éxito un proceso de turismo
rural comunitario. Sus actividades incluyen un tour por los canales del manglar con avistamiento de especies, visita
a una playa, pesca, venta de comidas tipicas y alojamiento. Este es un proceso que se esta formulando por etapas y
se perfila como una actividad potencial para la busqueda de fuentes de ingreso innovadoras, de manera viable y
rentable, y con una vision de sostenibilidad ambiental (Ibid.).

El Térraba Sierpe es un sitio de visitacion turistica con alto potencial de aportacion de estimulos econdmicos
significativos para la region y para el pais. En relacion con el turismo, el mayor desarrollo se ubica al norte de la
reserva, en Tortuga y Ojochal y en Sierpe. Se ha dado paso a la aparicién de paquetes turisticos que incluyen giras
por los manglares, pesca deportiva y buceo, entre otros. De acuerdo con Reyes er al. (2004), basado en informacion
del Centro de Informacién y Promocién Turistica de la Camara de Comercio, Industria, Turismo y Agricultura del
Sur, en el cantdén Osa hay alrededor de 54 empresarios hoteleros. Las estadisticas de ingreso de turistas indican que
durante enero de cada ano ingresan al atracadero de Sierpe alrededor de 600 turistas, muchos por via aérea, pues
en Palmar Norte y Sierpe se dispone de servicio de transporte aéreo: este medio es utilizado por los turistas
extranjeros (87 por ciento). La isla del Cafo y el Parque Nacional Corcovado son unos de los mayores atractivos
turisticos de esta area.

El reto es que la serie de actividades turisticas directas e indirectas posibles en esta region sean gestionadas por
sus pobladores, evitando la creacién de grandes complejos hoteleros que minan el desarrollo local e inclusivo de
los habitantes oriundos del lugar de una manera activa.

Potenciar los beneficios del turismo

Dados los beneficios directos e indirectos que proporciona el turismo, es primordial encadenar la serie de bienes

y Servicios conexos; y €s necesario mantener, mejorar y crear nuevas condiciones para que la industria turistica sea
mas competitiva, especialmente los proyectos turisticos que en cualquiera de sus dimensiones promueven el
desarrollo local en armonia con el ambiente. A continuacién se detallan algunos elementos que debieran estar
presentes en las politicas publicas de los proximos afios para mantener una estrategia sostenible de mediano y largo
plazo de la actividad turistica:
1. Para posicionar a Costa Rica como destino turistico internacional se debe mejorar la red vial. Una prioridad de
las nuevas autoridades politicas a partir de 2006 debiera ser centrarse en el empleo de todas las herramientas legales
e institucionales para acelerar los procesos de construccion y reconstruccién de puentes y carreteras; y también
mejorar la infraestructura relacionada con los puertos y aeropuertos en los diversos destinos nacionales.

Se requiere inversion en las nuevas tecnologias de informacioén y comunicacion que permiten dar a los turistas
mejores condiciones durantes sus visitas. Los proyectos de internet alambrico e inaldmbrico a altas velocidades y de
facil acceso debe ser una realidad; nuestro pais debe asegurarse la universalizacion de este servicio asi como su
cobertura nacional, sus beneficios en el desarrollo y el aprovechamiento inteligente de las tecnologias de
informacién y comunicacién son indudables y potenciarian el turismo. Un hecho que vale la pena mencionar en
esta area es el esfuerzo y la inversion que ha realizado el Instituto Costarricense de Turismo, que en la actualidad
cuenta con una pagina web donde los turistas pueden desde cualquier lugar del mundo acceder y conocer nuestra
oferta turistica, a la vez que pueden hacer reservaciones, contactar agencias de viajes, rentar un auto, etcétera.

Particularmente en las playas y areas rurales, muchos sitios turisticos potencialmente atractivos carecen de los
servicios basicos: carreteras, electricidad, agua potable, telefonia, sistemas sanitarios, que son primordiales para el
desarrollo del turismo.
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El estado debe velar por que las soluciones sean las mejores, es decir, soluciones no a corto plazo que vengan a
remediar problemas viales durante dos o cuatro afios, sino soluciones de largo plazo que posicionen a nuestro pais
entre los primeros lugares de América Latina y a la altura de los paises europeos. Se puede poner en riesgo la
actividad turistica por la falta de infraestructura adecuada para la recepcidén y movilizacidn de los turistas.

2. En relacién con los requerimientos para la inversidn, es necesario que el sector financiero, por medio de la
banca nacional, genere instrumentos atractivos tendientes a promover el desarrollo de proyectos de turismo
sostenible para pequefias y medianas empresas. Se carece de oportunidades financieras viables que estimulen el
desarrollo de proyectos turisticos locales; la excesiva tramitologia, la escasa voluntad de los entes financieros para
asumir un mayor riesgo o formar parte de este tipo de proyectos, la necesidad de recursos de hasta un 20 por ciento
del valor del proyecto y la necesidad de garantias tangibles son solo algunas de las barreras que enfrentan algunos
sectores que buscan mejorar sus condiciones, estimular el desarrollo y el crecimiento.

3. Es necesario mayor informacién y diseminacion de las fuentes y programas de financiamiento que fomenten
proyectos de turismo sostenible de manera que quien desee iniciar un proyecto de este tipo pueda contar con una
gama de opciones a las que recurrir, conociendo con anterioridad requisitos y procesos.

4. Es indispensable contemplar que existe una estrecha interrelacion entre los sectores turismo y forestal, por lo
que se requiere el desarrollo competitivo del forestal. Los esfuerzos hechos por éste en materia de proteccioén y
manejo sostenible de los ecosistemas forestales han favorecido y promovido el turismo en las areas silvestres
protegidas. Por su parte, el desarrollo de la actividad turistica promueve la conservacion. El turismo es visto como
una actividad que permite diversificar los ingresos de los duefios de parcelas con bosque natural mediante, por
ejemplo, la explotacidon de servicios ambientales, entre ellos la belleza escénica. Es una relacién en que se favorecen
ambos sectores, por lo que es importante continuar mejorando las condiciones de desarrollo del sector forestal asi
como sus fuentes, mecanismos e instrumentos de financiamiento tanto tradicionales como innovadores, pues los
diferentes mecanismos que contribuyen a la conservacion y proteccion de areas naturales fomentan y estimulan el
turismo.

El desarrollo del turismo también debe garantizar la preservacion de la biodiversidad y contribuir a la
sostenibilidad de areas de conservacion, parques nacionales, manejo integral de las zonas de manglares y
humedales.

5. Los procesos de capacitacion, formales e informales, para la creacion de capacidades institucionales locales son
fundamentales. La sociedad civil, las organizaciones locales y los grupos organizados requieren de capacitacion en
areas como contabilidad, servicio al cliente, atencion turistica, idiomas, administracion, etcétera.

6. Debe continuarse con las politicas referentes al certificado de sostenibilidad turistica, que es otorgado por el
Instituto Costarricense de Turismo en conjunto con siete instituciones privadas y estatales como reconocimiento a
las empresas que evitan la contaminacion, realizan acciones de conservacidén, manejan sus desechos, emplean y
capacitan a los vecinos donde operan y promueve costumbres y tradiciones locales. En Costa Rica existen 52
empresas dedicadas al turismo que cuentan con este reconocimiento.
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