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PRESENTACION
I a economia del turismo est i conmocionada en todo el

mundo por la sus generis utilizacién de aviones comer-
ciales como \m.cbllu de ataque terrorista ¢l recién
Ya Costa Rica estd sufriendo la

antes, especialmente de América del
¥

pasado 11 de septiembre.

merma del flujo de vis

Norte pero en general de todo ¢l mundo, con los consecuen-

tes despidos de trabajadores, cese de inversiones y contrac-
cién de todas las acrividades econémicas asociadas.

Por la enorme importancia que el turismo ha cobrado en

la economia costarricense, y por los efectos ben éticos que ¢l

ecoturism 0 ha L".l( o sobre nuestra naturaleza (ha potencia-

do ¢l uso soster hl‘ € de €sta, aunque aun se este muy .UU\ dt

lo 6ptimo), el momento J;!:;.AL es de legitima preocupacién

y de necesaria discusién sobre qué exactamente sucede y qué

esta edicion, ademds de reflexionar sobre las caracte-

vecial encrucijada en que se encuentra el tu-

d, SC (Jl\

as de i\( <

N
urre acerca de la dind-

turismo cr (,(J\ d l{lkl y \L XL\ALIJ.'AC nistoria, \l)[”(

us buenos impactos sociales y ecol égicos, sobre ¢l emergen-

(€ ¢COoturismo cComunieario j.' sobre la pertinencia de la cerui-

n turismo sostenible
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Licor de
limon dulce

I delicioso limén dulce —Citrus Limettioides Tabaska-
Rurtaccae- ¢s um;‘uuu dx CSas ortras upul(\ varie-
dades ¢ Inl\ idos de citricos, tan conocidos Y lta-
mente ponderados en todo ¢l mundo, como la narania, ¢l
limén dcido, la lima, la mandarina, la toronja, cteétera, de
los que se obticnen plaguicidas, medicamentos como ¢l cs-
piritu de azahar, cosméticos, mermeladas, confituras, lico-
res y refrescos, ademis de que son fuente muy importante
de vitamina C ¢ infinitamente utilizados en ¢l arte culina-
rio. Las 16 especies reportadas por D. J. Mabberley son
originarias del Sur y ol Sureste Asidtico y de la Peninsula
Malaya
Los frutos de los citricos son unas bayas modificadas lla-
madas hesperidios, nombre relacionado con la mitologia
gricga. La tradicion interpreta las naranjas como las manza-
nas de oro que crecian en ¢l jardin de las Hespérides, ninfas

de esos miticos parajes, quiences las cuidaban.

Muchos han tomado un delicioso refresco del jugo del Ii-
mon dulce, pero muy pocos saben que el refresco mis exqui-
sito y refrescante se obtiene al licuar solamente la ciscara del
fruto maduro fresco y bien turgente, para lo que se reco-
mienda rajar ¢n cuatro partes dicha cdscara y licuarlas en dos
vasos de agua bien fria, colar esto lucgo y edulcorarlo al gus-
t0. Pero s¢ puede ir mis alld y claborar un excelente licor: se
recoge del colador la estopa y se le pone a macerar con gua-
ro Cacique (¢l alcohol etilico tico de 309), durante 20 dias,
¢n una botella de vidrio, dejando ¢l alcohol unas dos pulga-
das encima de la pulpa, y agitindola brevemente cada dia. Al
final de este periodo se ha de colar y edulcorar al gusto con
una agua marinada concentrada o sirope, ¢l cual se prepara
poniendo 1/2 kilo de azicar fina en una taza de agua (mds o
menos 240 c¢) en el momento de que ésta hierva, movién-
dola luego continuamente hasta que se disuclva completa-

Vs .i] ostar va f.l‘l'.). .lk“(il)!hiﬂ({«)|.l .1] [Iu)r poco a poco

mente
hasta conseguir un gusto placentero. A esta delicada crema
alicorada, o licor de limén dulce, me gusta llamarla “limone-

to”; su esencia guarda un finisimo /m'mm. a citricos y un de-
licadisimo \.limx dulce espirituoso con una pmul.ui.l de un
muy tenue amargor que le conficre un toque migico... si no
que lo diga ¢l ilustrisimo amigo Julio César Jaen, hijo dilec

to de la preciosa y pujante provincia de Guanacaste, con

quien tuve el placer de libar ¢l “limoneto” despuds de un de

|

licioso almuerzo en el exuberante y paradisiaco Golfo de Pa

pagayo

L|teratura consultada

Mat Y he plant-book. Cambridge Universit
Press 1 :
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RESENAS OF ESTUD

0N menos pobreza
no hay menor
deforestacion

| final de la Cumbre de la Tierra de 1992, en Rio, cuyo

décimo aniversario estd ya casi encima, ¢l mundo ente

o parccia estar de acuerdo en que la pobrezay la degra
dacién ambiental estaban en un circulo vicioso. La mayoria de
los gobicernos, agencias internacionales y oenegés se convencice-
ron de que la pobreza contribuia a la deforestacion y la degra-
dacion de los bosques, v que con mejor mancjo de los recursos
naturales sc¢ podria .lyud ir a aliviarla.

o5 bOs ques tropicales

El documento El alivio a la pobreza y
cHasta donde llegan las sinergias?, de Sven Wunder (de Cifor), le
vanta dudas \ulm todo esto. Tal autor observa que ¢n muchos
contextos si una familia consigue mas dinero lo utiliza en parte
para deforestar mads drea y ampliar sus cultivos o potreros. De
igual mancra, en muchos paises tropicales cuando sube ¢l in gre-
so per cdpita también aumenta la deforestacion. Lo que es bue-
no para los pobres no es necesariamente bueno para los bos
ques.

Wunder también expresa escepticismo acerca de si los bos-
ques naturales pueden ayudar a reducir la pobreza de forma sig-
nificativa. El reconoce que los bosques y las tierras x;.ml.ui‘.\
ayudan a una gran cantidad de gente a sobrevivir, quicnes ten-
drian que enfrentar serias dificultades si perdieran ¢l acceso
€s0s recursos. Sin unl).lrgu. afirma que €so no

ere decir que

los bosques naturales puedan servir para sacar a mu
l.l puhrtl.i. I{L'u)m)ucl lu\ d&‘lu\l]u\ \i\' los ;‘n.\‘l‘ s sobre rec ursos
forestales valiosos podria lograr ¢so en algunos casos, pero es d

ticil conscguir apoyo politico para ese pro posito. Wur

nicga que algunas veces la conservacion y ¢l desarrollo van de la
mano, pero dice que las soluciones “ganar-gana

comuncs dc lu quce Xllluhu\ QuIsSICramaos crect § nto

ca los casos de las plantaciones pequenas ni de la agroforesteria
En algunos casos, para mejorar la situacion de las fan

rurales pobres puede ser necesario promover actividad

las que terminan gencerando mayor deforestacion. En otros ca
s, puede que no haya ninguna mancra de promover la ¢

vacion y a la misma vez garantizar beneficios para las

\‘}”N.”Hi.l\.\\ it \.il\ 5

tronicas del doc

l.'a: 1 copras ¢l
del autor: s.wunder@cgrarorg
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El ecoturismo como
modelo de desarrollo

{
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n momentos en que s¢ debate sobre el futuro

de la actividad turistica en Costa Rica, resulta

mds que conveniente ¢l intento por descifrar

el origen del desarrollo turistico de este pais,

entresacando con ello los elementos y la ri-
queza propia de las experiencias pasadas, con el
afin de fortalecer los procesos de planificacién,
gestion y promocion turistica que el pafs requiere
de cara al futuro. A continuacién, entonces, se es-
bozan algunas particularidades del modelo de de-
sarrollo turistico en Costa Rica y, con base en ello,
se sefialan las necesidades mds apremiantes para el
futuro turistico del pais.

Sin lugar a dudas el turismo ha representado
para Costa Rica en la dltima década una gran
oportunidad y un factor clave para el desarrollo. El
entusiasmo con ¢l cual ha sido adoptado como un
vehiculo para el crecimiento econémico ya no s6-
lo en nuestro pais, sino que pricticamente en to-
dos los paises del drea, es una clara reaccién ante la
necesidad de diversificacion y reactivacion de las
economias impactadas negativamente por los em-
bates de la competitividad globalizante y por el
marcado deterioro concomitante que resienten las
fuentes tradicionales de ingreso: la agricultura y la
manufactura principalmente.

En el caso de Costa Rica, esta estrategia de di-
versificacion ha rendido sus frutos, al lograr colo-
car al turismo como una de las actividades mds im-
portantes en la economia nacional. El
comportamicnto de los principales indicadores tu-
risticos en el periodo 1995-2000 (ver cuadro),
muestra un crecimiento continuo en la cantidad
de turistas y en las divisas generadas que estd por
encima de las medias mundiales. Con un aporte al
Pib cercano al 8%, el turismo emerge como una
actividad que genera empleo, inversién y dinami-
74, dlrcd.l ¢ Hldir('((.mlcnlc. d Olros sccrores «lc ].1
economia nacional.

Pricticamente en los dltimos 10 anos, Costa
Rica ha logrado establecer una imagen de destino
turistico y un pl)\iur)lulmcmn (Iu mvlnddn mun-
dl.l]m';nlt reconoc hins. |1.1 lugl.niu .ll”LllI.ll una

Rodolfo Lizano

oferta turistica a partir de productos turisticos in-
novadores y, en general, ¢l despegue de un sector
formal de servicios antes inexistente, con lo que se
contintia abriendo espacio en el @mbito de la com-
petencia turistica internacional.

Aunque se ha tratado de explicar esta situacién
de éxito a partir de una serie de factores indepen-
dientes -como el Premio Nobel de la Paz recibido
por un tico, la estabilidad politica ¢ historia de
paz, la cercania del mercado norteamericano y
otros que igualmente han representado hitos histé-
ricos-, lo cierto del caso es que el fenémeno tiene
raices mds profundas en un modelo de desarrollo
integral que imprimié una direccién muy particu-
lar al crecimiento de la actividad turistica: el eco-
turismo.

M;is que intentar nuevamente perfilar el con-
cepto ecoturismo y caer con ello en la reite-
rada definicién conceptual que tantas veces se ha
ensayado estableciendo su identidad como una ac-
tividad o forma de turismo particular con respon-
sabilidad directa sobre ¢l ambiente, la cultura, la
sociedad y las oportunidades de participacién lo-
cal, interesa aqui abordar el tema del ecoturismo
dc.\jdc la perspectiva de un modelo de desarrollo
diferenciado a partir del cual se explique el feno-
meno del desarrollo turistico en Costa Rica.

Para este andlisis es necesario partir del concep-
to mismo de desarrollo turistico en el plano mun
dial. En los paises desarrollados e industrializados
el turismo aparece en los sesenta y setenta com
una actividad ligada a las fuentes tradicionales d
produccién, aprovechando desde sus inicios tod

tlpu \lc I‘CLI\IUIK'\ (lc ((mpc'l‘u.u}n con otros up«

!

de industrias ya establecidas. Gran parte de
version necesaria para el desarrollo del rur
J(‘rnpucrm\. carreteras, comunicaciones
agua, electricidad, sistemas de tratamient
nejo de desechos, etcérera- fue absorbida

gdama .llnp!u de industrias no sélo turisti



agregaban valor a la economia y
aportaron a las necesidades de
inversion requerida.

El ¢lima de estabilidad cco-
nomica que favorecia la inver-
sion privada y la experiencia
previa en el sector de servicios,
la mano de obra calificada, la ca-
pacidad de innovacion y la for-
taleza de los secrores relaciona-
dos indirectamente  con el
turismo, generalmente provee-
dores de bienes y servicios, esta-
blecieron en estos paises las con-
diciones necesarias  para el
despegue de un wrismo muy
particular que podemos caracte-
rizar y definir a partr de un mo-
delo enfocado en la demanda.

En términos generales, la ba-
se de este modelo supone la
adapracion del destino turistico
a las caracteristicas de la deman-
da actual o potencial: se parte
del anilisis pormenorizado de
los gustos y preferencias de la
demanda y, a partr de ello, se
disefan, articulan y construyen
sitios o polos turisticos en los
cuales todo el conjunto -la plan-
ta turistica, los servicios y las
atracciones- responden a esas
“necesidades” de la demanda. El
modelo conlleva un uso intensi-
vo del espacio turistico que en la
mayoria de los casos requiere
una modificaciéon sustancial del
medio natural y una alta dosis
de inversion en planta ¢ infraes-
tructura que minuciosamente se
apega a un disefio artificial de
destino turistico.

Este modelo fue la base del
desarrollo para muchos centros
vacacionales de Espana, Francia
e Ialia, y luego, producto de la
expectativa del rdpido retorno
financiero asociado a estos pro-
)'CC{OS, fuc L‘xp()l’t;ldo )’ ('I]Sﬂ)'d'
do en algunas localidades de Ar-
gentina, Brasil, México y el
Caribe, dando origen a los polos
de desarrollo que hoy dia cono-
cemos )’ asociamos con ”K‘g.l'
proyectos o simplemente turis-
mo de sol y playa.

Aunquc con certeza no s
pucdc .llirnmr que se dlcr:l
de una manera premeditada, lo
cierto es que Costa Rica optd
por una via alternativa de desa-
rrollo totalmente diferente a la
expuesta anteriormente,  Aqui,
contranamente, no se disenan
sitios ni polos turisticos, sino
que se utilizan los atractivos
existentes con el menor grado
de modificacién posible para
crear un producto turistico de
corte natural. El motivador de
viaje no es la visita y permanen-
cla en un atractivo turistico
ajustado artificialmente a las ne-
cesidades del turista (como la
playa en ¢l modelo anterior), si-
no que responde a la posibilidad
que se ofrece al turista de entrar
en contacto con algo que es real
y que involucra el ambiente, la
cultura y la sociedad.

Este modelo, que se define
como enfocado en la oferta o,
simplemente, modelo de ecotu-
rismo, resulté mds que apropia-
do para el pafs, bdsicamente
porque en sus inicios no deman-
daba grandes inversiones en in-
fraestructura y planta turistica
ni la necesidad de desarrollar
nuevos servicios que  posible-
mente nunca fueron necesarios
en el pasado para atender y
competir con base en las activi-
dades productivas tradicionales;
por ¢l contrario, sélo basté uaili-
zar toda la riqueza que el pais te-
nia en sus dreas protegidas, en
sus comunidades y en la manera
de ser del costarricense para aru-
cular productos de alra calidad
wristica. Desde luego, toda esta

articulacion se logra con la par
ticipacién de grupos empresa
nales que, en un plano muy am-
plio de innovacion, fucron
capaces de reconvertir y ajustar
¢l enfoque tradicional de nego
clo para hacerlo coinaidir con
esta ruta de desarrollo.
Pricticamente es a paror de
los factores asociados a este mo-
delo que se gesté una imagen
wuristica que le ha valido a Cos-
ta Rica el reconocimiento como
pais lider en ¢l desarrollo del
ecoturismo en ¢l plano mundial.
Aun cuando en este tipo de
turismo el retorno financiero de
la inversion es mds lento que en
¢l modelo anterior, aquél siem-
pre ha representado ventajas por
efectos del retorno social y los
beneficios directos ¢ indirectos.
Dado que prdcticamente todo ¢l
territorio nacional se convierte
en destino turistico potencial,
con este modelo se logra, entre
otros beneficios, una amplia dis-
persion de la actividad ruristica,
se impacta positivamente ¢l fac-
tor de derrame econémico en la
poblacién local y se asigna valor
real y potencial a los recursos
naturales y culturales.
Ciertamente este modelo no
es estdtico. Muy por el contra-
rio, €s necesario reconocer que
se encuentra en un estado de
evolucion constante que pro-
mueve cambios algunas veces
significativos. A diferencia de lo
que sucedia en la primera mitad
de los noventa, ¢l pais estd ofre-
ciendo productos wristicos cada
vez mds elaborados y complejos
en los que la inversion, como si-

Costa Rica. Principales indicadores turisticos. 1995-2000

Turistas internacionales 784610 781127 811490 942778 1031585 1088075
Divisas (mill. U$) 6596 688,6 719.3 8294 1.036,1 12292
Inversion (mill. US) 137,77 33,97 77,46 209,06 2529 38,03
Habitaciones (total) 25328 27103 27.860 28 084 28 826 29 497
Cruceros (atraques) 164 168 202 220 253 199
Visitantes cruceros 139428 158742 201386 224405 235039 189814
Fuente: Direccion de Planificacion. ICT
1101
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nonmmo de modificacion del en
torno natural para ajustarse a las
preferencias de un segmento es-
pec ifico de mercado, tiende a ser
un factor cada vez mds impor-
tante (teleféricos, puentes col-
gantes, actividades deportivas y
otros). Sin rml).ug(u debe consi-
derarse que todavia se mantiene
en esencia la base de competiti-
vidad original del modeclo, es
decir, continuamos diferencian-
d() nuestro pmduclo como na-
wral y no ajustado artificial-
mente a las expectativas de la
demanda.

cétera), con la intencion de
diferenciar un turismo respon-
sable de otro mads bien depreda-
dor y destructor, resulta desde
todo punto de vista inadecuada
para la realidad de nuestro pais.

l)u'ln'mm reconocer (]lll' I.l
industria turistica en Costa Rica
Cs una \“l.l v 'i(‘“l' un (”lgk'” CO-
mtin. Todo ¢l conglomerado de
empresas, atractivos ¢ intraes-

tructura se agrupa bajo la ima-
gen de un destino natural en el
cual es posible realizar un sinnu-
mero de actividades que involu-
cran la playa, la montana, de-

Tcnicndu presente que esta
evolucion continuard, la
preocupacion de cara al futuro
debe centrarse en la direccion y
limites de los cambios que esta-
riamos dispuestos a asumir. No
puede ni debe centrarse en la
discusion ya superada de ecotu-
li\l"() versus wurismo (IC S()l \
playa, ni en el afin de querer se-
parar y certificar el ecoturismo
como si se tratara de una simple
acuvidad wuristica. La linea ima-
ginaria con la que en rependas
Upnr!lmld.ldc\ s¢ |).l qucndﬂ se-
parar ¢l ccoturismo de cualquier
0tro tupo de wirismo (de sol y
playa, de aventura, cultural, et

L E D
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portes y otros mds. El
conglomerado es indivisible y
en su conjunto debe ser siempre
responsable con ¢l ambiente, la
cultura y la sociedad, sin impor-
tar la actividad especifica a la
que nos refiramos,

Sobre esa premisa, funda-
mentalmente debemos entonces
evitar un distanciamiento de la
evolucién de nuestra industria
turistica con ¢l modelo de desa-
rrollo del ecoturismo, o su re-
conversiéon hacia un modelo ca-
da vez mds enfocado en la
demanda, porque en esa linea
perderiamos toda la ventaja que
el pais ha logrado acumular a lo

largo de los anos. Eso seria co
mo querer desarrollar en estos
momentos polos de desarrollo
ILII’.] k(l"\pl'(lr h’l)”[.ll“l('n[(' con
los tipicos desarrollos de México
y el Caribe mencionados en la
discusion del modelo de desa-
rrollo basado en la demanda.

Para evitar la pérdida o dis-
tanciamiento del modelo de
ecoturismo, es necesario estable-
cer una vision de futuro para la
industria turistica que, con la
mayor amplitud posible, involu-
cre todas las formas de turismo
que coexisten como productos
diferenciados en ¢l dmbito na-
cional. En esta linea el concepto
de desarrollo turistico sostenible
cobra fuerza y empieza a conver-
tirse en el cimiento de una poli-
tica turistica definida en la que
se enfatiza que (1) el desarrollo
turistico deberd darse contribu-
yendo efectiva y constructiva-
mente con el bienestar de la so-
ciedad, generando beneficios
economicos, protegiendo el am-
biente y respetando la cultura de
nuestro pueblo, y que (2) el de
sarrollo sostenible es modelo
fundamental para la actividad
turistica y se considera como
factor principal de diferencia-
cién del producto turistico na-
clonal.

En nuestro pais, no existe
una sola actividad turistica que
de una u otra manera no est¢ li-
gada a la urilizacién de recursos
naturales y culturales como
fuentes de atractivos primarios
para el disefio de sus productos,
lo que significa que la sostenibi
lidad, mds que un simple con-
cepto, es una verdadera necest
dad para el futuro desarrollo
turistico de este pais. Apartarnos
de la senda de la sostenibilidad
no significaria mads que renun-
car a ese modelo de desarrollo
ecoturistico que puso y mantie
ne a Costa Rica en el mapa w
ristico internacional, seria ¢l
peor error que cometeriamos dJde
cara al futuro del turismo en
nuestro P_n\,_



Ecoturismo en Costa

Rica: comp
dad

sostenibili

a ripida expansién del sector turismo representa

uno de los principales cambios estructurales que

ha experimentado la economia costarricense en

los dltimos afos. En efecto, dentro de las activi-

lades productivas neo-exportadoras favorecidas
con la apertura comercial y las politicas de incentivos,
el turismo destaca entre las actividades con mejor de-
sempefio [Acufia, M. y K. Ruiz. “Contribucién del de-
sarrollo turistico sobre ¢l empleo rural no agricola en
Costa Rica", en Eronomia ¥ Sociedad, Sept-Dic-2000:
87], representando hoy la principal actividad exporta-
dora generadora de divisas del pais (véase cuadro 1).
Especialmente importante resulta el wrismo prove-
niente de Europa, América del Norte y América Cen-
tral, siendo estas dos tltimas regiones las mds dindmi-
cas en cuanto a crecimiento de la ola turistica, vy,
coincidentemente, ellas mismas son las mds importan-
tes en tanto mercados de destino de las demds exporta-
ciones costarricenses. Micntras el turismo procedente
de todo el continente americano crece sostenidamente
entre 1995 y 1998 (y mds abruptamente este tltimo
ano), el de Europa picrdc dinamismo en cuanto al ni-
mero de visitantes.

En 1998, gracias a un mayor nimero de turistas, el
ingreso de divisas alcanzé la suma de $883,5 millones,
pero ¢l peso proporcional del ingreso por turismo en el
conjunto de las exportaciones globales del pais decre-
cié, pasando del 19% en 1995 al 15,8% en 1998. Sin
embargo, con excepeién de 1997, la participacién rela-
tiva de ese sector en el producto interno bruto (Pib)
muestra cada vez mayor importancia: en 1995 repre-
sent6 el 5,69% y tres anos después el 6,36%. Por su
parte, los cgrc\()s.d'c divisas por turismo, si bien crecie-
ron a una tasa mayor que el ingreso por ¢l mismo con-
cepro en 1996 y 1997, generaron un saldo positivo que
representa .qm».\;nn.ui.nncmc el 50% de los INGresos re-
gistrados en ¢l periodo en estudio.

En el pais se¢ ha incrementado, aunque con una ten-
dencia decreciente, ¢l nimero de empresas que ofrecen
servicios de hospedaje (véase cuadro 2)
riodo 1996-1999 ¢l Instituto Costarricense de Turismo

3 lel | | "
registro que del toral de dichas empresas sélo aproxi-

Durante ¢l pe-

etitividad y

Marvin Acuna y Daniel Villalohos

madamente ¢l 20% han sido declaradas turisticas —lo
que no quiere decir que ¢l 80% de las mismas operen
fuera del marco legal que regula al sector turismo na-
cional, sino sélo que ellas no se acogieron a los esque-
mas de incentivos turisticos creados por ¢l estado para
promover ¢l desarrollo y la competitividad de este sec-
tor. No obstante (véase mismo cuadro), cerca del 50%
de las habitaciones que ofrece el toral de empresas de
hospedaje en el pais corresponden a aquel 80% de las
empresas denominadas sin declaratoria. Ademds, tanto
el nimero de dichas empresas como el nimero de ha-
bitaciones que ofrecen, muestran mayor crecimiento
respecto de aquellas calificadas con declaratoria. Ello
hace que el promedio de habitaciones en ¢l dmbito na-
cional se mantenga pricticamente invariable durante el
periodo en estudio.

En lo que respecta a las agencias wuristicas existentes
en ¢l pais, su niimero apenas aumenta en un 7,04% en-
tre 1998 y 1999. En general, la inversién turistica de-
clarada crecié mis del cien por cien durante 1997 y
1998; sin embargo, en 1999 la misma cay6 en mis del
80%. En consccuencia, la importancia relativa de la in-
version turistica respecto del Pib decrecié de manera
xigniﬁc.ni\:l en 1999, a razén de un 2,29%, compara-
do con el 12,64% y 25,22% en 1997 y 1998, respec-
uvamente.

Ademis, ¢l sector turismo, conocido tanto por su
capacidad de generar encadenamientos con otras acti-
vidades como por su capacidad de generar empleo, ha
contribuido a dinamizar los mercados de trabajo regio
nales y locales, especialmente en las dreas rurales. Se es-
tima que el sector ha creado cerca de 200.000 en pleos
directos ¢ indirectos, aproximadamente ¢l 15% de la
poblacion econdmicamente activa. En 1998 la torali
dad de empleos rurales creados por ¢l auge de la acrivi-

dad se estimé en 71% del total de empleos generados

sor el sector. Asimismo, del rotal de ocupados por
I ! I
I

sector, alrededor del 20% se ubican en la zona rural. re

}‘XL‘\(I‘.I.HI\!H cerca \!L‘] 359% d
la [1bid: 87 y 101
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Relacion
turismo-ambiente

Ll turismo depende de la existencia
y permanencia de ciertos atractivos
socioculturales y politicos, natura-
les y arificiales. Su desempeno
ccondémico, social y ambiental de
manda una amplia comprension,
con ¢l propasito de establecer los li-
"‘il(‘s ll('"(r() (l(' I()\ (u..lt‘\ oS PUSi'
ble una adecuada gestion de su re-
lacion con el ambiente (entendido
éste como un conjunto —natural o
artificial- de factores externos capa-
ces de influir en un organismo). En
general, los diversos impactos ne-
gativos de distinta indole que se le
atribuyen al wirismo son resultado
de un sobredimensionamiento de
esta actividad respecto de la capaci-
dad de carga de esos atractivos -

risticos. Bl desarrollo del wrismo
trasciende los limites en los que ya
no ¢s posible evitar impactos nega
tvos, incluso .||gunn\ de caricrer
irreversible,  paradojicamente da-
nando los atractivos, razon de ser
de dicha actividad. En este contex-
1o, explorar y documentar los al
cances de L relacion wrismo-am-
biente tiene un doble propésito:
reconocer la necesidad vy conve-
niencia de imponer limites y some-
ter a planes de manejo ¢l desarrollo
de la industria wristica (en la me-
dida en que sca una prioridad re-
ducir efectivamente sus impactos
negativos), y demostrar en la pric-
tica que la sostenibilidad y la com-
petitividad de la industria wristica
son objetivos convergentes, lo cual
depende tanto de una clara com-
prension como de una adecuada

gestion de Ly relacion wrsmo am

biente. Recrear esa relacion en sus
formas convergentes ofrece al see

tor |.| upummul.ul l'(' mnnovar
t()l"“l‘ll” on I-l \(l"\““kk"‘)" \i( un
umu‘p!u mus plL'leu v np(‘l.lllvn
dc dc.\d”()”o .\u.\u‘nll?lc.

La naturaleza y la magnitud de
los impactos indescables de diversa
naturaleza atribuidos al desarrollo
wristico dependen del tipo de tu-
rismo, de la afluencia waristica y de
la localizacién de las empresas. En
general, en presencia de una cultu-
ra empresarial cortoplacista, re-
nuente a invertir parte de las ga-
nancias en el mantenimiento del
valor intrinseco del capital natural,
retribuyendo asi parte de sus servi-
cios, tales impactos tienden a ser
mis significativos. En este contex-
to, el desarrollo sostenible del sec-

Cuadro 1.

Principales indicadores de la dinamica del sector turismo en costa Rica (1995-1998)

Detalles Absolutos
(anos)

1995 1996 1997

Turistas internacionales segin procedencia por region

América del Norte 349307 320971 347.740
América Central 218.023 234326 247.039
Carbe 7125 6.704 7.765
América del Sur 58600 58932 59030
Europa 132057 129478 126.706
Otras regiones 19498 21770 23210
Total 784.610  781.127 811.490

Via de ingreso de turistas internacionales al pais

Aérea 581264 560026 581558
Terrestre 197.770 215241 223077
Maritima 5576 580  6.8%

Turistas nacionales y residentes segin destino por region

América del Norte 147053 148220 141.74
América Central 86.135 97.943 112575
Caribe 4313 4479 6.722
América del Sur 25473 22630 17569
Europa 6.477 6721 6.444

tras regiones 3918 3454 3434
Total 273.369  283.447 288.490
Ingreso de divisas por
concepto de turismo

millones de dolares) $659.60 568860 $719.30
Egreso de divisas por
conceplo de turismo

ones de dblares)  $320 $33490 $35770

Fuenle: basad mac dhst B

Enla con PIR 3§

Variacion
(afios)

1998 1996 1997 1993
419648 -555%  540% 20.68%
293.810 748% 543% 1893%

8910 -591% 1583% 14,75%
68851 057% 0,17% 16.64%
127 491 -195% -214% 0,62%
24143 1165% 661% 4,02%
942.853 -044°%  3.89% 16,19%
669.453 -365% 384% 15.11%
266 192 883% 364% 1933%

7.208 5.09% 1698% 5.15%
171225 079% -437% 20,80%
115.297 13.71% 1494% 2.42%

8664 3.85% 50,08% 28.89%
24004 -11,18% -22,36% 36.63%

5110 377% -4,12% -20.70%

5330 -11.84% -058% 5521%
329.630 369%  178% 14.26%
$883.50 440% 4.46% 2283°
$408.00 445 6.81%, 1406

{l NItE )

Composicion relativa

(anos)

1995 1996 1997 1998
4452% 4224% 4285 4451%
27,79% 30,00% 3044% 31,16%
091% 086% 096% 0,95%
1.47% 7.54% 7.27% 7.30%
16.83% 16,58% 15,61% 13,53%
249%  2.79% 286% 2.56%
7408% 7169% 7167% 71,00%
2521% 2756% 27.49% 28.23%
071%  075% 084% 0.76%
5379% 5229% 4913% 51.94%
3151% 3455% 3902% 34.98%
158%  158% 233% 2,63%
932% 798% 609% 7.28%
2371%  237% 223% 155%
143%  122% 119% 1.62%

Participacion en exportaciones
lotales del pais
19.00% 18.30% 16.60% 1580
Participacion en PIB del pais*®
569%  588% 585° 6.36°
Saldo de divisas por turismo

339.00 $353.70 $361.60 54475+

entes de la Balanza de Pagos seq

f o ¢
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Cuadro 2.

Principales indicadores de la dinamica de la oferta turistica en Costa Rica (1996-1999)

o

Fuente: basado en informacion estadistica del ICT.
En 1a conversion del PIB en délares se tomo el promedio de los tipos de cambio efectivos entre los ingresos y egresos corrientes de la Balanza de Pagos segun el BCCR

Detalles Absolutos Variacidn Composicion relativa
(anos) (aos) (afos)

1995 1996 1997 1998 1996 1997 1998 1995 1996 1997 1998
Numero de empresas
que ofrecen hospedaje  1.671 1.720 1.750 1711 2,93% 1,74% 154%
Con declaratoria 350 350 350 348 000% 000% -057% 2095% 20,35% 20,00% 19,58%
Sin declaratoria 1.321 1.370 1.400 1.435 371% 219% 2,50% 79,05% 79,65% 80,00% 80,75%
Oferta de habitaciones 27.103 27.896 28.084  28.826 2,19%  0,80% 2.64%
Con declaratoria 13.128 13437 13413 13.714 235% -0,18% 2,24% 48,44% 48,23% 47,76% 47,58%
Sin declaratoria ~~ 1.321 1.370 1.400 1.435 371% 2,19%  2,50% 79,05% 79,65% 80,00% 80,75%
Promedio de habitaciones
porempresa 16,22 1620 1605 1622
Turistas internacionales
en el pais/habitaciones 28,82 29,13 33,57 35,56
Con declaratoria 59,50 60,39 70,29 7474
Numero de
agencias de viajes 270 213 270 289 1,11% -1,10% 7,04%

tor turismo, expresado en funcién
de un mejor desempeiio econdmi-
co, social y ambiental, deviene, a
nueva cuenta, de una adecuada
gestién de la relacién turismo-am-
biente y, en particular, de una con-
ducta de responsabilidad empresa-
rial fuertemente orientada a la
proteccién y la gestion ambiental -
mientras ¢l principio de precaucion
se hace una prictica consuetudina-
ria en la cultura de gestién de las
empresas turisticas.

La relacién turismo-ambiente
es importante, entre otras razones,
porque de la identificacién y pre-
servacion de los recursos con poder
de atraccién twristica depende
desarrollo y permanencia de un
destino turistico determinado, y
también porque las actividades re-
lacionadas con el turismo pueden
competir entre si y con otras activi-
dades econémicas por el uso de los
mismos recursos ambientales en un
drea determinada, lo cual tiende a
generar conflictos entre grupos de
il“{'r("s < in'lp.lk“)\ “Cg-l“\'()\ ¢n tor-
no a los recursos y los factores na-
turales. La competencia entre las
firmas podria causar ¢l deterioro
cuantitativo y cualitativo de los
JUractvos turistucos, vy una \'HI]PL"
tencia sin limites podria causar im
pactos negativos sobre la imagen
\i&‘] dt‘.\(l!:n turistico, lo que induci-

ria una caida en la demanda turis-
tica con la consecuente generacién
de pérdidas econémicas importan-
tes [Briassoulis, H. y J. van der
Straaten (eds.). 1992, Tourism and
the Envivonment. Netherlands).

Tales consideraciones conducen
a la necesaria caracterizacion del
sector turismo en cada uno de los
espacios en que se desarrolla, lo
cual implica identificar las especifi-
cidades de la oferta y de la deman-
da ruristicas y de las condiciones en
las que se desarrollan. Es determi-
nante poder conocer los distintos
aspectos relevantes de la relacion
turismo-ambiente con ¢l propésito
de establecer una adecuada gestion
competitiva de las distintas indus-
trias que conforman ese sector, ges-
tién que tiene que abarcar las estra-
tegias competitivas de las empresas
en las distintas industrias, procu-
rando que en su mision y metas sca
incorporado un criterio de respon-
sabilidad empresarial.

l:,l\ cl CAsoO glc Costa Ri\.l. cl (lc-
sarrollo del ecoturismo ha coadyu-
vado a la consolidacion y amplia-
cion de un sistema nacional de dreas
protegidas priblicas y privadas, pro-
ceso éste que ha sido determinante
en b reducaion de las amenazas de
explotacion de esas dreas medinte
Uusos no \U\lL‘”ll\[( s yoen lJ recupe-

racion de espacios e idos por la

ganaderia extensiva de décadas an-
teriores. En muchas de esas dreas
los pastizales han sido sustituidos
mediante procesos de regeneracién
natural, como en ¢l Area de Con-
servacién Guanacaste. Con cllo se
ha logrado una lenta pero impor-
tante recuperacion de atractivos
naturales con potencial ecoturisti-
co [Furst, E. (ed.). Escenarios del
cambio estructural en Costa Rica:
Un andlisis cualitativo basado en ¢l
modelo de la telararia. Efuna. Costa
Rica: 249].

La ausencia de un plan operati-
vo de desarrollo y manejo ecoturis-
tico, con programas de desarrollo
rural, regional y local que se articu-
len mutuamente, impide que la ac-
tividad tenga una base comunitaria
fuerte. Estos instrumentos son ne-
cesarios para promover una efectiva
participacion de los grupos locales
en la explotacion racional y sosteni-
ble de los recursos naturales con fi-
nes ccoturisticos. Las comunidades
se constituirian asi en salvaguardia
de esos recursos, reduciendo la pre
sion local en usos no sostenibles
Los vacios propios de L legislacion
ambiental, los conflictos de compe-
tencia institucional, la escasez de re-
CUMOS Hl‘L‘Tlll\n\ \ l.l 'r\\)\.l \nlun
tad politica, entre otros factores,
magnifican los impactos ambienta-

' 1
l\‘\ Hl\lc\(ull).;\ Jsoctados ‘ll CCoturs-
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mo. En este contexto, ¢l estado estid
llamado a ¢jercer un fuerte lideraz-
go. Las instituciones publicas recto-
ras del turismo tienen que promo-
ver el diseno de estrategias con
vision integral y objetivos empresa-
riales comunes. La responsabilidad
empresarial debiera basarse en una
conducta orientada por el principio
de precaucion. El objetivo es procu-
rar que la actividad twristica dismi-
nuya la intensidad de uso de mate-
riales y energia por unidad de
servicio para evitar alteraciones irre-
versibles en los ccosistemas y su ci-
clo de vida. Los empresarios del sec-
tor han de coordinar esfuerzos para
lograr una competitividad auténti-
ca que se caracterice por un adecua-
do desempeno ambiental de sus ne-
gocios y menos por la busqueda de

rentas.

Ecoturismo, =
cluster y dindmica local

El ecoturismo es la consumacién
de un conjunto de actividades rela-
cionadas cuya eficiencia y competi-
tividad depende fundamentalmen-
te de la accién colectiva de actores
privados y publicos, asi como de
una adecuada gestién de los recur-
sos naturales. En ese contexto, la
actividad es capaz de generar polos
dindmicos de desarrollo local y re-
gional, lo que hace que el ecoruris-
mo sea una actividad propicia para
explorar en Costa Rica los avances
en torno a la formacién de clusters
ecoturisticos, respecto de lo cual es
conveniente destacar aqui algunos
resultados de una investigacion re-
ciente sobre los alcances de la for-
macion de un custer ecoturistico
en Monteverde (entendiendo por
cluster una concentracion sectorial
y geogrifica de empresas en la que
la competitividad de cada una de-
pende directamente de las otras, y
la cficiencia depende de un con-
junto de vinculos organizacionales
entre ellas; la ventaja comperitiva
no es creada dentro de una empre-
sa individualmente considerada; y
la operacion eficiente de las empre-
sas es esencial pero no suficiente
para competir globalmenie).
En la comunidad de Montever-

de se nota una importante confor-
macién y desarrollo de vx'ng:los en-
tre empresarios ecoturisticos me-
diante encadenamientos de diverso
tipo y calidad, entre los que desco-
llan aquellas inversiones cuyo rm s
brindar hospedaje, alimentacién ¢
informacién de cierta calidad a los
turistas. El cluster ccoristico de
Monteverde permite destacar los
negocios derivados de este lipo.t‘l_c
vinculos, relacionados con activi-
dades complementarias o de sopor-
te, hoteles, restaurantes y agencias
de viaje, que han venido aparecien-
do en la zona.

Orras actividades y servicios
adecuadamente desarrollados y
provistos influyen en la competiti-
vidad y buen desempeno del e/us-
ter en mencién, ¢l cual muestra
cierta tendencia propia de las acti-
vidades ecoturisticas; en particular
la de multiplicarse conforme se
acelera su dinamismo. Ciertas ac-
tividades publicas y privadas cum-
plen diversas funciones en el c/us-
ter, tales como incidir en la
prestacién de servicios de calidad
y coadyuvar a la eficiencia y com-
petitividad del mismo. En general,
la investigacién evidencié que los
distintos componentes del cluster,
en particular los actores y grupos
que lo conforman, son relativa-
mente activos y emprendedores.
Sus relaciones son, por motivos
comerciales, la mayor parte de las
veces de cardcter informal pero
buenas. No obstante, los criterios
sobre los problemas comunales y
.lm.bicm;llcs de la zona no son ca-
nalizados adecuadamente por talta
de liderazgos adecuados y por las
debilidades y desarticulacion de
las capacidades organizativas de [a
cx)nxtx{lid.t(l. El dinamismo de log
negocios en general se debe al im-
pulso natural que emana de 1y ri-
queza biologica  del principal
atractivo, la Reserva Monteverde, |
(.ll.ll es la principal causa de |4 cre-
ciente demanda turisticy nacional
Y extranjera,” especialmente por-
que la conservacion ¥ resguardo
‘!c los recursos naturales y de las
dreas protegidas ha sido ¢ foco de
atencién de la mayoria de los iy,

res interesados en mantener oy

atractivos turisticos de la zona.
Asimismo, la diversificacién de
los atractivos turisticos naturales de
valor agregado, importantes hoy en
la zona, no ha mermado el atracyi-
vo turistico y la visitacion de la Re-
serva Monteverde. Son un comple-
mento dinimico del ecoturismo 3]
ampliar la oferta de atractivos turis-
ticos naturales en la zona. Los nye- :
vOs atractivos turisticos naturales
del cluster, entre los que destacan Ia
Finca de Mariposas, ¢l Serpentario,
la Finca Ecolédgica y el Jardin de
Orquideas, el Canopy Tour, el Sky
Trek, el Sky Walk y Aventuras A¢-
reas, han atenuado la presién de los
visitantes sobre las dreas protegidas,
particularmente sobre aquellas que
se administran con criterios de ca-
pacidad de carga. Pero también es
muy importante ¢l hecho de que
han contribuido a ampliar el ni-
cleo de fincas privadas sujetas a
proteccion y manejo sostenible de
los recursos y de los atractivos turis-
ticos naturales. En consecuencia,
los turistas pueden hoy satisfacer
parte de sus motivaciones ecolégi-
Cas en estos nuevos atractivos sin
poner en riesgo las dreas protegi-
das. A pesar de que en Monteverde
la preocupacion por los problemas
ambientales y la cultura ambienta-
lista son muy generalizadas, y que -
como sefiala la investigacion- los
actores sociales ponen la conserva-
cién de la naturaleza por encima
del interés econémico en el turis-
mo, los compromisos y acciones
colectivas en relacién con progra-
mas cfectivos de gestion ambiental
son ain bastante limitados. i
La experiencia de Monteverde,
€N tanto uno de los mis importan-
tes destinos ecoturisticos del pals,
demuestra que en Costa Rica exis-
te un gran potencial de responsabi-
lidad ambiental comunal. La co=
munidad de ese lugar debe ser un
¢jemplo de desarrollo ecoturistico’
en torno al cual los gobiernos han’
de BOStar estrategias sostenibles ¥

compenitivas para ol sector turismo
naciong).

Alguna, partes de este articulo provies
nen de otros documientos recientes de los

SOy Witores
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Turismo nacional ante

|a crisis mundial

os actos terroristas del pasado 11 de septiem-

l\l_’c no tienen precedentes ni en su concepcion

nien sus consecuencias. Inmersos hoy en un

mundo globalizado y convulsionado ante un

nuevo orden social, econémico y de seguri-
dad, trataremos de analizar la situacion del turis-
mo a nivel mundial y sus posibles efectos a nivel
local.

La acuividad ruristica de las dltimas décadas, asi
como las proyecciones ofrecidas por la Organiza-
ci6n Mundial del Turismo (OMT/WTO), plan-
tean que la industria del turismo estd entre las ac-
tividades econémicas mds florecientes y dindmicas
del mundo. Para ¢l ano 2000 la OMT reporta un
total de 699 millones de llegadas internacionales
que generaron $476 billones, mostrando un incre-
mento anual del 7,4%, tasa mucho mayor a las de
afos anteriores [WTO. 2001. The impact of the at-
tacks in tje United States on international tourism:
An initial analysis. Special report. Madrid]. Un and-
lisis rdpido de los reportes para los meses anterio-
res a septiembre de 2001 indican que la situacion
lejos de mantenerse presentaba algunas caidas re-
flejo de los cambios en los indicadores de la econo-
mia mundial. No obstante, ¢l FMI se expresaba
muy optimista en la pronta reactivacién de la eco-
nomia internacional y, por ende, en la recupera-
cién de la tasa de crecimiento del sector turismo.

La situacion cambia dramdrticamente como
consecuencia de los eventos del 11 de septiembre
y el sector turismo reporta récords de decrecimien-
to sin precedentes. Acciones como la suspencion
de vuclos domésticos ¢ internacionales de lineas
aéreas norteamericanas por varios dias, llevaron a
reportar una pérdida de aproximadamente $10 bi-
llones. Hoteles en Las Vegas, Orlando y Miami re
portaron multiples cancelaciones y tasas de ocupa
cion de entre el 15 vy el 30%. La Orgamizacion
Mundial del Trabajo estima que. producto de esta

A B’

contraccion en la industria turistica, se perderi
aproximadamente nueve millones de empleos.

A nivel mundial se reportaron cancclaciones
como respuesta inmediata haciéndose notar en al-
gunos destinos en forma mas dramdtica que ¢n
otros. Una vez declarada la guerra contra los terro-
ristas en r\fg.mis(.in. se hicicron sentir mds fuerte
mente las cancelaciones de reservaciones hechas
para proximas lcmpomdns. Poco a poco se ha ve-
nido revirtiendo la situacién y recuperindose la
confianza de la gente en el transporte aéreo, y se
espera que el turismo recupere su dindmica. Pero
;cudnto tiempo se requerird? La respuesta depende
de muchos factores externos, como, entre otros, la
recuperacion de la economia internacional y de la
seguridad y ¢l cese de la guerra.

an Costa Rica la situacién representa grandes
retos no sélo porque nuestro princip.ll merca-
do es el norteamericano (60% de los turistas que
nos visitan), sino porque desde hace varios anos ¢l
turismo se ha convertido en una de las principales
fuentes generadoras de ingresos, representando ¢l
21% de las exportaciones del 2000.

Aunque el turismo es de reciente aparicion en
nuestro medio -unas dos décadas-, hoy somos un
destino turistico conocido; alguno de nuestra fa-
milia trabaja directa o indirectamente para ¢l wiris-
mo y ya hemos involucrado pricticamente todo ¢l
territorio nag l()li;ll.

I] wurismo quc Upl.lll)()\ por ||||p|cm-\~n(," on
aquellos anos dio la oportunidad de que muchos,
en las mis diversas zonas rurales del pais. tuvieran
oportunidad de participar. Ademis de los beneficios
CcCconomicos llk’ll\.l(ll)\. Il.l\ oLros l«'\llll.u'n\ Inulll
vos: aprender un nuevo idioma, ampliar conoa
micntos '.nl\rc otras \Ill(lll.l\ «lllc |ln\ nos paermiaten
diferenciar quicnes son “gringos” v quicnes “curo
pros . rescatar .ll‘l:llll.u (l(' nuostras Il.nlh tones faun
clllt‘ pchllllm\ otras), .l;n rura cL NUCVOS N |Iu\ A0
111'”“(()\ Y, con ('”U. NUCYasS  1das )'Ill'« \lnl‘..llx‘\.

mejoras cn \.|l.ll|ll‘ lil\llll(lll\ on il\ ]| cingracion
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hacia la ciudad, atraccién de in
versién extranjera y, finalmente,
insercion en un mundo globali-
zado quizis con mayor agihdad
que lo que hubicra sido sin la ex-
periencia del turismo.

En ¢l mundo de la conserva-
cion los resultados son muy favo-
rables, siendo los recursos natu-
rales nuestro principal producto.
Inteligentemente el sector priva-
do se manifiesta v en poco tiem-
po crea una red de propicdades
protegidas privadas que incre-
mentan casi al doble las hectdreas
protegidas por el estado. Se recu-
pera suclos degradados, se crea
corredores biolégicos, se induce a
pricticas mis responsables y res-
petuosas con el medio natural, se
valora los insectos, las mariposas
y las aves del bosque. Todo eso
ahora genera ingresos y nuevas
oportunidades. No podemos ol-
vidar que también hay impactos
no tan positivos y grandes retos
por superar, pero por el momen-
to nos concentraremos en los que
a corte plazo y a la luz del nuevo
orden debemos enfrentar.

Sin lugar a duda la industria
turistica nacional se ve contraida
y muy angustiada ante un futuro
incierto, las primeras manifesta-
ciones se sienten en la cantdad
de despidos (se estima que alre-
dedor de 5.000 personas perdie-
ron sus empleos entre septiembre
y octubre de 2001), obligando al
sector privado y al publico a revi-
sar prionidades, suspender pro-
vectos de expansion y fortaleci-
miento de otras actividades,
reorganizar la distribucion de
responsabilidades y definir accio-
nes para prepararse para una
temporada alta (tipicamente ini-
cta el 15 de noviembre) poco cer-
tera.  Sin embargo, toda crisis
trac reflexion y oportunidades. Y
ahi precisamente es donde se tra-
ta de concentrar ¢l secror privado
v ¢l gobierno

Como resultado de muluples
reuniones, ¢l sector analiza L si
ruacion desde diferentes angulos
y entre los retos mas rdevantes

T
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sobresale el que “nuestro princi-
pal cliente hoy entrenta, entre
otras, la siguiente sttuacion: te-
mor a viajar en avion, temor al
gasto por siuacion economica,
temor por su seguridad personal
al salir del pais, temor a las con-
secuencias de la extension de una
guerra mientras se estd fuera LlL“!
pais y gran incertidumbre
[Charla del Departamento de
Mercadeo del ICT, septiembre
2001]. Maltiples han sido las ini-
ciativas en torno a como abordar
el tema y ser lo mis efectivo po-
sible, desde cosas muy puntuales
como hacer contactos personales
y enviar notas de solidaridad,
hasta estrategias para dirigir ac-
ciones hacia nuevos mercados.
Aqui haremos referencia a algu-
nas de las acciones mds concretas
y representativas que se estdn to-
mando: (1) Fortalecer toda ac-
cién de mercadeo (individual o
colectiva) para hacernos presen-
tes en los principales destinos
emisores -para ello el gobierno
otorgé $1,5 millones a fin de en-
grosar el presupuesto de merca-
deo del Instituto Costarricense
de Turismo (ICT). (2) Facilitar
informacién y hacer mds eficien-
tes los servicios existentes, forta-
lecer relaciones publicas. (3)
Crear oportunidades para incre-
mentar el turismo nacional, para
lo que el ICT lanzé una campa-
fna agresiva y los hoteleros ofre-
cen precios atractivos. (4) Reali-
zar una campafa interna para
promover el buen trato al wirista,
fortalecer seguridad local y crear
mds valor agregado a los produc-
tos ofrecidos. (5) Explorar nue-
vos nichos de mercado que a me-
diano plazo rindan resultados.
Ouras acciones puntuales se
discuten, entre ellas la baja en
precios, cosa que s recomenda-
ble analizar mis cuidadosamente
y no llegar a sacrificar la calidad
del servicio y la repurtacion, con
grandes dificultades para recupe-
rir mmagen posteniormente,
l.unpnu. SCHA VISIONArio Hena
los cuartos hoy vacios con -

mo de tercer nivel (eharters bara-
tos) -va hay experienciay no con
los resultados esperados para be-
neficio del pais.

Con optimismo. sc¢ analizan
las oportunidades que pucdan
derivarse a un mediano plazo
una vez superada la crisis y recu-
perada la industria del servicio,
ya que la region, y en particular
¢l pais, ofrecen interesantes con-
diciones para convertirse en un
destino muy atractivo, entre las
que destacan la cercania de Esta-
dos Unidos, que ofrecemos y
contamos con una reputacién de
pais pacifico, amistoso y respe-
tuoso de los ciudadanos sin dis-
tingo de color, cultura ni religién
-en particular de buen trato para
con los norteamericanos-, que no
jugamos ningtin papel relevante
en las grandes disputas de hoy y
que somos un destino conocido
y nuestro principal producto
permite crear espacios para la li-
beracién de tensiones y la recon-
ciliacién con el ser humano.

No dudamos que estas condi-
ciones puedan ser atractivas para
muchos norteamericanos que es-
taban interesados en viajar a los
destinos hoy en conflicto, pero
ademds para otros potenciales
clientes, como europeos y suda-
mericanos. Favoreceria estas pro-
puestas el poder recuperar cone-
xiones directas con lineas aéreas
europeas y sudamericanas, evi-
tando que nuestro potencial visi-
tante tenga que viajar via Esta-
dos Unidos.

En la historia del turismo
nunca se entrenté situaciones co-
mo la actual, por lo que no hay
receta aplicable para su solucion,
pero la OMT manitiesta que las
recuperaciones de anteriores cri-
sis desembocaron en tasas de cre-
camiento superiores.  Existe un
nuevo orden y necesitamos estar
muy bien informados para em-
prender acciones responsables v
visionarias. Es un excelente mo-
mento p.lr.l I'C”C.\Il)";lr \('l’lc
nuestras fortalezas v supcerar de-
bilidades
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Conservacion,
ecoturismo y
reorientacion
de este

portunamente, hace cerca de dos décadas, el
pais decidio utlizar la naturaleza como ¢je
central del producto turistico nacional. Sea
como visita a parques nacionales, a reservas
privadas, a la playa, a hacer rafting o a obser-
var aves, le estamos ofreciendo naturaleza al visi-
tante. Esta particularidad hace dificil poder preci-
sar qué es ccoturismo y qué no lo es, quién es
ecoturista y quién no. Si bien hay algunos parime-
tros teoricos a considerar, relacionados con impac-
to, conciencia ambiental, aporte a la conservacion
y responsabilidad social. ¢n los distintos segmentos
de rurismo encontramos iniciativas y empresarios
comprometidos con estos valores
La experiencia en el pais seiiala que para ser am-
bientalmente sostenible y comprometido con el
fortalecimiento de la responsabilidad ciudadana en
la mareria, no se necesita ser pequeno ni estar en
medio del bosque, sino conviccion del valor que
esto representa para la empresa y para el pais y del
valor que esto agrega al producto que se ofrece.
Esta misma situacion hace que en las disuntas
cnoucesas lc.x]l/.‘.d.l.\ 5€ Iy t"c quc .tl visiante |L‘ e
sulta dificil ubicarse como ecoturista o en otro sep-
mento; ¢S comun encontrar inconsistenclas en |:|\
I’L‘['lli'\(d\ ll pun!u Ilnpnll.lll(c .h]lll ¢S que V.irlc
del sector se ha visto monvado o se ha visto presio
ll.ulli por ;l mismo chu.uln d .ld(lpt.nl practcas
ahines al ecotunismo, buscando no sélo la sosteni
bilidad de L actividad, sino también la conserya

cion del recurso nartural asocrado

I ‘
'
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Randall Garcia

Desde ¢l punto de vista cconomico lo Impor
tante de destacar s que los mas de un millon de
turistas que recibimos durante el 2000, y que tu
vieron la upurmmd.ul de disfrutar directa o indi-
recramentc de nuestra naturaleza, genceraron
$1.100 millones a la economia nacional, rebasan
do holgadamente la actividad agricola mds rradi-
cional. El gasto diario de ellos fue de poco mis de
$100 por persona y su estadia prnmcdm de 11,1
noches, mientras que en destinos mads tradiciona-
les. como México, la estadia promedio es de tres
noches. Durante los tltimos anos no sélo se ha in
crementado la cantidad de visitantes, sino también
la cantidad de dias que permanecen en el pais,
siendo ésta una condicién importante con respec
to a la generacién de ingresos y a la rentabilidad de
la actividad.

En ¢l 2000, ¢l 58% de los turistas internaciona-
les dijo haber visitado dreas silvestres protegidas, ¢l
43% dijo haber ido a la playa y el 37% dijo que la
observacién de la naturaleza habia sido una de las
actividades realizadas durante la visita.

S| bien filoséficamente se planted que el ecotu-
rismo deberfa apoyar iniciativas de conserva-
c1on, en la prictica en el pais este proceso se ha da-
do en doble via: iniciativas del sector turismo para
apoyar conservacion, e iniciativas del sector con-
servacionista para promover actividades ecoturisti-
cas como medio para la conservacién de la biodi-
versidad.

En ¢l primer caso, se puede citar iniciativas del
sector o de empresas individuales: ¢l Certificado
para la Sostenibilidad Turistica, la integracion del
Sistema Nacional de Areas de Conservacion del
Ministerio del Ambiente en diferentes esfuerzos de
promocion que realiza el sector, ¢l establecimiento
de premios a personas u organizaciones compro-
metidas con un turismo am A
ble, el

(i('

ambientalmente sosten:-
apoy
POVo a imiclativas de organizaciones locales

guias v ¢l programa Bandera Azul, el aporte

cconomy - i
¢o directo a los parques, la capacitacion

de funcionarios de Parques v guias locales. el esta-

blecimie |
HENTO de reservas privadas, la inclusion en la

ofert; >

: <rea llllll\ll\.l de SEMVICI0s que ofrecen comunida-
des rurales v
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de parques nacionales y en zo-
nas importantes por su funcién
de corredores biolégicos me-
diante iniciativas como el Pro-
grama de Pequenas Donaciones
del Programa de Naciones Uni-
das para el Desarrollo; también
proyectos de ecoturismo comu-
nal como parte de la estrategia
de ordenamiento territorial en
la cuenca del Rio Savegre, y el
ecoturismo como fuente de fi-
nanciamiento de reservas priva-
das -por ejemplo Monteverde.

Es preciso indicar que st bien
hay ejemplos exitosos de inte-
gracion del turismo y la conser-
vacién como los antes citados,
también es mucho lo que fala
por hacer en el dmbito nacional
para evitar los impactos adversos
sobre la biodiversidad, los cuales
se siguen dando ante la limitada
capacidad nacional en la materia
y la falta de planificacién inte-
gral del desarrollo turistico. La
costa del Pacifico ofrece los me-
jores ejemplos en el pais de dete-
rioro ambiental asociado al de-
sarrollo  de  infraestructura
turistica.

‘ Jalores nacionales y equidad

son algunos de los princi-
pios que deben adquunir relevan-
cia en la nueva fase que inicia-

mos, adaptandonos a la nueva
realidad internacional. El desa-
rrollo del producto turistico na-
cional, basado en la relacién del
wrista con el medio natural, sin
duda se ha fundamentado en la
rica naturaleza que poseemos,
pero debemos recordar que
igualmente importantes han si-
do una serie de condiciones so-
ciopoliticas que han permitido a
Costa Rica posicionarse como
un destino verde, pacifico y de
gente amable.

Durante los dltimos anos, el
¢je de la campana de promocién
y de compeutividad se ha basa-
do en el componente verde de la
actividad; sin  embargo, los re-
cientes cambios en el contexto
internacional representan una
muy buena oportunidad para
redimensionar el aspecto social,
el que posibilité que nuestra na-
turaleza -que, no estd de mis de-
cir, no es mucho mis espectacu-
lar que la de los paises vecinos-
se convirtiera en una importan-
te fuente de divisas. Si, una
oportunidad para reposicionar
valores fundamentales que le
dan al ecoturismo ¢n Costa Rica
una dimension paracular: la de-
mocracia, la paz, la neutralidad
ante conflictos internacionales,
la no existencia de ejéreito y la

importancia que pareciera se le
estd dando de nuevo a la educa-
cién, son algunos elementos que
complementan y particularizan
nuestro producto ecoturistico.

La actual situacién ofrece
oportunidades de repensar las
posibilidades de disfrute de la
naturaleza que le ofrece el sector
turismo al costarricense. Las
mds de 400.000 visitas a par-
ques nacionales por parte de
costarricenses durante 2001
puede servir como indicador del
potencial de la naturaleza como
producto para el turismo nacio-
nal.

La planificacién requerida
para reorientar el desarrollo tu-
ristico ante la crisis internacio-
nal debe incluir, como parte
esencial del producro, las carac-
teristicas del pais antes mencio-
nadas. Esto resulta fundamental
sobre todo cuando se estd empe-
zando a abrir una nueva oportu-
nidad: ¢l agroturismo, la posibi-
lidad de disfrutar y aprender del
paisaje natural y culwural en
compaiifa de miembros de co-
munidades rurales. Las caracte-
risticas sociopoliticas antes sena-
ladas representan una de las
mayores Ventajas competitivas
para promover ¢l desarrollo de
este NUEYo segmento.

i i
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Ecoturismo comunitario
en Costa Rica. Nuevos
enfoques y actores
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asta hace alrededor de ocho anos el desarro-

llo turistico de este pais se daba de forma tra-

dicional, en manos de empresarios medianos

y pequeiios y algunas veces con capital ex-

tranjero. Las comunidades cercanas al desa-
rrollo de lugares turisticos, y sus organizaciones, s¢
mantenfan como espectadores de un proceso que
ya se habia iniciado, preguntindose cudl seria su
beneficio directo, mas alld de la obtencién de algu-
nos empleos y la venta esporddica de algunos pro-
ductos agricolas o artesanales. Actualmente tene-
mos un importante grupo de organizaciones
sociales (cooperativas, asociaciones y fundaciones)
reinventando un turismo alternativo, sostenible,
con plena participacién y beneficio comunal. Una
nueva forma de hacer turismo nace y crece en Cos-
ta Rica, amparada ya no sélo en nuestras riquezas
naturales, sino en una historia, una lucha comin y
un manifiesto orgullo de ser costarricense.

El ecoturismo es una forma ambientalmente
responsable de hacer turismo, donde se visitan
dreas naturales de importante valor ecolégico con
¢l fin de observar, estudiar o admirar la flora, la
fauna, el paisaje y en general la historia natural del
lugar, minimizando ¢l impacto sobre espacios na-
turales y culturales y contribuyendo a la protec-
cién de las dreas naturales y al mejoramiento de la
calidad de vida de las poblaciones [Crosby, A. ez al.
1993. El desarrollo turistico sostenible en el medio
rural. Centro Europeo de Formacién Ambiental y
Turismo. Espaia].

Desde mediados de la década de los ochenta,
Costa Rica inicio un ascenso a nivel mundial co-
mo destino ecoturistico. Ya a finales de esa década,
revistas especializadas en ¢l tema sugerian que
nuestro pais era un modelo en el desarrollo del
ecoturismo [Budowski, T. 1990. “Ecoturismo a la
tica’, en Hacia una Centroamérica verde. San José).

La autora es getente de Cooprena y consultora en tunsmo comuni
131
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Leyla Solano

Sin embargo, mucha agua ha pasado bajo el puen-
te del ecoturismo en Costa Rica, con los ya cono-
cidos problemas y abusos en torno al concepto y a
la sobre-explotacion del producto.

La oferta ecoturistica del pais ha cambiado como
ha cambiado el perfil de los ecoturistas; las personas
que en un inicio estaban dispuestas a soportar cami-
nos dificiles, horas de chapulin para llegar al lugar
de destino, camas poco confortables, baios com-
partidos, hoy dia exigen mejores condiciones y mds
actividades. La oferta ecoturistica de Costa Rica de-
be ir paulatinamente innovindose a fin de mante-
ner el posicionamiento que se ha logrado a través de
los afos y que nos siguen situando como uno de los
mejores destinos ecoturisticos del mundo.

Tom.mdo en cuenta ¢l crecimiento del ecoru-
rismo a principios de la década de los noven-
ta, un grupo de cooperativas agricolas y autoges-
tionarias tomaron la decisién de desarrollar una
oferta turistica desde sus organizaciones de base,
contemplando para ello no sélo sus atractivos na
wrales y su cercania a importantes dreas protegi-
das, sino también su historia, su lucha por la tie-
rra, su idiosincrasia, sus manifestaciones culturales
y su produccién agricola, como una forma de dar-
le a estas actividades un valor agregado desde un
aprovechamiento turistico

En ese momento ¢l término agroccoturismo ve-
nfan usindolo algunos funcionarios tanto del Ins-
ttuto de Desarrollo Agrario (Ida) como del Insti-
tuto Costarricense de Turismo (ICT), quienes
velan posible que algunos asentamientos del 1da
ltrgmr.m desarrollar actividades turisticas. Asi. el
fErmIno agroecoturismo empezé significando “un

conjunto de relaciones humanas resultantes de la
visita de turistas

1 comunidades campesinas y su
ambiente,

para <l aprovechamiento v disfrute de

sus valores naturales. culturales v socioproduct-



vos~ [Arnieta, D. 1994, [ po-
tencralidad  agroecoturistica del
Asentamiento Zapotal. 1da. San
José]

A partr de 1994, un grupo
importante de cooperarivas y
organizaciones sociales decidie-
ron apostar a un desarrollo tu-
ristico alternativo, basado en
conceptos ambientales, sociales
y econdmicos con un enfoque
netamente comunitario, € ini-
ciaron la trayectoria de lo que
hoy conocemos como turismo
comunitario.

El término comunitario im-
plica que la actividad turistica es
planificada ¢ implementada por
la misma organizacién comunal,
estando los residentes presentes
en su gestion y desarrollo y obre-
niendo un mdximo de benefi-
cios. Desde la base asociativa es-
tas organizaciones han logrado
financiar sus ofertas, lograr un
nivel importante de capacitacién
y de calidad en el servicio y for-
mar parte de la cadena de comer-
cializacién rturistica del pais, a
través de diversas agencias, ope-
radores ¢ instituciones interesa-
das en ofrecer a sus clientes una
nueva alternativa en turismo.

Es importante mencionar el
apoyo que desde la cooperacién
internacional se ha canalizado
hacia estas organizaciones y, so-
bre todo, ha permitido que nue-
vos grupos, en los dltimos afos,
tengan posibilidades de acceder
a recursos, los cuales les permi-
ten invertir en sus proyectos,
mejorar sus servicios y lograr
una mayor capacitacién para
enfrentar la acuvidad rturistica
desde una vision empresarial,
responsable y competitiva.

Para mantenerse y tener €xito
el turismo comunitario requiere
una serie de condiciones bdsicas
referentes a la base asociativa y
al entorno, siendo las principa-
les las siguientes:

En relacion con la organizacion:
* Contar con una organizacion
consolidada, aun mejor con

experiencias exttosas desde la
base asociativa.

Tener una clara vision, sentnido
de pertenencia al grupo ¢
identificacion con el trabajo
conjunto v la gestion local.
Conocer la acuvidad rturistica
o estar en disponibilidad de
CJPJC".“'SC .lmpli;mlcntc cn Cl
tema.

Plantear ¢l desarrollo de servi-
ClOS turisticos como un com-
plemento a sus actividades tra-
dicionales productivas y nunca
como eje tinico de ingresos.
Contar con lideres con visién
de futuro.

Tener capacidad de inversion
en su proyecto turistico, a ni-
vel econémico pero también
dispuestos a invertir en su re-
curso humano.

Tener capacidad de enfrentar
la maduracién de su producto
turistico, y la recuperacién de
la inversién, sin pretender que
a través de turismo se logre re-
solver sus problemas econémi-
cos en el corto plazo.

* No esperar milagros del turis-
mo, una actividad altamente
sensible y variante.

Contar con recursos naturales
propios o cercanos y que pue-
dan ser utilizados como parte
de su oferta, o bien estar ubica-
dos en zonas aledafas a dreas
protegidas (parques nacionales,
reservas bioldgicas, etcétera).
Tener sensibilidad por lo au-
téctono, interesarse en el res-
cate de tradiciones culinarias,
musica, historias.
Encadenamiento con redes lo-
cales, regionales o nacionales
de ofertas similares a fin de ba-
jar costos de mercadeo, capa-
citacion y proyeccion.

En relacion con la oferta turistica:

e Oferta variada desde la base
asociativa (personas del grupo
dedicadas a la artesania, a la
produccion de dulces caseros,
panes, viveros, pintura en tela,
papel de fibras vegetales, zoo-
criaderos).

* Complementar la oferca con
nucvas ¢ lng(’nln\.l\ t“f“lJ\ (ll'
aprovechar ¢l entorno (puen

tes colgantes, casas sobre drbo-
les. senderos especalizados,
roocriaderos, jardines botdni-
COs, 'l'“'l\'ﬂles. COoncursos IUC.I'
les con nifos, murales, pintu-
ras sobre piedras, coco o
fibras).

Hospedaje que cumpla con es-
tindares minimos de calidad.

Oferta en su conjunto que
cumpla con criterios minimos
de sostenibilidad.

Excelencia en la calidad del
servicio, para lo cual se requie-
re una inversion permanente
en capacitacion.

Tener claro el hecho de que la
ubicacién, el acceso y la segu-
ridad de su producto, influye
mucho en el éxito del mismo.
Condiciones éptimas en cuan-
to a comunicacion.

Poseer un presupuesto mini-
mo para actividades de pro-
mocién y divulgaciéon de su
oferta.

Conocimiento de los meca-
nisros que permiten inser-
tarse en la actividad turistica
y de los canales de comercia-
lizacién en relacién a su ofer-
ta.

Sea cual sea la actividad en
la que un grupo decide desa-
rrollarse, en medio de tantas
oportunidades que le presenta
el entorno, el éxito depende
principalmente de la mentali-
dad de los asociados, segiin he-
mos visto a través de los anos.
Cuando se logra visualizar las
oportunidades viendo un poco
mas alld de lo que todos miran
y teniendo una meta clara de
lo que se desea lograr, aspectos
como el dinero, el apoyo esta-
tal y los vicjos esquemas pater-
nalistas se vuelven innecesa-
rios. En turismo, como en
cualquier otra actividad, la ac-
utud de las personas, histéri-
camente, es lo que hace la di-
ferencia.

L
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40 proyectos
e ecoturismo

comunitario

apoyados por
PPD-Gef-PNUD

Arantxa Guerena
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atraidos por su naturaleza. Sin embargo, no

osta Rica es conocida mundialmente como
uno de los principales destinos ecoturisticos,
y la mayoria de quienes la visitan lo hacen

siempre lo que se promociona como ecotu-
rismo es realmente turismo sostenible -entendido
éste como el que satisface las necesidades econé-
micas teniendo en cuenta criterios ambientales,
culturales y sociales El turismo manejado sin esta
perspectiva de sostenibilidad se convierte en una
amenaza para la conservacién de la biodiversidad
y los recursos culturales. Sin embargo, la actividad
econémica gencrada por el ecoturismo puede
convertirse en un importante estimulo para la
preservacion del ambiente natural y la reviraliza-
ci6n cultural. Y en esto, precisamente, es en lo
que pretende incidir el Programa de Pequeiias
Donaciones (PPD) con el financiamiento del
Fondo para el Medio Ambiente Mundial (Gef),
que es gestionado por ¢l Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Medio Ambiente.

La prictica de un turismo sostenible gestiona-
do localmente ha surgido con fuerza como una
opcion econdmica para la preservacion de los re-
;llx)rls;)?] ln‘;luurtllcs y culturales. Hasta la fecha el

a apoyado en Costa Rica cerca de cuarenta
pequenos proyectos en esta linea, ubicados princi-
palmente ¢n dreas de amortiguamiento de par-

ques nacionales, corredores biolégicos v territo-
rios indigenas. -

La autora es especialista en eco
ST £ BSPECIANSIa en ecolurismo comunitario en el Programa
de Pequenas Donaciones/PNUD. olis



Todos CStos provectos son
desarrollados integramente pot
las comunidades locales me-
diante grupos organizados que
al mismo tempo desempenan
acciones de proteccion y educa-
ci6on ambiental. El papel del
PPD es dotar de asistencia fi-
nanciera y apoyo técnico a estos
grupos con el fin de fortalecer
las capacidades locales para ges-
tionar la acuvidad de forma cfi-
ciente y con criterios de sosteni-
bilidad ambiental, social y
cultural. Como parte de ese for-
talecimiento se hace especial
énfasis en la creacién de redes,
el intercambio de experiencias,
la adopcion de rtecnologias de
bajo impacto y ¢l uso racional
de los recursos locales. Entre
otras pricticas, se promueve la
generacion de energia eléctrica
por medio de fuentes renova-
bles, el uso de cocinas solares, ¢l
buen manejo de residuos y la
produccion orgdnica, entre
otros. También se estimula la
conformacién de covirenas (co-
mités de vigilancia de los recur-
sos naturales) que complemen-
tan mediante la participacién
local voluntaria la accién del
Ministerio del Ambiente en el
control y proteccion frente a
delitos ambientales.

Para el PPD el desarrollo y
promocién del ecoturismo co-
munitario no es un fin en si
mismo, sino el medio por el
cual algunos grupos que desa-
rrollan accién ambiental pue-
den hacer un uso sostenible de
los recursos que protegen, gene-
rando beneficios economicos a
la comunidad. Esta actividad
reduce los impactos ambienta-
les asociados a un turismo “de
masas” y permite la participa-
ci6n equuativa de la poblacion
local en el desarrollo de la ofer-
ta turistica y en la distribucion
de los beneficios, con un papel
protagonista en la toma de deci-
siones y como empresarios, ¢n
lugar de simplemente como
mano de obra.

Es importante senalar, no
l)l)&l.lll(k‘. quc ('l ccorurismo co-
munitario se concibe como un
complemento y no un sustituto
de otras actividades econémicas
tradicionales; mds bien se trata
de un dinamizador de la ccono-
mia local mediante la promo-
cion de servicios gomplcnwnm-
rios y el consumo de productos
locales. El ecoturismo no debe
ser visto como la panacea que
podrd dar respuesta a todas las
necesidades locales frente a una
crisis agricola y limitaciones en
el uso de los recursos naturales
por fines de conservacién. Un
desarrollo turistico sostenible
debe estar inserto en una plani-
ficacion racional del uso de la
tierra y los recursos, siendo una
opcion muy vilida en determi-
nados lugares y bajo determina-
das condiciones.

I PPD estd apoyando a gru-

pos que promueven la con-
servacion de los recursos bosque
y agua en las cuencas hidrogri-
ficas que habitan. Este es el ca-
so, por ejemplo, de la Funda-
cién Montealto, en la Peninsula
de Nicoya, que recauda fondos
entre la poblacién local y a nivel
internacional para ir adquirien-
do tierras que se destinan a pro-
teccién absoluta, con lo que
han logrado frenar el grave pro-
blema de falta de agua que se
presentd hace unos diez anos
por causa de la deforestacién en
las dreas de recarga acuifera. La
construccion de un albergue y
la creacién de senderos para ob-
servacion de aves les ha permiu-
do generar un ingreso adicional,
y dar a conocer su actividad a
un turismo interesado en la
conservacion de la naturaleza.
Del mismo modo, la Unién de
Amigos para la Proteccion del
Ambiente, al sur del pais, v la
Asoctacion para el Desarrollo
de San José Rural, cercano a la
capital, han emprendido cam-
panas similares para la protec-
cion de las cuencas hidricas

donde habitan, v estin desarro
lando infraestructura bisica
para recibir visitantes observa
dores de la naturaleza.

En las playas de Gandoca, en
¢l Caribe, y Playa Grande, en el
Pacifico, llegan cada afio a deso-
var cientos de tortugas baula,
principalmente. Existen grupos
locales organizados para prote-
ger los huevos y las tortugas de
la extraccion indiscriminada vy
la cacerfa ilegal. Patrullan la pla-
ya durante la época de desove,
establecen anualmente viveros
con los huevos de tortuga para
asegurar su reproduccién y lle-
van a cabo campanas de educa-
cién ambiental para crear con-
ciencia entre sus vecinos. Pero
ademds conducen grupos de tu-
ristas que en la temporada lle-
gan por cientos a observar el fe-
némeno. Con el apoyo del PPD
los guias locales se estdn capaci-
tando para brindar un servicio
profesional, y estin adquirien-
do los equipos necesarios para
su actividad, ademds de editar
materiales divulgativos.

Los Buzos de Paquera son un
grupo de pescadores locales que
han visto con preocupacién cé-
mo la pesca se ha ido agotando,
principalmente especies sobre-
explotadas como las langostas.
Con el apoyo del PPD los buzos
desarrollaron arrecifes artificia-
les en los que se reproduce la
fauna marina con un gran in-
cremento en la productividad
por metro cuadrado. Pero ade-
mds, como complemento a su
actividad pesquera se estdn ca-
pacitando como dive masters, y
adquiriendo el equipo de buceo
necesario para conducir grupos
de turistas de bucco a observar
los arrecifes y otros fondos ma-
rinos del entorno.

No muy lejos, ¢l Parque Na-
cional Palo Verde, humedal de
importancia internacional y si-
to Ramsar, se encuentra ame-
nazado desde que en los anos
sctenta se suspendid la actividad
ganadera dentro del mismo. La

ENER] (0]

N 88, NOVIEMBRE 2001

19



il

consecuencia ha sido una ex-
pansion incontrolada de la chyf-
fa, una especie herbicea invaso-
ra que va reduciendo los espejos
de agua y provoca que las im-
portantes aves acudticas migra-
torias que acuden al humedal
busquen cobijo en los arrozales
cercanos, con el consecuente
peligro de intoxicacién por
agroquimicos y danos a los pro-
ductores. Las mujeres organiza-
das de Bagarzi, una comunidad
cercana y dependiente del culti-
vo del arroz, han aprendido a
elaborar papel con la fibra de
esta planta, que extraen del hu-
medal contribuyendo de este
modo a su control. El Programa
les apoya en la construccién de
un taller y un centro de venta
de este producto, en forma de
cuadernos, sobres y otros ador-
nos decorados con morivos de
la fauna y flora locales.

En Talamanca, la region ca-
ribe del pais, habita la etnia bri-
bri. En la reserva indigena Ke-
koldi se produce un fenémeno
unico en el mundo (sélo supe-
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rado en nimero por Israel y
Meéxico), que es la migracién de
aves rapaces desde América del
Norte hacia ¢l sur a comienzos
del invierno en el hemisferio
norte. Un grupo organizado lo-
cal llamado Wak ka koncke
(Cuidadores de Kekoldi) estd
construyendo con financia-
miento del Programa una torre
de observacion de aves y un al-
bergue, orientados principal-
mente al turismo cientifico y
educativo. De esta forma el gru-
po obtendrd recursos para sus
actividades de proteccién am-
biental, principalmente la con-
servacién del bosque, y para ¢l
desarrollo socioeconémico de la
comunidad.

Si bien todas estas son inicia-
uvas muy valiosas y con un alto
potencial, también se han iden-
uficado algunas debilidades que
el PPD estd tratando de abordar
mediante una estrategia de apo-
yo ntegral al sector. Se trata
principalmente de cuatro aspec-
tos: talta (!c capital para inver-
ston, nsuficiente conocimiento

obre la acon
de arniculac
lnr.l\.ul(' v una debl a
incenuvos por parte de las insy
(uC1onces del estado

Mediante un programa d
CaPACILACIOn y asISIENCIa téenicy
continuo, se¢ esta fortaleciendo
l.[\ \,J}\.h l(!.ulu~ \il lw". 1_'](““.
para compensat la falta de ¢ xpe
riencia en la acovidad. La alian-
za con instituciones del estado
ha sido clave ¢n este sentdo, asi
como Cl ACCCSO a4 nuevas np:,;.
tunidades de financiamiento
Por otro lado, para abordar ¢l
aspecto critico de la vinculacién
al mercado, el PPD estd tratan-
do de identificar con los grupos
el segmento o los segmentos de
mercado para este sector, asi co-
mo sus preferencias y los mejo-
res canales de promocién y co-
mercializacion.

s muy alentadora la reciente
Ecrcnci(’)n de la Alianza Cos-
tarricense por ¢l Turismo Alter-
nativo Rural, integrada por rto-
dos los grupos que trabajan en
€COturismo Comunitario y son
socios del Programa de Peque-
fas Donaciones. Esta red nacio-
nal puede constituirse en un
grupo pionero ¢en la regién que
represente los intereses del sec-
tor y fortalezca su desarrollo
con criterios de equidad y soste-
nibilidad, favoreciendo la arti-
culacién con los sectores publi-
co y privado.

El PPD considera muy im-
portante apoyar el ecoturismo
comunitario en Costa Rica,
pues ademds de representar un
equilibrio entre intereses de
conservacion y desarrollo, de no
ser fortalecido se corre el riesgo
de que un desarrollo turistico
insostenible provoque la exclu-
s1I6n econémica y social de las
poblaciones locales, ademis de
una degradacién de los recursos
naturales que son precisamente
la base de esta actividad y la car-
ta de presentacion del pais fren
te al mundo.



Agroecoturismo

en La Flor

n la finca agroecoldgica La Flor, ubicada en

Paraiso de Cartago y administrada por la Aso

ciacion para el Desarrollo de la Conciencia

Ambiental y Humana (Asodecah) desde hace

15 afos, se ensefa y propicia el manejo inte-
grado de una explotacion agropecuaria, persi-
guicho los siguientes objetivos: (1) Demostrar de
una forma prdctica el manejo alternativo de la tie-
rra a través de la maximizacién de los recursos de
una finca. (2) Recuperar suelos degradados por el
uso excesivo de agroquimicos y la actividad gana-
dera extensiva. (3) Recuperar la microcuenca del
rio La Flor. (4) Servir como fuente de trabajo para
la comunidad. (5) Proteger un drea de 10 ha para
la regeneracién de bosque natural. (6) Extender el
drea de bosque. (7) Involucrar de una forma pric-
rica a nifos, jovenes y adultos en la proteccién de
los recursos naturales. (8) Desarrollar un ambien-
te accesible para brindar una educacién ambiental
acorde a las necesidades y a la problemdtica am-
biental nacional. (9) Lograr una extensién am-
biental comunal a través de la participacién de la
escuela del lugar y de grupos organizados en los
programas.

Todas las actividades del proyecto estin correla-
cionadas. La finca tiene una granja animal cuyos
productos son consumidos por el personal residen-
te y los visitantes. Sus desechos son utilizados en la
elaboracién de abonos orgdnicos para los campos
de cultivo del proyecto y para su comercializacién.
La agricultura orgdnica abastece al proyecto de
productos y es a la vez demostrativa para los pro-
gramas de educacién ambiental; las plantas medi-
cinales son utilizadas para la produccion y aplica-
cién de extractos naturales en la agriculrura
orgdnica y la elaboracién de productos para su de-
bido secado y venta. Una drea de regeneracion na-

nejo de recursos naturales, es fun-
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Greivin Fallas

wural que protege la microcuenca del rio La Flor es
campo propicio para estudios biolégicos y ahi se
demuestra la importancia de la identificacién de
especies utilizables en la agricultura orgdnica y en
la medicina natural.

Todas estas actividades sostenibles de la finca
son ensefiadas a rravés de campamentos, de uno o
varios dias en albergues y eco-cabanas, a los estu-
diantes visitantes y a turistas extranjeros que parti-
cipan en el proyecto a modo de voluntariado, ha-
ciendo un aporte econémico.

Otra de las formas de financiar los programas
sociales y ambientales del proyecto es a través de
un Instituto Alternativo de Espaiiol para extranje-
ros, administrado también por Asodecah. Los pro-
fesores, capacitados por ésta, pertenecen a la co-
munidad de La Flor de Paraiso, y ellos
complementan las lecciones con visitas comunales
diarias y con temdtica ambiental, lo que permite
un intercambio cultural verdadero.

Actualmente se trabaja en la implementacion
de un curso de desarrollo sostenible para estudian-
tes extranjeros y particulares: durante un mes el es-
tudiante aprende el idioma espaiol; también
aprende sobre agricultura orgdnica (elaboracion de
abonos orgdnicos, conservacion de suelos, plantas
medicinales, control biolégico, preparacién de fer-
tilizantes orgdnicos, entre otros), sobre biodiversi-
dad tropical (concepros bisicos, riqueza biolégica
de Costa Rica, sistema de dreas de conservacion,
regeneracion de bosque natural, conservacion de
biodiversidad iz situ, identificacion de plancas v
visita a un parque nacional), y, por dltmo, se lleva
a cabo conjuntamente con un grupo comunitario,
los estudiantes y personal de Asodecah, la clabora-
cion de un proyecto comunitario con el propésito
de que los estudiantes ayuden a minimizar los pro-
blemas ambientales que sufre la zona.
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Acreditacion a
certificadores de
furismo
sostenible

Ronald Sanabria

it

| turismo se ha convertido en una de las in-
dustrias mds grandes a escala mundial y, den-
tro de ésta, el segmento de mercado con ma-
yor crecimiento es el turismo de naturaleza,
lo cual hace particularmente mds vulnerables
a aquellos paises en vias de desarrollo caracteriza-
dos por bellas dreas naturales ricas en biodiversi-
dad. Sin embargo, los lideres conservacionistas -
desde los presidentes de las mds grandes
organizaciones no gubernamentales y fundacio-
nes, hasta los jefes de las tribus de la Amazonia
que recién se integran a la economia monetaria-
reconocen el gran potencial del turismo desarro-
llado en armonia con aspectos sociales y ambien-
tales. Conservacionistas, asf como empresas visio-
narias en la industria turfstica, pueden senalar
miles de atracciones de clase mundial que han si-
do salvadas por el turismo: desde parques nacio-
nales en Africa, hasta el Parque Nacional de Khao
Yai en Tailandia, pasando por las Islas Galdpagos
y los bosques nubosos y las rortugas marinas en
Costa Rica. De igual o quizds mayor importancia,
el turismo sostenible puede convertirse en un me-
canismo importante para aliviar la pobreza ¢ in-
fundir respeto por poblaciones locales en paises en
vias de desarrollo.
Por otro lado, conservacionistas, lideres locales
y funcionarios gubernamentales han asimismo
aprendido que el desarrollo del turismo también
tiene sus conflictos, algunos escondidos y orros
mds obvios. Por ejemplo, el turismo podria llegar

El autor es gerente del Programa
Rainlorest Alliance
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a convertirse en una actividad casi tan destrucriva
como las industrias tradicionales de extraccién co-
mo aserraderos y minas. El turismo requiere in-
fraestrucrura p.l'l'.l hoteles, caminos, parqueos,
senderos, restaurantes y Otros servicios El éxito y
las ganancias engendran mds desarrollo que puede
ripidamente exceder la capacidad de dreas natura-
les vulnerables. El manejo inapropiado del turis-
mo congribuye a la contaminacién y a la erosién,
perturba la vida silvestre, pisotea delicadas plan-
tas, estropea el paisaje y trac influencias indesea-
bles a culturas antes aisladas.

arias herramientas, la mayorfa aplicadas de
forma voluntaria, han sido disefiadas e imple-
mentadas por expertos en turismo, gobiernos y
organizaciones no gubernamentales para promo-
ver y apoyar operaciones turisticas que trabajan en
armonia con aspectos ambientales y sociales, entre
ellas: asistencia téenica, estudios y evaluaciones de
impacto ambiental solicitados por los gobiernos o
agencias de cooperacion, establecimiento de poli-
ticas, codigos de conducta, programas de premua-
ci6n, departamentos o proyectos de investigacion,
educacion publica para los turistas y comunidades
locales, material de informacion p.xr.t viajeros v
guias turisticos y desarrollo de Proyectos turisticos
e instalaciones “sostenibles”, “|:¢\-ponx.ll-lc\” v
"Ck(’lt"glc‘h'" en todo el mundo
Q(m herramienta importante que puede ser
utilizada para manejar los impactos que ha tenido
el crecimiento de la industria turistica es la cersifi-
cacton, que es el proceso de evaluacién de una
unidad de servicio en funcién de su conformidad

con criterios preestablecidos. Los programas de



certificacién confiables v trane

parentes pueden proporciona
un instrumento para  recom

}vcn\‘\l n]wr‘umnm turisticas
desarrolladas dentro de un es

quema de mejores pricticas, di

ferenciandolas de otras con de-
sempenos ambientales v sociales
cuestionables. En la actualidad.
los programas de certificacién
se dividen en tres grandes care-
gorias: programas de certifica-
CION para turismo masivo, para
turismo sostenible y para ecotu-
rismo. Al respecto, los partici-
pantes del Taller de Certifica-
cién de Ecoturismo v Turismo
Sostenible llevado a cabo en no-
viembre de 2000 en New Palez -
Nueva York-, que conté con la
participacion de veinte paises y
con representantes de la 111.1}'(;-
ria de los programas de certifi-
cacion en turismo sostenible y
ecoturismo en el dmbito global,
regional, nacional y subnacio-
nal, acordaron que dentro de
cualquier proyecto de certifica-
ci6n los criterios utilizados para
la certificacién en turismo soste-
nible deben enfocar estindares
minimos en las siguientes dreas:

En aspectos generales: (1) Planifi-
cacién ambiental y una evalua-
cién de impacto que valore las
incidencias en lo social, lo cul-
tural, lo ecolégico y lo econd-
mico (incluyendo incidencias
acumulativas y estrategias de
mitigacién). (2) Compromiso
con la gestién ambiental por
parte del comercio en turismo.
(3) Entrenamiento para ¢l per-
sonal, educacién, responsabili-
dad, conocimiento y conciencia
de la gestion ambiental, social y
cultural. (4) Mecanismos para
monitorear ¢ informar sobre el
desempeiio ambiental. (5) Mer-
L}!\icn prcum ) 4 xo}mnmblc quc
conduzca a la tormacion de ex-
pectativas realistas. (6) Retroali
mentacion por parte del consu-
nndur

En lo soctalleultural: (1) Impac-

tos en las estructuras sociales,
\lll\lll.llkx Vo cconomicas (tanto
loc al como nactonalmente). (2)
lﬂ\ procesos \lc .i(!\llll\l\ll‘l\ y
acceso de terrenos v de tenencia
de la uerra llevados a cabo en
torma apropiada. (3) Medidas
para proteger la integndad de la
estructura social de la comuni
dad (4) Meccanismos para ga-
rantizar los derechos v aspira-
cones de la pnhhuhn local ¢
indigena.

En lo ecolégico: (1) Ubicacion

adecuada de los sitios turisticos.

(2) Conservacién de la biodiver-
sidad ¢ integridad de los proce-
sos del ecosistema. (3) Disminu-
ci6n de la perturbacion del sitio,

pasajismo v rehabilitacién. (4)
Drenaje, manejo de suclos y
aguas p'll\l.lh\ (5) Sostenibili-
dad en ¢l suministro de energia

minimizacion de su uso. (6)
Sostemibilidad en el suministro
de agua y minimizacién de su
uso. (7) Sostenibilidad en trata-
miento y disposicion de las
aguas residuales. (8) Ruido y ca-
lidad del aire (incluyendo emi-
siones asociadas al efecto inver-
nadero). (9) Minimizacién de
desechos y sostenibilidad en su
eliminacion. (10) Impactos vi-
suales y de luminosidad. (11)
Sostentbilidad de materiales y
suministros (materiales recicla-
dos y reciclables, producidos lo-
calmente, productos madereros
certificados, etcétera). (12) Im-
pactos ambientales minimos de
las actividades.

En lo econémico: (1) Requeri-
mientos para la prdctica érica en
los negocios. (2) Mecanismos
para asegurar que los arreglos
laborales y los procedimientos
en las relaciones industriales no
exploten a los trabajadores vy
que, ademds, funcionen de
acuerdo con las leyes locales y
los estindares internacionales
laborales (cualesquiera sean los
mds estrictos). (3) Mecanismos
para asegurar que los impactos
econdémicos negativos en las co-
munidades locales sean minimi-
zados y que existan, preferible-
mente, beneficios econdémicos
sustanciales para las comunida-
des locales. (4) Requerimientos
para garantizar contribuciones
al desarrollo y mantenimiento
de la infraestructura de la co-
munidad local.
Adicionalmente, cualquier
programa de certificacion ecoru-
ristica, aparte de contemplar los
estindares mencionados en las
areas de la certificacion de turis-
mo sostenible, debe contar al
macnos con l'\‘,l“\l-lrk‘\ minimos
en los siguientes aspectos: (1)
l ||'l‘\|llk’ cn IJ\ &".}‘k"l\'”kl-l\
personales con la naturaleza co-

OO ¢

N 88, NOVIEMBRE 2001

23



mo g I‘”.l i mejor Nt Hlll
micnto y apreciacion de ¢sta
2) Interpretacion y conciencia
ambiental sobre la naturaleza, la
soctedad v la cultura. (3) Con
tribuciones positivas y actvas
hacia la conservacion de  las
drcas naturales o la biodivers
dad. (4) Beneficios econdmicos,
sociales y culturales para las co
munidades locales. (5) Fomen
tar la parucipacion de la comu
nidad cuando sca oportuno (O)
Diseno y escalas apropiadas pa
ra hospedaje, ronrs y atracciones
turisticos. (7) Impacto minimo
en las culwuras locales (indige
nas).

En sintesis, los programas de
certficacion para ccoturismo
deben  contribuir

proactivamente tanto a la con-

posiiva  y

servacion como al bienestar de
la comunidad y no limuarse
simplemente a decir “no hay
daio” o a mingar los impactos
negarivos.

Pnr medio del uso de los pro-
gramas de certificacion en
turismo sostenible y ecoturis-
mo, de una forma voluntaria e
independiente la industria tu-
ristica puede demostrar su com-
promiso con la conservacion de
la biodiversidad y fomentar el
bienestar social. Las operacio-
nes turisticas que estdn partici-
pando en programas de certifi-
cacion estan asi accediendo a

|

. }I fraaamenta 'll! I j,““

lincamientos  para mejorar su
de nl|||"<'ll"‘w-l‘l|'- imbiental v
para, eventualmente, diferen
carse v lograr reconocimiento

en ¢l mercado -si llegan a desa
rrollar los mecanismos de met
cadeo aproprados. Sin embargo,
[a gran fragmentacion dentro

|

i llllll.!!l.l «Il' ¢ ~|l||k”]|\ \{k‘

de
certuficacion que existen actual
mente  podria estar creando
confusion entre los \un\umn’n
res para reconocer los diferentes
tipos de ¢ ertificacion. Por ende,
s€ requiere Mecanismos para se
parar y distinguir los programas
de certificacion en turismo sos-
la'lll"l&' Vv oecoturismo dc ofrras
certificaciones turisticas, pre
miaciones v mecanismos de
aprobacion.

La comunidad internacional
necesita una herramienta para
poder regular la fragmentacién
dentro de los diferentes grupos
de esquemas de certificacion
existentes y ayudar, de esta ma
nera, a los proveedores y consu-
midores del turismo social y
ambientalmente responsable a
contribuir efectivamente con la
conservacion de la biodiversidad
y ¢l bienestar social. Mucho se
ha discutido al respecto sin lle
gar ain a elaborar un estudio de
factibilidad formal que valore la
posibilidad de crear una entidad
de acreditacion o licenciamiento
de ceruficadores en turismo sos-
tenible. Rainforest Alliance (or-
ganizacion internacional sin fi
nes de lucro para el desarrollo y
promocion de alternativas eco-
nomicamente viables y social-
mente (ICNC.IMC\ que cviren |.1
destruccion de los recursos na-
turales, con enorme experiencia
en acreditacion y certificacion),
realizo en 1999 un estudio ex
|)|ur.llurln \nl\n' CS¢ tema, con L‘l
apoyo de Community Relations
and Philantropic Services Pro
gram

¢ de ] P Morgan

Ve luln (Ilh' st I\I\'Iu ¢S

. conclu
cicrto \]llL'
el uso de mecanismos de cerufi-

CACION- CS IMpOortante vilido

1 I n |
wredinaa dobual ¢
los certuficador tomente la
MUuICACTOn cnire Cstos vV mern
\iLL v SCTvViIicio .'im nvert

do en uno de los p'l‘lw:[ul_,
obsticulos para converur la cer
nhcacion ¢n una herramiena
cfectiva para ¢l cambio hacia ¢
turisimo sostenible

En principio, los organismos
de acreditacion de ceruficadore
punlvn contribuir a dar credibi
lidad y transparencia a los pro

certificacion, puesto

Cesos ll('
que apoyan la participacion de
\ll\'L‘['\“\ actores. Los organismos
de acreditacion punicn facilicar
¢l reconocimiento internacional
y regional y permitir una mejor
organizacion en términos de ar-
monia de politicas, procedi-
mientos y estandares. Ademis,
éstos ]mcdcn facilitar economias
de escala para la promocion e
investigacién, y pueden tener
representacion en foros para el
mgejoramiento contnuo y ].1 re-
solucion de conflictos.  Los
cuerpos de acreditacién pueden
también ayudar a los programas
de certificacion a permanecer a
la cabeza de las cambiantes leves
internacionales. Pueden atraer
apoyo politico y financiero v
proteger a los consumidores y
certificadores contra demandas
injustficadas. A
acreditacion

través de la
internacional los
certificadores pueden demostrar
R [n\ (nn\lllnhiun'\ su compro-
miso social y ambiental. Algu-




nos ('|('”)!‘I4»'\ de agencias de
arro

.urnln.nmn cn
son: Marine Stewardship

Crorg
oun
ail. para la ceruficacion de |4

\l‘\[i”ll‘l(~ Illl\lll.iihlllll

Pk'\\.l
Federation of Organic Agricul
ture Movements, para las : ertifi
caciones de alimentos orgdani
Social Accountabilin

International, para la certifica

COS,

ci6n de los estindares de res.
Pnnx.ll\illd.ul soctal y Forest Ste
wardship para  la
certificacion de las operacionces

Council,

maderables sostenibles

Mmhm paises ricos en bio-
diversidad han experi-
mentado ¢l boom del movimien-
to turistico orientado al goce de
atractivos naturales, el cual ha
contribuido significativamente a
la generacién de divisas en di-
chos paises. Sin embargo, este
movimiento también ha permi-
tido que free riders emerjan:
compaififas que dicen ser provee-
doras de servicios ecolégicos
cuando en realidad su desempe-
o ambiental y social es cuestio-
nable. Los esquemas de certifi-
cacién pueden ayudar a mitigar
este efecto al dar a conocer a los
operadores que cumplen con los
criterios de acuerdos internacio-
nales e informar de esto a los tu-
ristas para que puedan tomar
decisiones sobre los servicios
que van a utilizar. Las principa-
les responsabilidades de un po-
tencial organismo de acredita-
cion de certificadores  de
ecoturismo y turismo sostenible
seria el establecimiento de crite-

ros mternacional | ira la acr

dracion, el monitoreo del cum
[‘lHlHnll'w IIA LOS Criterios la
promocion -l tHna OnaIcnon

nlo
midores v ¢l aumento de la cre-
dibilidad en los programas de
ceruhicacion. Ademus, un orga

imbiental v social « consu

msmo ll\ ‘l\lc\lll.hlﬂll para tu
rismo sostenible podria ayudar a
clevar los estindares ambientales
V V'\LIIL’\ [\.ir.l |4\(l(7\ ]n\ sectores
de La industria turistica

Gracias al apoyo inicial de
Fundacion  Ford, Rainforest
,‘\“l.lnu' Csta uumlin.nniu AC
tualmente un proyecto de quin-
ce meses denominado “Estudio
de Facubilidad, Anteproyecto
Organizacional y Plan de Imple-
mentacién para la creacion de
un ‘Sustainable Tourism Ste-
wardship Council’: un Organis-
mo de Acreditacion para los
Certificadores en Turismo Sos-
tenible”, ¢l cual tiene como ob-
jetivo investigar la posibilidad
de establecer un organismo de
acreditaciéon internacional para
la certificacion en turismo soste-
nible, y, de probarse factible,
proveer un plan de implementa
cién completamente desarrolla-
do. Rainforest Alliance conclu-
yo que el establecimiento de
una coalicién de representantes
de varias organizaciones era ne
cesario para asesorar el desarro-
llo de este proyecto. Este grupo
de asesores contribuye con sus
conocimientos en diversas dreas
como la conservacion de recur-
sos naturales, bienestar social,
culturas indigenas, certificacion
y acreditacion, sostenibilidad de
las empresas turisticas y educa-
cion ambiental. Su  participa-
cion es necesaria para obrener
un mejor entendimiento de los
clementos  politicos, econémi-
Cos, Llll(llf.ll('\. .\nu.llcs y am-
bientales inherentes a la indus-
tria turistica. Al mismo tiempo,
este grupo, que constituye o
Comité Asecsor |'Zj('gll(l\‘” del
Proyecto, representa un equipo
de expertos internacionales que

prervisat e o traves de un
LIpativo v transpa
rent N

"l." RIS IR tna

participacion directa por part
de |

certh

princpales programas de
Iion s Il ”‘llll‘lfl.l rurt
tca, ya que las personas involu
\I‘llle cn ll'\ L'vlll(’lll 1S CXIsten
es aenen a su .|L.|n\ e la
experiencia prictica y pueden
ayudar a identificar la raiz de al
gunos plul\lcln.h v obsticulos
en la administracion y mancejo
de los programas de certifica
caion. Por lo tanto, se ha estable
cido también un nicleo de con
sulta y comité asesor compuesto
por llhil\‘l\lu(\\ provenientes (I('
programas de certificacion exis
wenitees que serdn ((m\u[l.ldn\ re
gularmente.

El Programa de Turismo Sos
tenible de Rainforest Alliance,
como organismo coordinador
del proyecto y bajo la supervi
sion del Comité Asesor Ejecuri-
vo, ha contratado un equipo de
especialistas del Center for the
Study of Small Tourism and
Hospitality Firms de la Univer-
sidad Leeds Metropolitan y del
Center for Responsible Tourism
de la University de Greenwich,
ambas en Gran Bretana, para
llevar a cabo ¢l estudio. Este
cquipo también recibird apoyo
para actividades especificas rela
cionadas con ¢l proyecto por
parte de otros especialistas alre-
dedor del mundo. Los objetivos
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del proyecto y sus productos
han sido agrupados dentro de
cuatro cjes que se detallan a
continuacion;

articipacion de los actores mvolu-
crados (Stakeholders), cuyos obje-
tivos son: idenuficar v reclutar
representantes de organizaciones
no gubernamentales, certifica-
dores, agencias de financiamien-
to multilaterales, entidades gu-
bernamentales y miembros de la
industria turistica para que par-
ticipen en las discusiones con-
cernientes a la viabilidad del or-
ganismo de acreditaciéon en
turismo sostenible; asegurar que
el proyecto involucre a rodos los
actores participes en la toma de
decisiones y realice las acciones
necesarias para garantizar una
buena participacion; documen-
tar y preparar reportes de las re-
comendaciones basindose en los
resultados de las reuniones de los
miembros, y asegurar la partici-
pacién de representantes de dife-
rentes regiones geogréficas y con
intereses distintos, lo cual es fun-
damental para que el estudio sea

exitoso. Este ¢je también mcluye
L‘l dL‘\.\lIn"U dc .ll menos (res ta-
lleres participativos ¢n dlﬁfrcnlcx
regiones (el de Centroaménca se
h.lt llevado a cabo en Belice este

mes de noviembre).

Demanda del mercado, cuyos ob-
jetivos son evaluar la demanda
de servicios de acreditacion 'y
analizar los factores que la afec-
tan, y determinar las nccgsidadcs
de los diferentes actores interesa-
dos —consumidores, operadores
de turismo, certificadores y, fi-
nalmente, paises y regiones— en
lo referente al sistema de acredi-
tacion.

Sostenibilidad financiera, cuyos
objetivos son emprender un es-
wudio de benchmarking sobre
otros modelos de financiamien-
to utilizados por importantes
agencias de acreditacién, estu-
diar la factibilidad financiera,
proveer escenarios alternativos y
recomendar un modelo finan-
ciero para ¢l establecimiento y
mantenimiento de la organiza-
cién acreditadora.

Organizacion ¢ ,'H."r'."':‘u;rr::,z‘—;,;,,‘
cuyos objetivos son producir un
R‘p(bl(c' \Ul‘l(‘ I.l cstructura 1)rg_1.
nizacional y el modelo financiero
mis efectivo, con toda la infor
"]J(l(’)n concerniente a “L'l“p()\
de cjecucién y personal que
conlleva la posible implementa.
cion de un organismo de acre-
ditacién de turismo sostenible,
asi como también sobre los pa-
sos para su implementacién, y
estudiar la facubilidad de def;-
nir estindares minimos de acre-
ditacién internacional.

El resultado final de este
proyecto serd informacién con-
creta sobre la factibilidad de I3
creacion del Sustainable Touy-
rism Stewardship Council, y, en
caso de que éste sea positivo, un
plan completo de accién para
su implementacion. El objetivo
de las organizaciones involucra-
das en este proyecto es el de
brindar a la comunidad inter-
nacional los resultados del mis-
mo durante el ano 2002, Afo
Internacional del Ecoturismo
de la Organizacion de las Na-
ciones Unidas.
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Carlos Manuel Rodriguez

xter-
nos hacen casi imposible que el jerarca del
Ministerio del Ambiente (Minae) tenga la
posibilidad real de conducir, de manera to-
tal, la institucién tal y como es previsto des-
de la plataforma politico electoral. Esta situacion
siempre parece escapar de la vista de los equipos
ambientales de los partidos politicos que aspiran
gobernar. Enumerar aquellos elementos obstaculi-
zantes no es pertinente ahora, pero por ser ellos los
distorsionantes de la planificacién de los actores en
la contienda electoral, quisiera considerar aqui por
lo menos cuatro.

n sinnimero de elementos internos v e

Primero, todo partido politico que entra en el
gobierno encuentra un presupuesto ya definido
por el anterior gobierno, lo que limita la redefini-
cién de rubros y acciones del nuevo gobierno, por
falta de financiamiento. Segundo, los recursos fi-
nancieros y humanos del Minae son significativa-
mente insuficientes para cumplir con todas las res-
ponsabilidades asignadas por ley (los casos de la
Secretaria Técnica Ambiental y de la Direccién de
Geologfa y Minas son ilustrativos) y mucho menos
para poder darle soporte financicro y humano in-
mediato a las prioridades y planteamientos del
nuevo jerarca. Tercero, siempre hay una negativa
institucional del personal, en especial de los man-
dos medios del Ministerio, a apoyar los cambios
que el nuevo ministro promueva que vayan en de-
trimento del status quo institucional —entre mu-
chas razones mis, esto se debe, principalmente, a
la politizacién partidarista de los rmmbr‘.mncny»
de los principales puestos de direccion ministerial.
Y, cuarto, las cosas urgentes que acontecen en el
Ministerio hacen que las importantes queden para
otro dfa... que nunca llega. La atencién del minis-

ex vicermimistro del

En la gestion

ambiental

ubernamental

0 urgente

desplaza a lo

importante

tro y de su equipo de direccién en el Minae se de
dican casi exclusivamente a atender asuntos urgen-
tes, pero a la vez cotidianos ¢ intrascendentes, que
desvian y distorsionan la visién de mediano y lar-
go plazos y limitan el desarrollo de lo planteado en
la campafia politica como agenda de trabajo
Asuntos de importancia desde el punto de vista de
la politica cotidiana, pero intrascendentes en lo es-
tratégico y lo fundamental.

Como predmbulo al comentario de fondo en
este articulo he presentado una percepcién muy
personal de mi experiencia en ¢l Minae y en el tra-
bajo de campana politica, donde aprendi que para
planificar un programa de gobierno en la parte
ambiental hay que partir de un elemento funda-
mental que casi todos desconocen o subestiman: el
buen conocimiento de la parte operativa del Mi-
nac, de su personal (con nombre y apellidos), de
sus limitaciones y -muy importante- de su capaci
dad financiera. Sin conocer en detalle estos ele-
mentos es muy poco lo planificado que se pueda
desarrollar y mucho lo que se puede improvisar en
detrimento del compromiso politico, las buenas
intenciones y la buena fe.

El cémo se va a hacer y con qué recursos, cons-
tituye la clave de cualquier gestion politica del Mi-
nae, y es en este aspecto en ¢l que todos los pari-
dos politicos en la acwal campaina en alguna
medida fallan al ponerse a planificar. Al ser los par-
tidos Liberacion Nacional (PLN) v Unidad Social
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Crnistiana (Pusc) mds precisos y
concretos que los partidos Li-
bertario y Accion Ciudadana
(Pac) en cuanto al contenido
programitico, talvez este cle-
mento del cdmo y con qué no sea
tan significativo, pero siempre
serd lo que en definitiva defina
las posibilidades reales de imple-
mentar un plan de gobierno.

Ailuzgar por las exposiciones
¢ esos cuatro partidos en
Ambien-tico 96, desde ¢l punto
de visto ideologico el Libertario
se diferencia claramente de los
otros tres, ya que afirma que el
estado, a través de la interven-
ci6n y la regulacién, es el culpa-
ble del deterioro ambiental (afir-
macién que comparto en alguna
medida), observindose que en lo
forestal, por ejemplo, ¢l estado
con sus regulaciones ha genera-
do una serie de distorsiones de
mercado que han dado como re-
sultado deforestacién a lo largo
de nuestra historia. También es
acertado el planteamiento de ese
partido referente a la importan-
cia de asignar derechos de pro-
piedad sobre los recursos natura-
les, afirmando con mucha razén
que la propiedad privada hace
que las personas se interesen en
proteger y conservar el ambiente
y que la libertad y la propiedad
privada facilitan la gestién am-
biental. Ese partido nos describe
muy en detalle su percepcion del
problema ambiental pero como
solucién sélo anota que debe ha-
ber una redefinicién profunda
del papel del estado. Es un pro-
grama muy dogmitico en este
sentido y aporta poco en temas
concretos y precisos. Pero a la
vez es valioso ya que estimula la
utilizacién de instrumentos eco-
némicos de mercado como he-
rramienta valiosa de politica am-
biental, lo cual el estado
costarricense viene haciendo
desde que se liberalizo el sector
de las plantaciones forestales y se
implementé el programa de pa-
go de servicios ambientales.

El planteamiento del Pac se
basa en utilizar el ambiente co-
mo un factor de compeli(ivndad
internacional y convertirlo en
¢je del desarrollo nacional. El
crecimiento econémico, dice ¢l
candidato de ese partido, debe
basarse en la proteccién del am-
biente, y en este mundo globaln—
zado esto serd una ventaja com-
petitiva. Elementos todo‘s estos
muy acertados, claros e impor-
tantes para Costa Rica, que
mantiene un perfil y reconoci-
miento internacional ambiental
alto y valioso. Al igual que en
sus temas principales de campa-
fia, el planteamiento ambiental
se funda en claros y firmes prin-
cipios y valores morales y de
compromiso social. La propues-
ta del Pac, desde el punto de vis-
ta de diagnéstico ambiental y de
planteamiento tedrico, es buena
y acertada y compartimos total-
mente su vision de la importan-
cia del rol del manejo de los re-
cursos naturales para elevar el
nivel de desarrollo humano y la
competitividad en este mundo
globalizado. Pero es importante
mencionar que el programa ca-
rece de planteamientos concre-
tos en los diferentes sectores.
Del autor del viejo proyecto de
ley Culpa (el que prohibia el
aprovechamiento forestal en
bosques naturales) esperdbamos
planteamientos muy claros (ra-
dicales para algunos) sobre el
sector forestal, los cuales no en-
contramos en este programa
ambiental de gobierno. En defi-
nitiva, desde el punto de vista
conceptual y tedrico el docu-
mento ¢s muy bueno pero care-
ce, al igual que el del Libertario,
de lo verdaderamente sustancial
¢ imporante: de planteamien-
tos concretos y precisos de los
sectores ambientales. No nos di-
cen qué van a hacer en ¢l Minae
ni cémo lo piensan hacer.

En los programas del Pusc y
del PLN vemos a los partidos
tradicionales con planteamien-
tos muy parecidos y muy practi-

cos desde ¢l punto de vista de
progmm.ncu'm politica. Sin mos-
trar poses ideolégicas -a dife-
rencia de los dos atrids comenta-
dos- se concentran en ¢
planteamiento de acciones con-
cretas en los diferentes sectores,
tanto en el campo de los recur-
sos renovables como en el de los
no renovables, ranto en temas
propios de las competencias le-
gales del Minae como en temas
ambientales no propios de éste.
Ambos se definen como promo-
tores del manejo forestal soste-
nible y escépticos ante las bon-
dades del beneficio ambiental y
social de la exploracién de los
recursos naturales no renovables
(petréleo y mineria).

El Pusc apuesta mds a instru-
mentos econémicos de mercado
(servicios ambientales, fijacién
de carbono) y el PLN a la des-
concentracién, descentraliza-
cién y democratizacién de la
gestion ambiental, ambas lineas
acertadas. Los dos se esmeran
en plantear acciones concretas y
precisas en los diferentes secto-
res, pero, aun asi, aparte de
mencionar lo importante de re-
forzar la labor institucional del
Minae, no nos dicen cémo y
con qué van a Concretizar €sos
planteamientos especificos de
su plan. Incluso asi me agradan
los planteamientos del Pusc y
del PLN ya que en ellos se refle-
Jan una labor con alto grado de
precision téenica en la materia y
una seguridad de continuidad
en la politica ambiental del
pais.

El reto para todos los parti-
dos politicos en el tema ambien-
tal, y aqui radica el éxito de la
gestén politica ambiental, es
c6mo lograr garantizar una ope-
racién del Minae con los recur-
s0s necesarios -en especial el re-
curso humano- para trabajar en
lo previamente planificado y no
desgastarse en la atencién de
asuntos urgentes para ¢l entorno
politico pero intrascendentes en
la gestion de gobierno.



Abel Pacheco

cOmo

recuperar desde el ?obierno
n

el equilibrio ambie

or la generalidad de las ideas que presenta el

Partido Unidad Social Cristiana (Pusc) sobre

lo que podria ser su programa ambiental de

gobierno se hace imposible pronunciarse en

detalle sobre el mismo. La generalidad es tal
que pricticamente todos los costarricenses han de
estar de acuerdo con lo que alli se plantea. Ejem-
plo de tales plantcamientos son: “es necesario que
tengamos presentes consideraciones éticas y mora-
les referentes a las explotaciones de los recursos na-
turales”, “es necesario que nuestro sector producti-
vo y de servicios esté siempre atento y tome
medidas para mitigar al minimo el costo para ¢l
ambiente”, y “es necesario que desarrollemos una
cultura de respeto a la naturaleza... buen uso de los
recursos, sin desperdiciarlos ni despilfarrarlos”. En
efecto, pricticamente todos concordamos en que
deberiamos reducir el impacto negativo en el am-
biente, lo mismo que el despilfarro y el desperdi-
cio.

Es preocupante que con el peso politico que
tiene el Pusc, a tan sélo cuatro meses de las proxi-
mas elecciones éste no pueda presentar ideas mas
concretas sobre cémo mitigar los impactos negati-
vos al ambiente, cémo cambiar hacia una culrura
de buen uso de recursos, cémo reducir ¢l despilfa-
rro y el desperdicio y, en fin, qué tipo de instru-
mentos econdmicos y legales habria que impulsar
para realmente activar el cambio a favor del equi-
librio ambiental.

En la edicién de septiembre de Ambientico,
editor de esta revista apunta que el “comisionado
de don Abel pidio comprensién por el cardcter ain
inicial del escrito”, sin embargo los lectores queda-
mos confundidos con aseveraciones como la si-
guiente: “"Actividades econémicas ambientalmente
no amistosas, por mas productivas que fueran des-
de el punto de vista de la renta tradicional que ge-
neren, no serin apoyadas por nuestro gobierno

El autor, eco

Economuc

mista, es director del Centro Internacional ge Politica
a e la Universidad Nacional

al perdido

Olman Segura

mientras no se hagan sostenibles ecolégicamente”
Cabe preguntarse ;cudles son las actividades pro-
ductivas y econémicas que se pueden realizar sin
que exista ningun impacto ambiental negativo?
Mds aun, creo que es claro tanto para los que es-
criben las propuestas del Pusc como para los lecto-
res, que la sostenibilidad debe ser tanto ecolégica
como social y financiera, pero estamos en un pro-
ceso en el que tomard tiempo que todas las activi-
dades sean sostenibles.

El articulo contenido en Ambientico plantea,
bajo el titulo Temas del programa de gobierno, pro-
puestas tales como fortalecimiento institucional y
coordinacién del estado con las organizaciones y
las comunidades. Pero en realidad no queda claro
cudles serdn las instancias y espacios de coordina-
cién para el trabajo futuro, pues no se utilizan las
que en la actualidad existen.

Otros temas de gran trascendencia son desarro-
llo del sector forestal y desarrollo urbano con cri-
terio ambiental; lo plantean asi de simple, sin nin-
guna explicacion, sin detalles sobre la gestion que
deberia realizarse, sin lineamientos de cémo ejecu-
tar el principio de que quien contamina paga o de
que quien contribuya a la conservacion deba in-
centivarse. Quedan realmente grandes dudas.

Finalmente, se plantea Financiamiento del desa-
rrollo sostenible. No se dice cémo, de dénde, ni
cudndo. Estoy seguro que los lectores de tales pro-
puestas han quedado igual que este servidor: ayu-
nos de soluciones para ¢l sector.

Es muy probable que el gran nimero de activi-
dades de campaiia estén distrayendo a los que de-
bicron presentar a Ambientico ¢l resumen de pro-
grama ambiental que se les solicité. No quisiera
pensar que en el Pusc los encargados de ambiente,
recursos naturales y energia estén enfrentados en-
tre si y no puedan ponerse de acuerdo en sus ideas,
0 que ¢l tema no sea prioritario para un eventual
gobierno. En caso de que ¢l Pusc ganara las elec-
ciones esperemos que estas “ideas preliminares” se
tornen en Programas serios y concretos.
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‘FRANZ HINKELAMMERT

Se cayeron las coordenadas
del bien y del mal el

11 DE SEPTIEMBRE

0

| primer 11 de septiembre fue

el de 1973: en colaboracién

con ('I gnlncrnn dc !".l.ldn\
Unidos, las fuerzas aéreas chilenas
bombardearon La Moneda -cl Pala-
cio de Gobierno de Chile-, lo de-
vastaron y, ademds, asesinaron al
presidente Allende.

Los atentados del segundo 11 de
septiembre, ¢l de este afo, derriba-
ron las Torres Gemelas de Nueva
York matando a miles de personas,
suicidindose los autores en el acto.
Tal acto fue sentido en todo ¢l
mundo de mancra tan chocante
que probablemente va a constituir-
se en un corte histérico. Pero hace
falta preguntar por qué. Si se toma
el hecho al desnudo la respuesta no
¢s tan obvia, es un acontecimiento
corriente en la historia de los dlu-
mos cien anos. Ha habido ataques
aéreos mucho mds devastadores que
apenas se recuerdan. Quizds ¢l ata-
que a Hiroshima ha tenido un im-
pacto parecido por el significado de
Ja bomba atémica como arma glo-
bal capaz de terminar con la vida en
la Tierra. Mas ni en este caso la con-
dena ha sido tan undnime ni ¢l cho-
que tan profundo y tan generaliza-
do. Y hay otros ataques igualmente
devastadores que tan sélo son recor-
dados de manera excepcional. La
guerra aérea de Alemania contra
Gran Bretana y la guerra aérea esta-
dounidense-britdnica contra Ale-
mania la recuerdan solamente las
victimas. Los ataques sobre Hanoi
fueron celebrados como faros de i
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bertad en grandes partes del globo -
las que se consideran civilizadas El
peor ataque lo organizé el _(:cncf-‘l
Haig, catdlico practicante, un 24 de
diciembre, .|prm'cch.mdn el h‘cchu
de que la gente estaba C()llf!.l(i.}‘
mente en casa, ln)gmndo asi una ¢h-
ciencia mayor, CXpl’CSJd.{ en un md-
ximo de afectados. Fuera de las
victimas sobrevivientes, casi nadie
lo recuerda. Ocurrieron después los
ataques a Bagdad y Belgrado, que
siguen siendo celebrados por aque-
lla parte de la humanidad conside-
rada civilizada como victorias de los
derechos humanos. Y ha habido
muchos otros miles de araques aé-
reos de menor escala en el Tercer
Mundo, entre ellos la aniquilacién,
usando napalm, del barrio Chorri-
llos de la ciudad de Panamd, realiza-
da durante la invasién a Panamd en
1989, en la que murieron 10.000
civiles -el doble que en el atentado
en Nueva York. En ningin caso se
recuerda el cardcter devastador de
los ataques, menos a las victimas, ni
tampoco se declaré un dia de ora-
cién mundial.

Por qué es tan diferente este se-
gundo 11 de septiembre? Cierta-
mente, es la primera vez que fue
afectado el poder mds grande del
mundo, ¢l centro del dominio im-
perial, el que con una prepotencia
sin igual se ha lanzado contra los
paises que ha querido sin temer ja-
mds una respuesta. Solamenrte el
Dios en el cielo estaba encima de
este dios y con su God bless America

ler cree

v God’s own country este poc
representar a Dios en la Tierra, sin-
tiéndose de hecho igual a él. Siendo
dios, era a la vez un Aquiles sin ta-
16n de Aquiles. Este poder, que s
siente dios y que es venerado en ¢l
mundo como Dios, fue seriamente
atacado: hay parricidio, regicidio y
deicidio.

Las Torres Gemelas eran el san-
tuario de este dios: como el Vatica-
no para cl catdlico y La Meca para
el musulmidn, estas torres lo eran
para la sociedad burguesa del dine-
ro y del capital. Era un centro de
piedad, siendo a la vez el centro de
los negocios. El ataque al Pentigo-
no, o un posible ataque a la Casa
Blanca, son completamente secun-
darios en relaciéon con el atentado a
las torres, que desde la perspectiva
del hombre de dinero ha sido un sa-
crilegio. Eso vale precisamente para
el capiralismo globalizado. Parla-
mentos y casas blancas son pura de-
coracién para el nicleo de esta espi-
ritvalidad del dinero y del capital,
de acuerdo con la que el trono del
rey y de Dios en esta Tierra eran las
Torres Gemelas.

Para nuestro tiempo ha sido un
regicidio, y todo ¢l mundo lo sintié
asi. Y un regicidio es un parricidio,
siendo éste, a la vez, un deicidio.
Posiblemente el pillaje de Roma
por los Godos en ¢l siglo V tuvo un
impacto parccido para rodo el Im-
perio Romano. Cuando hay regici-
dio, los reyes, que estin en los cora-
zones, mueren también alli, mas no




muceren los corazones. ;Son las to-
rres ¢l rey? Reyes y torres son inter-
cambiables, especialmente en nues-
tra sociedad donde las cosas
sustituyeron a los seres humanos,
transformindose éstos en capital
humano. Por eso, la caida de las 1o-
rres significa algo mucho mayor
que ¢l asesinato de Kennedy, quien
cra solamente ¢l representante de
aquel rey que estd en los corazones.
Las torres son cl rey.

Pero este rey es Dios y se le ha
asesinado. Mas un Dios asesinado
vuelve a través del asesinato de sus
asesinos. El asesinato de los asesinos
de Dios acompafna desde la Edad
Media curopea a todos los imperios
occidentales en sus periodos de cri-
sis. Hasta la 11 Guerra Mundial se
solia vincular con el antisemitismo,
que nunca ha sido una simple per-
secucién a la minoria judia, aunque
perseguia a judios que estaban en
minoria. Sin embargo, ¢l medio pa-
ra declarar toda resistencia en con-
tra de la dominacién imperial cra el
asesinato de Dios, declarindolo “lo-
cura judaica”. El asesinato de los
asesinos de Dios se podia entonces
extender a cualquier grupo huma-
no. Aun el socialismo soviético fue
denunciado hasta la 11 Guerra
Mundial en todos los paises occi-
dentales como un “bolchevismo ju-
dio”, lo que permitia asesinar a co-
munistas en nombre del asesinato
de los asesinos de Dios y asesinar a
los judios en nombre de la elimina-
ci6n del comunismo. El antsemi-
tismo nazi no es comprensible sin
esta consideracién del comunismo
como un producto judio.

Este asesinato de Dios, aunque
en términos secularizados, aparece
de nuevo. Hoy se habla de la bendi-
cién de Dios, pero cuando Bush
anuncia la guerra del Bien contra ¢l
Mal, ¢l Bien es ¢l conjunto de los
valores de la sociedad: la paz, la Ii-
bertad y el libre comercio, en nom-
bre de los que se hace la guerra y
que conforman ¢l santuano y sc
unen en uno solo: el libre comercio
No hay distincién entre cllos.
Cuando Bush anuncia su God bless
America se trara del Dios de estos
valores, cuyo trono tucron las To-
rres Gemnelas.

Estc Dios ha sido asesinado, y
un Dios ssesinado resucita por el
asesinato de sus asesinos. Es L cru-

zada de la cual ¢l mismo Bush |
blo la vinica forma de perseguir
la paz es persiguiendo a quienes la
amenazan”. Vuelve la paz, pero la
paz es guerra -que es el lema del Big
Brother. Para que haya paz hay que
matar a sus enemigos. Para que ha-
ya libertad hay que matar a los ene-
migos de ésta. Para que haya tole-
rancia  hay que matar a sus
enemigos. Y para que haya libre co-
mercio hay que matar a los cnemi-
gos del libre comercio.

El ataque de este 11 de septiem-
bre tocé las coordenadas del
bien y ¢l mal de toda la civilizacién
occidental, saliendo a la luz nuestra
confusién de lenguas. Cayeron las
torres del Imperio, y los imperios se
derrumban cuando sus torres caen.
Caen por una confusién de len-
guas, no por las bombas.

El incendio del Reichstag (Ci-
mara de Diputados) ocurrido en
1933 en Berlin (Reichstagsbrand)
es un antecedente aterrador -aun-
que sucedido a nivel de una nacién
y no del mundo globalizado. Hasta
hoy no se sabe si fue un atentado
anarquista u obra de los propios na-
zis, segiin los cuales fue regicidio y
deicidio a la vez. En este incendio se
quemaron las coordenadas del bien
y del mal pre-existentes y desapare-
cieron todos los limites. No sc fija-
ron nuevas coordenadas sino que se
pasé al periodo mis nefasto de la
historia humana hasta ahora. Algo
parecido ocurrié en el primer 11 de
septiembre con ¢l ataque a La Mo-
neda, en Santiago, que posiblemen-
te inspird ¢l ataque a las torres. Ahi
se abrié igualmente un periodo fe-
roz. un derrumbe sin limites de las
coordenadas del bien y del mal. Pe-
ro persistia ¢l imperio global que
podia sustentar la restauracion pos-
terior.

El derrumbe de ahora es a nivel
global y no hay nadie que pucda
decir lo que pasard. Hay derrumbe
y no hay alternanva a la vista. Ha-
bria que reconstituir la propia civi-
lizacion, pero no sabemos de nue-
vos fundamentos, Otra vez pueden
desaparecer todos los limites, y no
ll.'y mstancia ||||PC”~|| \llpcl’ll" l).lr.l
f,ll‘i." restauracion alguna. Por eso
ya no se puede volver a lo antenor.
Ningun poder politico puede esta

Ve itrentar o que vicne, porquc
en el mundo hay un solo poder.

Lo dramartico del derrumbe de
las torres es que con ellas se de-
rrumbaron  nuestras  coordenadas,
socialmente establecidas (aunque
mentirosas), del bien y del mal. En
los dltimos cien anos hubo ataques
aéreos mayores (Hiroshima, Hanot,
Bagdad, Belgrado...), pero ¢l impe-
rio podia ubicarlos en un horizonte
(aunque perverso) de sentido: actos
de imposicién de su humanismo.
Pero en el ataque a Nueva York apa-
rece el demonio como causante. El
Occidente -que hoy es global- se
sentia un Aquiles sin tal6n: en Bag-
dad maté cientos de miles teniendo
solamente unos cien caidos de su
parte, en Belgrado la Otan maté a
miles sin que hubiera ningin caido
de su parte y Estados Unidos sona-
ba con un escudo anti-misiles que
lo transformaria en el sefor del
mundo, pero se demostré que tam-
bién este Aquiles tiene su talén.

Un vicjo sabio maldecia a su
enemigo, amenazindolo: “;Que vi-
vas tiempos interesantes!” ...Ya han
llegado esos tiempos interesantes.

Hay un lema del siglo XIX pro-
nunciado primeramente por Nietzs-
che: “barbaric en vez de socialismo™.
Nictzsche lo expresa asf: “Para ele-
varse, luchando, de este caos a esta
configuracién surge una necesidad,
hay que elegir: o perecer o imponer-
se. Una raza dominante sélo puede
desarrollarse en virtud de principios
terribles y violentos. Debiendo pre-
guntarnos: ;dénde estin los birba-
ros del siglo XX? Se harin visibles y
se consolidardn después de enormes
crisis socialistas; scrin los elementos
capaces de la mayor durcza para
consigo mismo, los que puedan ga-
rantizar la voluntad mis prolonga-
da”. Esta barbarie ha llegado en vez
del socialismo. Primero con el nazis-
mo, después con la barbarie del ca-
sino y sus global players. Esc lema
Rosa Luxemburg lo contest6, invir-
uéndolo: “socialismo o barbaric”, lo
que significaba: socialismo en vez de
barbarie. Pero ¢l socialismo fracasé
muchas veces frente al problema.
Por eso se trata hoy de “bien comun
0 barbane™ el bien comuin en vez de
la barbarie en curso. En Aménica La-
tina se trta de: sociedad en la que
quepan todos, naturaleza incluida, o

barbarnie
101 E 1

I° 88, NOVIEMBRE 2001

1




NAURE B 0 ™1

Manteco

Familia. Celastraceae

Distribucion en Costa Rica. Se encuentra principalmen-
te en las areas montaiosas del pais, observado principal-
mente en la Cordillera Central y en la de Tilaran en altitudes
desde los 700 a los 1.700 metros sobre el nivel del mar. En
la parte alta de la cuenca del Virilla es com(n encontrarlo a
la orilla de rios, quebradas u otros cauces permanentes. Esta
especie es nativa desde el sur de México hasta Costa Rica

Descripcion del fruto. Los frutos son capsulas, aplanado-
globosas, rojas y jugosas al madurar. Fueron observados en
la parte alta de la cuenca del Virilla durante los meses de oc-
tubre a enero. Son fuente alimenticia de diferentes especies
de Passariformes.

Procedencia de la semilla. La semilla de manteco pro-
viene de arboles seleccionados por forma, vigor y estado fi-
tosanitario. Esta es una especie con potencial para ser utili-
zada en reforestacion, sin embargo no se requieran estudios
de crecimiento detallados sobre la especie.

Limpieza de la semilla. La semilla madura se debe dejar

dos dias en agua para luego realizar el despulpe manual- ..

mente. Luego se tamiza ésta y se deja durante un dfa.al
Tipo de sustrato. El sustrato seleccionado para esta €spe

Cie es la tierra, en especial la de suelos volcanicos y textdra ‘

liviana.

el que se ha obtenido mayor germinacion, es al voleo apli-
candose luego una capa de arena fina en el contenedor del

germinador. " 4

"~
Semillas por kilogramo. Se ha determinado que un kilo-"
gramo posee dos millones de semillas aproximadamente.

Porcentaje de germinacién. Se ha obtenido una germi-
nacion del 14%, bajo las condiciones mencionadas.

¢ *
Métodos de siembra. El método de siembra utilizado con™ 48 - N A
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Arbol Gue mide hasta 20 metros de altura, tronco
derecho, cilindrico. De copa abierta con ramas
horizontales, ramilas jévenes cilindricas, delgadas,
lisas y rojizas hacia las partes liernas; estipulas
muy pequeitas y caducas.

Hojas alternas, disticas, ovado-oblongas o elipitico-
oblongas, dpice acuminado, base redondeada o
cuneada, glabras con varios domacios en el enveés,
con borde aserrado; peciolos cortos y rojizos.

Inflorescencias en paniculas axilares, amplias con
ramilas muy delgadas y con muchas flores, las
cuales son verdosas y muy pequenas, pudiendo
ser observadas de febrero a julio.

Fuente: Zamora, N. 1989. Flora Arborescente de Costa Rica,
especies de hojas simples.

g v

"N CA DEL RIO VIRILLA

(Ve e : -
s - i “ "
: > ~
.
- 4 ~ -






